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S účinností od 1. července 2013 dochází ke změnám v následujících Poštovních podmínkách 

České pošty, s.p. 
 
1. ZMĚNY POŠTOVNÍCH PODMÍNEK ČESKÉ POŠTY, S.P. - ZÁKLADNÍ POŠTOVNÍ SLUŽBY  
 
Česká pošta, s.p., v souladu s požadavky úředního doručování písemností podle § 49 zákona č. 99/1963 Sb., 
občanský soudní řád, umožní odesílateli, aby použitím zvláštní obálky podle čl. 17 odst. 4 poštovních 
podmínek, která má zelený pruh, vyloučil odnášku sjednanou mezi adresátem poštovní zásilky a poštou. 
U takové poštovní zásilky bude vždy učiněn pokus o dodání v místě uvedeném v poštovní adrese. 
 

2. ZMĚNY POŠTOVNÍCH PODMÍNEK SLUŽBY EMS VNITROSTÁTNÍ 
 
V Poštovních podmínkách služby EMS vnitrostátní je upřesněna příloha č. 2 „Seznam měst a obcí, v nichž 
jsou zásilky EMS podané předcházející den dodávány ve zkráceném limitu“. 
 

3. ZMĚNY POŠTOVNÍCH PODMÍNEK SLUŽBY ZÁSILKY EMS DO ZAHRAN IČÍ  
 
V Poštovních podmínkách služby zásilky EMS do zahraničí je doplněna a upřesněna příloha č. 1b) 
„Zahraniční podmínky pro zásilky EMS“ jednotlivých zemí. Změny zahraničních podmínek pro zasílání 
zásilek EMS si stanovili zahraniční provozovatelé. 

 

4. ZMĚNY POŠTOVNÍCH PODMÍNEK SLUŽBY BALÍK DO RUKY 
 

V Poštovních podmínkách služby Balík Do ruky je doplněna možnost uvádět na adresním štítku e-mailovou 
adresu v případě zvolení doplňkové služby „eDodejka“. 

 

5. ZMĚNY POŠTOVNÍCH PODMÍNEK SLUŽBY BALÍK NA POŠTU 
 

V Poštovních podmínkách služby Balík Na poštu je změna způsobu zasílání informace o zásilce 
s doplňkovou službou „Vyzvednutí třetí osobou“ a je doplněna možnost uvádět na adresním štítku e-
mailovou adresu v případě zvolení doplňkové služby „eDodejka“. 
 

6. ZMĚNY POŠTOVNÍCH PODMÍNEK SLUŽBY FIREMNÍ PSANÍ 
 

V Poštovních podmínkách služby Firemní psaní jsou v příloze č. 1 „Vzory úpravy adresních stran zásilek“ 
upraveny vzory adresních stran v bodech 1.4 a 2. 

 

7. ZMĚNY POŠTOVNÍCH PODMÍNEK SLUŽBY FIREMNÍ PSANÍ - DOPOR UČENĚ 
 

V Poštovních podmínkách služby Firemní psaní – doporučeně je zařazena nová doplňková služba 
„Oznámení o dodání zásilky krátkou textovou (SMS) nebo elektronickou (e-mail) zprávou („eDodejka“)“ 
a v příloze č. 1 „Vzory úpravy adresních stran zásilek“ jsou upraveny vzory adresních stran v bodech 1.4 a 2. 

 
Poštovní podmínky jsou k dispozici k nahlédnutí na všech poštách a internetových stránkách České pošty, s.p., 
na adrese www.ceskaposta.cz. Informace o poskytovaných službách a změnách v poštovních podmínkách 
poskytuje zákazníkům i Informační centrum České pošty, s.p., na telefonních linkách 800 104 410 
a 840 111 244. 


