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| Vée
'DODATECNE UDAJE 11 KE KVALIFIKACNI DOKUMENTACI

Vazeni obchodni partnefi,

Ceska posta, s.p., se sidlem Politickych véziiti 909/4, 225 99 Praha 1, jako zadavatel
fizeni pro vybér obchodniho partnera v projektu ,,Zasilkovy obchod CP s e-shopem*
Vam timto sdéluje dalsi dodate¢né tidaje ke kvalifikaéni dokumentaci na zakladé
dotazi ze strany uchazeci.

Dotaz ¢&. 1:

K bodu 2 kvalifikaéni dokumentace (KD): pfedmét projektu — Hlavni otazka: Jaky je
strategicky cil Ceské postyl v tomto projektu? Pro relevantni navrh projektu je nutné
7nét hlavni motivaci Ceské poity vedouci k realizaci tohoto projektu. Je to zvyseni
vynost, posileni pozitivniho vnimani znacky, zvy$eni spokojenosti jejich

zakaznikd. ....? Stanoveni hlavniho kvalitativniho i kvantitativniho cile projektu je pro
uspéch projektu zcela zas

Odpovéd’ ¢, 1:
Cilem projektu je pfedevsim uspokojit potfeby zakaznikl Ceské posty a nabidnout jim
atraktivni zboZi za atraktivnich podminek a piedev§im v mistech, kde je distribuce
tohoto zbozi omezena : bo dokonce Zadna. Dale se Ceskd poSta snazi timto
konceptem zaloZenym na divéryhodné znacce CP vyt&zit svoji unikétni dorudovaci
sit’ a v neposledni fadé realizovat obchodni cile na trhu balikovych zésilek, pfedeviim
v segmentu e-commerce B2C
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22599 Praha 025 K bodu 2 kvalifikaéni doknmentace: termin realizace prosinec 2010 — pokud

predpokladany rozsah projektu odpovida velikosti a viznamu Ceské posty, bude pro
jeho realizaci potieba zajistit technologické a logistické prostifedky v dostaten¢ vysi.
Domnivam se, 7e realizaceé projektu do tohoto terminu je moZna pouze s velkymi
obtiZemi a riziky, ¢i spiSe nemoZna.

Odpovéd’ €. 2:
Ceské posta by svym klientim rada nabidla komfort zasilkového obchodu s e-shopem
jiz v pfedvano¢nim obdobi, av8ak uvédomujeme si uskali, kterd s realizaci projektu

mohou byt spojena, proto je tento termin pouze orientaéni. Konkrétni termin spusténi
bude vyplyvat z osobnich tozhovori s uchazedi, ktefi splni kvalifikacni kritéria.

Dotaz ¢&. 3:

K bodu 2 kvalifikaéni dokumentace: nabidka Ceské posty — zde bych uvital
konkrétné&j§i popis hlavni pfidané hodnoty vnimané zakaznikem. Pro¢ bude pro
zékaznika vyhodné&jsi objednat si zbozi na e-shopu Ceské posty? U neinternetové
populace to jisté miZe byt vybér z tisténého katalogu. U nakupujicich na internetu to
bude zvyhodnéna cena distribuce?

Odpovéd’ &. 3:

Zéakaznik objednévajici pres zasilkovy obchod CP a e-shop ziska pfedeviim vyhodné
podminky nakupovaného zboZi, tj. vyhodnd cena zbozi a soucasné i vyhodné
podminky doruceni objednaného zboZi. Soucasné¢ mu Ceska posta nabizi diky své
znalce ,jistotu ve stale jesté nejistém internetovém nakupovani®.

Dotaz ¢. 4:

K bodu 2 kvalifikaéni dokumentace: poZadavky na partnera — pozadavek na
vlastnictvi zboZi partnerem je v podstaté nesplnitelny. V okamziku dodani zboZi
dodavatelem na sklad e-shppu je zboZi téméf vzdy ve vlastnictvi dodavatele diky
splatnosti faktury a institutu vyhrady vlastnictvi.

Odpovéd’ ¢. 4:

Jedna se predevsim o to, 7¢ se Ceska posta chee zabyvat predev$im aktivnim prodejem
zbozi. Co se tyde sortimentu, pfedpokladd vztah s jednim partnerem, ktery bude
obchodné fidit své dodavatele a obchodni podminky jemu dodévaného zboZi.
Vysledkem je Fizeni portfolia dodavateli tak, aby byl partner schopen uspokojit
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sortimentni strategii CP |smérem ke svym zékaznikim za co moZna nejlepSich
podminek danych trhem |e-commerce B2C. Odpovédnost za obchodni podminky
prodavanc¢ho a distribuovaného sortimentu CP véetnd vyfizovani reklamaci by pfebiral
partner,

Dotaz ¢. 5:

K bodu 2 kvalifikacni dokumentace: poZadavky na partnera — pro uspéch projektu
musi partner disponovat dostate¢nym technologicko-logistickym zdzemim.
Doporuc¢oval bych do kvalifika¢nich predpokladi pfidat parametr zajisténi a distribuce
piedpokladaného objemu zboZi.

|

|
Odpovéd’ &. 5: ’
Parametr zajisténi a distribuce ptedpoklddaného objemu zboZi bude specifikovan na
zékladé osobnich rozhovori s udastniky a bude soucdsti hodnoticich kritérii
vybérového fizeni.

Dotaz ¢. 6:

K bodu 4.5.4 kvalifika¢ni dokumentace: produktové kategorie — seznam kategorii
obsazeny v KD je velmi razséhly. Pokud je mi zndmo, ziejmé neni v CR e-shop, ktery
by nabizel poZadovany sortiment v dostate¢né kvalité (zboZi skladem a spolehliva
distribuce). Roz§ifeni sortimentu na kompletni seznam je do pozadovaného terminu

prakticky nerealizovatelné
kompletniho sortimentu.

Odpovéd’ &, 6:
Seznam produktovych kat

Proto navrhuji vyjmout z KD poZadavek na zajisténi

2gorii byl vytvofen na zaklad¢ analyzy potieb nasich

klientd, tedy jde o optimalni cilovy stav. Koncept zasilkového obchodu s e-shopem je
viak v tivodni fazi, v8e se bude upfesfiovat a piizpiisobovat vystupiim z osobnich
rozhovort s uchazeéi. Co se tyka samotného kvalifikaéniho kritéria — Pozadavek na
min. 7 produktovych kategorii — je tim mySlen jak prodej, tak i zprostiedkovani tohoto
7bo za co mozné nejvyhodn&jsich podminek pro zikazniky CP — fizeni dodavateli

pro zminény sortiment.

Dotaz ¢. 7:

K bodu 4.3 kvalifika¢ni dc
prokazovani Zivnostenskys
Nasi spole¢nosti jiz Vypis
poskytnout informaci, jak

kumentace: - ptiloha & 1 KD tj. Cestné prohlaseni k

-h opravnéni.

z zivnostenského rejstiiku vydan byl. Mohli byste prosim
v takovémto ptipadé postupovat ?
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Praha 1 Pokud byl jiz spole¢nosti vydan Vypis z Zivnostenského rejstiiku, uchaze¢

:;;t;;n; E:::ra ka 99 v dokumentaci predlozi tento vypis, pficemz ¢estné prohlaseni, které je piilohou &. 1
KD, jiz ptedkladat nebude

S pozdravem

Leo§ Mrazek
feditel sekce produktovy nTarketing




