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Smlouva o pristupu ke zvlastnim sluzbam a prvkim
postovni infrastruktury
Cislo /

Ceska posta, s.p.

se sidlem: Praha 1, Politickych véziii 909/4, PSC 22599
ICO: 471 14 983

DIC: CZ47114983

zastoupena: , feditelem/feditel

zapsana v obchodnim rejstiiku Meéstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 7565

bankovni spojeni:

¢islo uctu:

korespondencni adresa: Praha 1, Politickych véziit 909/4, PSC 225 99
BIC/SWIFT: CEKOCZPP
IBAN: CZ14 0300 0000 0001 8809 3797

dale jen L CP«

XXX

se sidlem:

ICO:

DIC:

zastoupena:

zapsana v obchodnim rejstiiku
bankovni spojeni:

¢islo uctu: /
korespondencni adresa:
BIC/SWIFT:

IBAN:

pfidélené ID CCK slozky:
pridélené technologické ¢islo:
dale jen ,,Operator

CP a Operitor dile jen jako ,,Smluvni strany*
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1. Uéel a pFedmét smlouvy

1.1 Ugelem této smlouvy o piistupu ke zvlastnim sluzbam a prvkam postovni infrastruktury (déle
jen ,,.Smlouva o pristupu®) je, v souladu s § 34 zakona ¢. 29/2000 Sb., o postovnich sluzbach,
ve znéni pozdgjsich predpist (dale jen ,,zakon o poStovnich sluzbach®), umoznit Operatorovi
ptistup k prvkam postovni infrastruktury a k zvlastnim sluzbam souvisejicim s provozovanim
postovni infrastruktury v rozsahu ur¢eném touto Smlouvou o pfistupu.

1.2 Predmétem této Smlouvy o pfistupu je uprava prav a povinnosti Smluvnich stran
pti poskytovani pfistupu ke zvlastnim sluzbam a prvkiim postovni infrastruktury ve smyslu § 34
zakona o postovnich sluzbach ze strany CP Operatorovi.

1.3  Nize uvedené vyrazy uvozené velkymi pismeny maji pro ucely této Smlouvy o pfistupu
nasledujici vyznam:

»Bankovni zaruka® mé vyznam uvedeny v ¢lanku 8.1.2 Smlouvy o pfistupu;

»Cenik* znamena Cenik pro Ptistup ke zvlastnim sluzbam a prvkiim postovni infrastruktury,
ktery je ptilohou €. 1. této Smlouvy o pfistupu.

wHJistina® ma vyznam uvedeny v ¢lanku 8.1.1 Smlouvy o pfistupu;

wlistota® ma vyznam uvedeny v ¢lanku 8 Smlouvy o pfistupu a znamena Bankovni zaruku
a/nebo Jistinu;

»Podminky pristupu k poStovni infrastrukture* znamena podminky upravujici pristup
k postovni infrastruktuie CP tak, jak jsou piipojeny k této Smlouvé o ptistupu jako jeji Piiloha
¢. 5;

»Pracovni den®“ znamena pondé€li—patek, jestlize nejde 0 staitem uznany svatek nebo den

pracovniho klidu v souladu se zakonem ¢. 245/2000 Sb., o statnich svatcich, o ostatnich
svatcich, o vyznamnych dnech a o dnech pracovniho klidu, ve znéni pozdé€jsich predpist;

»Soupis podani“ ma vyznam uvedeny v ¢lanku 4.4 Smlouvy o piistupu;

»Zakladni cenik“ znamena PoStovni podminky Ceské posty, s.p. — Cenik zékladnich
postovnich sluZeb a ostatnich sluzeb poskytovanych Ceskou postou, s.p. platné v den piedani
jednotlivych zasilek;

»Zvyhodnéna cena® znamena cenu, kterd by ve smyslu a dle Zakladniho ceniku platila p#i
thradé cen Kreditem.

1.4  Pokud neni v této Smlouvé o pfistupu uvedeno jinak, maji vyrazy pouzivané v této Smlouvé
0 pfistupu s velkym pocateCnim pismenem, které nejsou v této Smlouveé o piistupu jinak
nadefinovany, vyznam, ktery jim byl pfifazen v piiloze ¢. 5 této Smlouvy o pfistupu -
Podminkéach pfistupu k postovni infrastruktuie.

2. Cena

2.1  Operator se zavazuje za poskytnuti pfistupu ke zvla$tnim sluzbdm a prvkim posStovni
infrastruktury fadné a vcas zaplatit CP stanovenou cenu, a to ve vysi uvedené v ,,Ceniku pro
Pristup ke zvlastnim sluzbam a prvkdm postovni infrastruktury* (dale jen ,,Cenik*), ktery je
prilohou ¢. 1 této Smlouvy o pfistupu.

2.2 Cena za piistup ke zvla$tnim sluzbam a prvkéim postovni infrastruktury je CP v souladu s § 34
odst. 8 zakona o postovnich sluzbach stanovena jako cena nakladové orientovana.
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Pokud by béhem trvani této Smlouvy o ptistupu doslo ke zméné naklad CP rozhodnych pro
stanoveni ceny za piistup do sité, zavazuje se CP vyzvat Operatora k uzavieni dodatku k této
Smlouvé o pfistupu. Smluvni strany se zavazuji uzaviit pfislusny dodatek k této Smlouve
0 ptistupu do 30 dnii od doruceni vyzvy k uzavieni dodatku. Kterakoli ze Smluvnich stran je
opravnéna vyvolat spravni fizeni pied Ceskym telekomunikaénim tfadem, pokud nebude
druhou smluvni stranou povinnost podle tohoto bodu splnéna.

Zpisob uhrady ceny byl sjednan pfevodem z uctu na zakladé faktury — dafiového dokladu.
Operator se zavazuje uhradit cenu véetn& DPH na bankovni téet CP &islo . O ptipadné
zméné uétu bude CP Operatora pisemné informovat s dostateénym &asovym piedstihem.
Zmeéna uctu neni divodem k sepsani dodatku.

Fakturu — dafiovy doklad bude CP vystavovat mésiéné za plnéni poskytnuta na zakladé této
Smlouvy o piistupu v konkrétnim kalendainim mésici, s lhitou splatnosti 14 dnt ode dne jejiho
doruceni.

Je-li Operator v prodleni s placenim ceny, je povinen uhradit Groky z prodleni ve vysi stanovené
v § 1 nafizeni vlady ¢. 351/2013 Sb., kterym se urCuje vyse urokti z prodleni a nakladt
spojenych s uplatnénim pohledavky, urcuje odména likvidatora, likvidacniho spravce a ¢lena
organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku
a vefejnych rejstiikl pravnickych a fyzickych osob, v platném znéni.

Faktury — danové doklady budou zasilany na adresu:

3. Specifikace rozsahu a formy sluzby
Pristup ke zvlaStnim sluzbam a prvkim postovni infrastruktury

Pristup ke sluzbé dodani na adresy uvedené na posStovnich zasilkach a v jejim ramci k
postovnim prihradkam, k dodavacim schranam, ke sluzbé vraceni odesilateli a ke sluzbé
dosilka

CP umozni vramci pfistupu k prvkim postovni infrastruktury ak zvlastnim sluzbam
souvisejicim s provozovanim poStovni infrastruktury za podminek blize specifikovanych
Vv Podminkach pfistupu k poStovni infrastruktufe Operatorovi piistup ke sluzbé dodani na
adresy uvedené na poStovnich zasilkdch. Pristup ke sluzbé dodani na adresy uvedené na
postovnich zésilkach bude zajistén ve variantach Nezapsana listovni zasilka a Zapsana listovni
zasilka.

3.1.1 Nezapsana listovni zasilka

Pievzetim Nezapsané listovni zasilky vznikd CP povinnost zajistit jeji pfepravu a dodéani
zpisobem ne méné¢ vyhodnym, nez je zplsob, jimz je zajistovano dodani Obyc¢ejnych psani
podanych u CP. CP neni opravnéna v procesu piepravy neodiivodnéné rozlisovat mezi
Nezapsanymi listovnimi zasilkami a zasilkami Oby&ejné psani podanymi u CP. Sluzba
Nezapsana listovni zasilka muize byt poskytnuta prioritné nebo ekonomicky. Pokud Operator
pozaduje, aby byla sluzba poskytnuta prioritn¢, oznaci zasilku zvlastnim zpisobem sjednanym
v piiloze ¢. 6; v opaéném piipadé plati, Ze zvolil, aby byla sluzba poskytnuta ekonomicky.
Nezapsané listovni zasilky pfepravované ekonomicky se nepfepravuji nejrychlejsim zplisobem
pouzivanym pro sluzbu Obycejné psani a pii zachazeni s nimi se dava prednost zasilkdm
pfepravovanym prioritné.

3.1.2 Odstavec zrusen

3.1.3 Zapsana listovni zasilka
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Pievzetim Zapsané listovni zasilky vzniki CP povinnost zajistit jeji piepravu a dodani
zplisobem ne mén¢ vyhodnym, nez je zplisob, jimZ je zajistovano dodani Doporucenych zasilek
podanych u CP. CP neni opravnéna v procesu piepravy neodiivodnéné rozliSovat mezi
Zapsanymi listovnimi zasilkami a Doporuéenymi zasilkami podanymi u CP. Neptesahuje-li
vaha zasilky 1 kg, délka zasilky 35,3 cm, §itka 25 cm, a neni-li tloustka zasilky vétsi nez 2 cm,
muze byt sluzba poskytnuta prioritné nebo ekonomicky. Pokud Operator pozaduje, aby byla
sluzba poskytnuta prioritn€é, oznaci zasilku zvlaStnim zplsobem sjednanym v piiloze €. 6;
V opacném piipadé plati, ze zvolil, aby byla sluzba poskytnuta ekonomicky. Zapsané listovni
zasilky prepravované ekonomicky se nepiepravuji nejrychlejSim zplsobem pouzivanym pro
sluzbu Zapsana listovni zésilka a pii zachazeni s nimi se dava prednost zasilkdm prepravovanym
prioritné.

3.1.4 Odstavec zruSen

3.2  Pristup k dopliikkovym sluzbam Dodejka, Dodani do vlastnich rukou a Dodani do
vlastnich rukou vyhradné jen adresata

3.2.1 Operator je opravnén pro Zapsanou listovni zasilku vyuzivat tyto dopliikové sluzby:
Dodejka, Dodani do vlastnich rukou a Dodani do vlastnich rukou vyhradn¢ jen adresata. Na
Doporuéenou zasilku uvede Operator poznamku, jakou zvolenou doplitkovou sluzbu bude
K této postovni zasilce vyuzivat.

3.3  Pristup k databazi adres s informacemi o adresatech, ktefi pozadali o dodavani na jiné
neZ odesilateli uvedené adrese a o jejich novych adresach

3.3.1 Operatorovi bude do 7 (sedmi) dnt od jeho Zadosti pfedana databaze adres s informacemi o
adresatech, ktefi pozadali o dodavani na jiné nez odesilateli uvedené adrese a o jejich novych
adresach, a to, s vyjimkou informaci uvedenych v bodu 3.3.5, v elektronické formeé e-mailem
na adresu Vv txt souboru Sifrovaném prostiednictvim SW Crypta 2 tak, ze poprvé bude
zaslan soubor obsahujici vSechny zaznamy a néasledné budou Operatorovi zasilany denni
aktualizace s oznaCenim, 0 jaky tdaj/zménu se jedna. DeSifrovani pfedanych informaci je
mozné prostiednictvim certifikatu pro SW Crypta, jehoZ vefejnou ¢ast je Operator povinen
predat CP pro zavedeni do systému k automatickému zasilani datovych souborti. Informace
uvedené v bodu 3.3.5 budou Operatorovi pfedany na pamétovém nosici datovych informaci,
aktualni databaze bude Operatorovi pfedana vzdy bez zbyte¢ného odkladu po provedeni
aktualizace ze strany CP, nejméné jedenkrat ro¢né.

3.3.2 CP zajisti Operatorovi piistup k databazi s informacemi o adresatech, kteii pozadali o
dodavani na jiné nez odesilateli uvedené adrese v ramci sluzby dosilka a sluzby odnaska,
v rozsahu ji evidovanych udaji, nejméné v8ak v rozsahu:

e firma, nazev nebo jméno a adresa, odkud ma byt zasilka doslana,
e firma, nazev nebo jméno a adresa, kam ma byt zasilka doslana,
e doba, po nizZ ma byt dosilka/odnaska poskytovana.

3.3.3  CP zajisti Operatorovi piistup k databazi osob, které maji sjednanu odnasku z postovni
ptihradky, v rozsahu ji evidovanych udajli, nejméné vsak v rozsahu:

néazev, adresa a PSC ukladaci posty,
firma, nazev nebo jméno a adresa osoby, kterd pozadala, aby ji byly adresované
postovni zasilky nebo poukazané penézni ¢astky ukladany u dohodnuté provozovny,
aniz by byl u¢inén pokus o jejich dodani na adresu adresata,

e doba, po niz ma byt odnaska poskytovana,
zda byla sjednana odnaska pro listovni zasilky, balikové zasilky nebo pro oba typy
zasilek.
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3.3.4  CP zajisti Operatorovi piistup k databazi s informacemi o adresatech, ktefi maji ziizenu
dodavaci schranu, v rozsahu:

e firma, nazev nebo jméno a adresa osoby, ktera ma ziizenu dodavaci schranu,
e (islo dodavaci schrany.

3.3.5 CP zajisti Operatorovi pfistup k informacim o umisténi dodavacich schran v rozsahu:

e popis umisténi dodavaci schrany, v¢. ¢isla dodavaci schrany,
e adresa osoby, ktera ma ztizenu dodavaci schranu.

3.4  Postup pri dodavani zasilek adresovanych do poStovni piihradky

3.4.1 Operétor je opravnén piedat v provozovné CP, v niz se dle adresy uvedené na zasilce nachéazi
postovni piihradka, ke vlozeni do postovni piihradky Nezapsané listovni zasilky o
rozmérech 32 x 24 x 2 cm a s hmotnosti do 1 kg, seskupené podle jednotlivych postovnich
ptihradek s vyplnénym Soupisem zasilek uréenych do postovnich ptihradek ptedavanych v
ramci Smlouvy o pfistupu ke zvlastnim sluzbam a prvkiim postovni infrastruktury (vzor viz
ptiloha €. 9, dale téz ,,Soupis zasilek) pfedavanych v dané provozovné.

3.4.2  CP zajisti, ze Operator bude moci piedavat CP postovni zasilky podle bodu 3.4.1 v asech,
kdy je prislusna provozovna CP oteviena pro veiejnost.

3.4.3 Adresa uvedend na zasilce musi byt ve formatu podle ¢l. 4 odst. 3 Podminek piistupu k
postovni infrastrukture.

3.4.4  Obsah, baleni a nalezitosti zasilky musi byt v souladu s ustanovenimi Podminek pfistupu k
postovni infrastruktute pfislusnymi pro Nezapsané listovni zasilky.

3.45 Po prevzeti zasilek CP vyhodnoti, zda jsou pfedané zasilky uréeny do postovni piihradky,
ktera se nachazi v provozovné CP, v niz doslo k predani zasilek.

3.4.6 Potvrzeni o pievzeti zasilek na stejnopisu Soupisu zasilek CP probéhne zptisobem podle &l.
6 Podminek ptistupu k postovni infrastruktufe, pokud nebude tento stejnopis vracen
pracovnikem CP ihned po pievzeti zasilek uréenych ke vlozeni do postovni prihradky.

3.4.7 Nezapsané listovni zasilky piekracujici rozméry 32 x 24 x 2 cm a hmotnost 1 kg nebudou
Operatorem predavany ke vlozeni do postovnich ptihradek a ani CP ptebirany.

348 CP vlozi postovni zasilky predané Operatorem do postovnich piihradek nejpozdgji
nasledujici pracovni den.

3.5  Postup p¥i dodavani zasilek pro osoby, které maji u CP sjednianu odnasku z poStovni
prihradky
3.5.1 Operétor je opravnén predat v provozovné CP, v niZ se nachazi postovni ptihradka, v niz
maji byt podle dohody o odnasce uzaviené s adresatem ulozeny zasilky adresované na adresu
uvedenou na zasilce, ke vlozeni do této postovni piihradky Nezapsané listovni zasilky 0
rozméerech 32 x 24 x 2 cm a s hmotnosti do 1 kg, seskupené podle jednotlivych postovnich
ptihradek s vyplnénym Soupisem zésilek pfedavanych v dané provozovné.
3.5.2  CP zajisti, ze Operator bude moci predavat CP postovni zasilky podle bodu 3.5.1 v ¢asech,
kdy je ptislusna provozovna CP, kde je umisténa prislusna postovni ptihradka, oteviena pro
vetejnost.

3.5.3 Adresa uvedena na zasilce musi byt ve formatu podle ¢l. 4 odst. 3 Podminek ptistupu k
postovni infrastruktute.

3.5.4  Obsah, baleni a nalezitosti zasilky musi byt v souladu s ustanovenimi Podminek pfistupu k
postovni infrastrukture pfislusnymi pro Nezapsané listovni zasilky.
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35.5 Po prevzeti zasilek pracovnik CP vyhodnoti, zda jsou piedané zasilky uréeny do postovni
prihradky, ktera se nachazi v provozovné CP, v niz doslo k predani zasilek.

3.5.6 Potvrzeni o prevzeti zasilek na stejnopisu Soupisu zasilek CP prob&hne zptisobem podle ¢l.
6 Podminek pfistupu k postovni infrastruktuie, pokud nebude tento stejnopis vracen
pracovnikem CP ihned po pievzeti zasilek uréenych ke vlozeni do postovni prihradky.

3.5.7 Nezapsané listovni zasilky piekracujici rozméry 32 x 24 x 2 cm a hmotnost 1 kg nebudou
Operatorem predavany ke vlozeni do postovnich piihradek a ani CP piebirany.

3.5.8 CP vlozi postovni zasilky predané Operatorem do postovnich piihradek nejpozdéji ve Ihité
D+1.

3.6  Pristup k dodavacim schranam

3.6.1  Operétor je opravnén vkladat do dodavacich schran postovni zasilky podané u Operatora.

3.6.2  Obsah postovnich zasilek a zptsob jejich baleni musi odpovidat pozadavkim stanovenym v
Podminkach piistupu k postovni infrastruktufe, které tvoii ptilohu ¢. 5 Smlouvy o ptistupu.

3.6.3  CP pieda Operatorovi kli¢e po vzajemné dohodg, a to bez zbyteéného odkladu pro konkrétné
Operatorem urcena depa. O predani klici bude sepsan protokol, ktery je prilohou ¢. 10
Smlouvy o pfistupu.

3.6.4 CP se zavazuje, ze Operatorovi preda kli¢e v pozadovaném poétu.

3.6.5 Operator neni opravnén vyhotovovat si sdm duplikaty predanych klici k dodavacim
schranam.

3.6.6 Predané klice jsou majetkem CP. Operator je povinen predané klice vratit CP bez zbyte¢ného
odkladu po odpadnuti diivodu jejich uzivani, a to v misté stanoveném CP. O vraceni kli¢a
bude sepsan protokol, ktery je prilohou ¢. 10 Smlouvy o pfistupu.

3.6.7 CP bude bez zbyte¢ného odkladu informovat Operatora o vyméné zamku od dodavaci
schrany a zaroven preda Operatorovi kli¢ k vyménénému zamku od dodavaci schrany
bezuplatnég, pokud k vyméné zamku nedoslo v souvislosti se ztratou nebo odcizenim klice,
ktery byl v drzeni Operatora.

3.6.8 Operator je povinen bez zbyte¢ného odkladu oznamit CP ptipadnou ztratu &i odcizeni klice.

3.6.9 Operator je povinen uhradit CP veskeré néklady spojené s vyménou zamku, k niz doslo v
souvislosti se ztratou nebo odcizenim klice, ktery byl v drzeni Operéatora.

3.7  Piistup ke sluzbam podle odst. 3.1 az 3.5 je CP povinna zajistit pouze v pfipadé zasilek
podanych u Operatora.
4. Specifikace poStovnich zasilek, jejich kontrola, piredani a vraceni
4.1  Operator se zavazuje vZdy nejpozdéji do 1. pracovniho dne kazdého kalendainiho mésice zaslat
CP piedpokladany podet zasilek, které preda CP v daném kalendainim mésici za uelem
poskytnuti ptistupu ke sluzbé dodani na adresy uvedené na postovnich zasilkach.
4.2  Zasilky budou Operatorem CP predavany samostatné roztfidéné podle jejich typu a

hmotnostnich stupnti uvedenych v priloze ¢. 1 (Cenik). Nezapsané listovni zasilky a Zapsané
listovni zasilky do 1 kg, jejichz délka nepiesahuje 35,3 cm, Sitka 25 cm, a tloustka 2 cm budou
dale rozdéleny podle toho, zda Operator zada o poskytnuti sluzby prioritné nebo ekonomicky.



w) Smlouva o pfistupu ke zvlastnim sluzbam a prvkim postovni infrastruktury

Cislo ....... /...
Ceska posta

\_ﬁ

4.3  Operitor je povinen zasilky pied predanim CP upravit a oznacit v souladu s technickymi
parametry, které jsou specifikovany v piiloze ¢. 6, nestanovi-li tato Smlouva o pfistupu néco
jiného.

4.4  Pokud Operator nepteda Zapsané listovni zasilky s podacimi daji ve formé podle vzoru
uvedeného v priloze €. 7, je povinen predat podaci udaje prostiednictvim Soupisu podani pro
Zapsané listovni zasilky, jehoZ vzor je uveden v piiloze ¢. 3, a uhradit nakladové orientovanou
ptirazku k cen& ve vysi uvedené v Ceniku. Operator pii kazdém piedani zasilek preda CP ve
strukturované listinné podob¢ ve specifikaci dle piilohy ¢. 3 této Smlouvy o pfistupu Soupis
podani. Soupis podani Operator zaroven elektronicky zasle na adresu

45  Zasilky budou CP predavany v mistech predani ve dnech a dasech uréenych podle piilohy ¢&. 4
- Harmonogram a mista ptedavani zasilek.

46  Operitor je povinen nahlasit CP alespoii 24 hodin ptedem strukturovanym zpiisobem,
uvedenym v piiloze €. 3, na e-mailovou adresu uvedenou pro jednotliva DSPU v pfiloze €. 8
kazdé podani na irovni DSPU, ve kterém pocet zasilek piesahne 100.000 ks, a ramcovy pocet
postovnich zasilek v takovém predani.

4.7  Operator je povinen pii kazdém podani na jiné urovni nez DSPU dodrzovat maximalni pocet
postovnich zasilek pro danou uroven podle ptilohy ¢. 4. Pokud bude maximalni pocet zasilek
prekrocen, CP predani na této urovni odmitne, pokud se s Operatorem nedohodne jinak.

48 Pokud CP ztechnologickych nebo bezpeénostnich dévodii nemiize pievzit zasilky od
Operatora ve dnech nebo ¢asech podle ptilohy €. 4, nahlasi Operatorovi tuto skute¢nost alespon
24 hodin ptedem na e-mailovou adresu

4.9  Nedoru¢itelné postovni zasilky CP vrati Odesilateli nebo Operatorovi, za predpokladu, Ze bude
na zasilce uvedeno .,V ptipadé nedoruceni vratit na adresu: “. Nedorucitelné postovni
zasilky CP vrati na adresu uvedenou v predchozi vété. V piipadé, ze postovni zasilku Odesilatel
nebo Operator na vyzvu nepievezme, bude tato ulozena v tilozné CP a zni¢ena, piipadné
prodana, je-li to ucelné a neporuSuje-li to poStovni tajemstvi; pfipadny vytézek z prodeje
postovni zasilky po odecteni pfiméfenych nakladi spojenych s jejim zpenézenim nalezi
Odesilateli nebo Operatorovi.

410 CP bude namatkové kontrolovat spravnost tudaji uvedenych v Soupisu podani na
reprezentativnim vzorku predanych zasilek. Tento reprezentativni vzorek bude vyhodnocen
oproti Udajim uvedenym v Soupisu podani. Odpovidajicim vzorkem jsou nejméné 2% z
predanych zasilek nebo 3000 ks, minimaln¢ vSak 300 ks. V piipadé predani niz§iho poctu
postovnich zasilek, nez 300, bude kontrola provadéna na vSech pfedanych zasilkach. V pfipade,
ze kontrola prokaze odchylku od nékterého z udajii uvedenych v Soupisu podani vétsi nez 5%,
vznika CP narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 8 % z ceny za dodani zésilek ptedanych
v mésici, v némz probéhla kontrola. V piipadé piedani zasilek na irovni DSPU CP v okamziku
predani zéasilek informuje o kontrole osobu pfedavajici jménem Operatora zasilky, které umozni
dohled nad zasilkami po dobu, nez dorazi opravnény zastupce Operatora. Operator zajisti
piichod svého opravnéného zastupce nejpozdgji do 90 minut od okamziku, kdy CP informovala
osobu piedavajici jménem Operatora zasilky o kontrole. Po uplynuti této doby je CP opravnéna
zahgjit kontrolu i bez ucCasti opravnéného zastupce Operatora. Operator neni opravnén
zpochybnit priikaznost zjisténi u¢inénych CP pfi kontrole, pokud nezajisti pfitomnost svého
opravnéného zastupce ve vySe stanovené lhut€. Opravnény zastupce Operatora je povinen
dolozit CP své opravnéni jednat jménem Operatora. O vysledcich provedené kontroly bude
poiizen zapis, podepsany zastupcem CP a opravnénym zastupcem Operatora.
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4.11 Pro ucely kontroly fakturace je Operator povinen CP zasilat prehledy podanych zasilek za
predchazejici kalendaini obdobi ve formatu .xls na adresu: operator@cpost.cz vzdy k5.
pracovnimu dni nasledujiciho mésice ve struktuie uvedené v Priloze €. 11.

5. Reklamace

51 Operator je opravnén reklamovat sluzby poskytované podle této Smlouvy o piistupu v
pfipadech a za podminek stanovenych ptilohou €. 5.

5.2 Odesilatel, adresat, piipadné opravnény piijemce postovnich zasilek podava reklamaci ptimo u
Operatora. CP tyto osoby v pfipad¢, ze budou pozadovat podani reklamace ustng, telefonicky
nebo elektronicky, odkaze na Operatora.

6. Ujednani o zpracovani osobnich udaji

6.1 Prfedmétem této casti Smlouvy o pfistupu je Uprava vzdjemnych prav a povinnosti pfi
zpracovani osobnich udaji ve smyslu obecného natizeni Evropského parlamentu a rady (EU)
2016/679, o ochrané osobnich tdaji (dale jen ,,GDPR*) a zakona €. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udaji, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,zakon o zpracovani osobnich udaja).

6.2 S ohledem na skutecnost, ze jak tucel, tak prostiedky pro zpracovani dle Smlouvy o piistupu
stanovi ob& Smluvni strany, jsou spoleénymi spravci osobnich tdajii. CP je spravcem osobnich
idajt (subjekttl udajil) za uelem poskytovani postovnich sluzeb CP. Operator je spravcem
osobnich udaji (subjektti udajti) za ucelem poskytovani postovnich sluzeb Operatorem.

6.3  CP a Operator jako spoleéni spravci prostiednictvim tohoto ujednani transparentnim zptisobem
vymezuji své podily na odpovédnosti za plnéni povinnosti podle GDPR.

6.4  Informacni povinnost a vykon prav subjektu udaji umoziluje kazda ze Smluvnich stran ve
sméru k subjektiim udajii samostatne.

6.5 CP informuje subjekty wdajii a umoziiuje jim vykon prav v souvislosti se sluzbami
poskytovanymi CP.

6.6  Operator informuje subjekty Gdaji a umoziuje jim vykon prav v souvislosti se sluzbami
poskytovanymi Operatorem.

6.7 S pfihlédnutim ke stavu techniky, nadkladiim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a i¢elim
zpracovani osobnich udajii poskytnutych CP na zikladé Smlouvy o pfistupu i k riizné
pravdépodobnym a rizné zavaznym rizikim pro prava a svobody fyzickych osob je Operator
povinen provést vhodna technickd a organizacni opatieni, aby zajistil uroven zabezpecCeni
odpovidajici danému riziku, zejména piijmout veSkerd opatieni, aby nemohlo dojit k
neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim dajim, jejich zméng, zniceni ¢i ztrate,
jinému neopravnénému zpracovani jakoz i jejich jinému zneuziti.

6.8  Jakakoliv tfeti osoba (vyjma zaméstnanct Smluvnich stran), ktera jedna z jejich povéteni a ma
ptistup k osobnim tudajlim, mtize tyto osobni udaje zpracovavat pouze na zakladé pokynu této
smluvni strany, ledaZe ji zpracovani osobnich udaji ukladaji pravni predpisy. Kazda ze
Smluvnich stran pfijme opatfeni pro zajisténi tohoto pozadavku a zajisti, aby se osoby
opravnéné zpracovavat osobni tidaje zavazaly k mlcenlivosti, nevztahuje-li se na né zakonna
povinnost ml¢enlivosti.

6.9 Kazda ze Smluvnich stran odpovida za své zaméstnance, ktefi v ramci plnéni stanovenych
opravnéni a povinnosti prichazeji do styku s osobnimi udaji a jsou povinni v souladu s obecné
platnymi pravnimi pfedpisy zachovavat mlcenlivost o osobnich idajich a o bezpecnostnich
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opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich tdaji. Povinnost ml¢enlivosti
trva 1 po skonceni zameéstnani nebo prislusnych praci. Kazda ze Smluvnich stran je povinna
dohlizet na plnéni uvedenych povinnosti ze strany jejich zaméstnanct.

6.10 Kazda ze Smluvnich stran odpovida za piipadné zpracovatele, pokud je zapoji do procesu
zpracovani osobnich udajii. Smluvni strany jsou povinny vybirat zpracovatele na zakladé
zvazeni zaruk téchto zpracovateltl, tak, aby zpracovani osobnich udajii splitovalo pozadavky
pravnich ptedpisi a pravidla a podminky nakladdni s osobnimi udaji, které se Smluvni strany
zavazaly dodrzovat.

6.11 Smluvni strany se zavazuji vzajemné¢ si neprodlen¢ ohlasovat vSechny jim znamé skutecnosti,
které by mohly nepiizniveé ovlivnit fadné a v€asné plnéni zavazkl vyplyvajicich z tohoto ¢lanku
Smlouvy o pfistupu a poskytovat si souc¢innost nezbytnou pro plnéni tohoto clanku Smlouvy o
pfistupu a pro legitimni zpracovani osobnich udajt.

6.12 Dojde-li z jakéhokoli divodu (napt. z divodu legislativnich zmén, rozhodnuti statniho organu
atp.) k nutnosti zmény dohodnutych pravidel pii plnéni pfedmétu této Smlouvy o pfistupu,
zavazuji se Smluvni strany neprodlené o této skuteCnosti informovat. Smluvni strany jsou
povinny v takovém ptipadé zah4jit jednani o zméné Smlouvy o pristupu.

6.13 Smluvni strany se zavazuji poskytnout si sou¢innost pfi zajistovani souladu s povinnostmi k
zabezpeceni osobnich udaji, k ohlasovani piipadi poruSeni zabezpedéeni, k posouzeni vlivu na
ochranu osobnich tdajt, a pifipadné téz ke konzultacim s dozorovym ufadem, a to pfi
zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez maji obé Smluvni strany k dispozici.

6.14 Nejpozdéji do patnacti (15) kalendainich dni po ukonceni Smlouvy o pfistupu, jsou Smluvni
strany povinny zajistit ukonCeni zpracovavani osobnich daju (subjektt udaji) pro Ucely
uvedené v této Smlouve o pristupu a osobni udaje (subjektti udajit) vymazat ¢i jinak technicky
odstranit, pokud pravni pfedpisy nepozaduji ulozeni (archivaci) danych osobnich udaji nebo
jejich ulozeni neni nezbytné k ochran€ prav a opravnénych z4jma Smluvnich stran.

7.  Rozsah odpovédnosti CP

7.1 CP odpovida za kodu vzniklou pii poskytovani sluZeb podle této Smlouvy o piistupu v rozsahu
stanoveném touto Smlouvou o piistupu. CP odpovid4 pouze za $kodu na zasilce, a to v rozsahu
stanoveném pro jednotlivé sluzby v piiloze ¢. 5. CP odpovid4 pouze za $kodu, ktera vznikla
v dobg od prevzeti zasilky do dodani &i vraceni zasilky. Za jiné skody CP neodpovida.

7.2 CP nenese odpovédnost zejména za:

a) Skody vzniklé z davodu na strané Operatora, odesilatele ¢i pfijemce postovni zasilky,

b) skody majici sviij piivod v obsahu postovni zasilky,

¢) Skody vzniklé v dusledku zasahu vyss$i moci,

d) skody vzniklé v disledku vn&jsich okolnosti, které CP nevyvolala a kterym nemohla
zabranit,

e) Skody wvzniklé v souvislosti s poruSenim povinnosti Operatora podle této Smlouvy
0 pristupu,

f) jakékoli nepiimé Skody a usly zisk Operatora, odesilatele nebo adresata S vyjimkou
imysIného nebo hrubé nedbalostniho jednani CP.

7.3  Uznané reklamace v daném kalenddinim mésici nabyvaji splatnosti dal$i kalendaini mésic
a budou Operatorovi pfedavany a uhrazeny v mési¢nim vytactovani.

8. Jistota
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8.1  Operator je povinen pred uskutecnénim prvniho pfedani poStovnich zasilek podle této Smlouvy
o0 pfistupu

8.1.1 bud pievést na ucet CP 100393657/0300, variabilni symbol 24197360, astku ve vysi 1,5
nasobku planovaného mésicniho obratu Operatora za sluzby, které budou predmétem této
Smlouvy o piistupu — tedy ,- K¢ (dale jen ,,Jistina®),

8.1.2 nebo piedlozit nepodminénou, neodvolatelnou bankovni zaruku na stejnou ¢astku, vydanou
bankou se sidlem nebo pobockou Vv Ceské republice na dobu trvani této Smlouvy
prodlouzenou o dva mésice, tedy do (dale jen ,,Bankovni zaruka*).

Bankovni Zaruka a/nebo Jistina (oboji dale jen ,Jistota”) slouzi k zajisténi penézitych
pohledavek CP vznikajicich v souvislosti s pInénim této Smlouvy o pfistupu.

8.2  Pokud primérny obrat za sluzby podle této Smlouvy o pfistupu za tfi po sob¢€ jdouci kalendaini
mésice piekrodi dvé tietiny vyse Jistoty, je Operator povinen na vyzvu CP do 15 dnii doplnit
Jistinu nebo Bankovni zaruku do vySe 1,5 nasobku primérného mési¢niho obratu za sluzby
podle této Smlouvy o pfistupu za posledni tii po sob¢ jdouci kalendaini mésice. Pokud Operator
tuto svou povinnost nesplni, je CP opravnéna nepievzit postovni zasilky podle podminek této
Smlouvy o pfistupu.

8.3  V piipadé prodleni Operatora s uhradou jeho penézitych zavazkl vyplyvajicich z této Smlouvy
0 pfistupu po dobu delsi nez 10 kalendainich dni si CP vyhrazuje pravo nepfevzit postovni
zésilky podle podminek této Smlouvy o pfistupu a zapocitat pohledavky proti Jistoté. Operator
je povinen ve lhité 14 dni ode dne zapoéteni doplatit Jistinu do ptivodni vyse nebo predlozit
odpovidajici novou Bankovni zaruku. Pokud Operator tuto svou povinnost nesplni, je CP
opravnéna neprevzit postovni zasilky podle podminek této Smlouvy o pristupu.

8.4  listina nebo listina prokazujici existenci Bankovni zaruky bude vracena Operatorovi do 30 dnti
od skonéeni Gi¢innosti této Smlouvy o piistupu. CP je opravnéna pred jejich vracenim uhradit
z Jistoty &astku odpovidajici vysi splatnych neuhrazenych zavazki Operatora vigi CP
vyplyvajicich nebo souvisejicich s touto Smlouvou o piistupu.

9. Zavérefna ustanoveni

9.1  Operatori CP jsou povinni v¢as pisemné oznamit druhé Stran¢ Smlouvy veskeré zmeény tykajici
se uctu u penézniho Ustavu, nazvu, oznaceni, sidla nebo organizac¢nich zmén, které¢ maji vztah
k uhrad¢ z G¢tu, jakoz i1 dalsi okolnosti, které mohou mit vliv na plnéni této Smlouvy.

9.2  Tato Smlouva o pfistupu se uzavira na dobu urcitou do

9.3 Ve smyslu zdkona o postovnich sluzbach dojde k ukonceni ucinnosti Smlouvy o pfistupu,
pokud néktera strana této Smlouvy o pristupu ztrati opravnéni k provozovani postovnich sluzeb.

9.4  CP si vyhrazuje pravo nepievzit postovni zasilky podle podminek této Smlouvy o pistupu,
jestlize Operator pfes upozornéni nedodrzuje sjednané podminky. Toto upozornéni CP pisemné
oznami Operatorovi na jeho posledni zndmou adresu s tim, Ze je Operator povinen ve lhité 15
dnti od doru¢eni upozornéni napravit zjisténé nedostatky.

9.5  Tato Smlouva o pfistupu mtize byt ménéna pouze vzestupné o¢islovanymi pisemnymi dodatky
ke Smlouvé o pristupu podepsanymi obéma stranami Smlouvy o pfistupu, pokud neni ve
Smlouvé o ptistupu stanoveno jinak.

9.6  Pokud by bylo kterékoli ustanoveni této Smlouvy o piistupu zcela nebo z¢asti neplatné nebo
jestlize néktera otdzka neni touto Smlouvou o pfistupu upravovana, zbyvajici ustanoveni
Smlouvy o pfistupu nejsou timto dotéena.
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9.7  Tato Smlouva o pfistupu je vyhotovena ve 2 (slovy: dvou) stejnopisech s platnosti originalu,
Z nichz kazda strana Smlouvy o pfistupu obdrzi po jednom.

9.8  Prava a povinnosti plynouci z této Smlouvy o pristupu pro kazdou ze stran piechazeji na jejich
pravni nastupce.

9.9  Pravaapovinnosti Smluvnich stran, které nejsou vyslovné upraveny v této Smlouve o pristupu,
se fidi Podminkami pfistupu k poStovni infrastruktufe (pfiloha ¢. 5 této Smlouvy o pfistupu).

9.10 Tato Smlouva o pftistupu bude uvetejnéna v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru
smluv (zékon o registru smluv), ve znéni zédkona ¢. 298/2016 Sb. Dle dohody stran Smlouvy
zajisti odeslani této Smlouvy o piistupu spravci registru smluv CP. CP je opravnéna pred
odeslanim Smlouvy 0 pfistupu spravci registru smluv ve Smlouvé o pfistupu znecitelnit
informace, na néz se nevztahuje uvetejiiovaci povinnost podle zdkona o registru smluv.

9.11 Opravnéni k podpisu této Smlouvy o piistupu Operator doklada platnym vypisem z obchodniho
rejstiiku nebo jeho ovétenou kopii (ne star§imi 6 mésict).

\Y dne V dne
za CP: za Operatora:
Jméno Jméno
Funkce Funkce
Ptilohy:

Ptiloha ¢. 1 Cenik

Ptiloha €. 2 Smlouva o ochrané divérnych informaci

Ptiloha ¢. 3 Vzor Soupisu podani

Ptiloha ¢. 4 Harmonogram a mista pfedavani postovnich zasilek
Ptiloha ¢. 5 Podminky pfistupu k postovni infrastrukture

Ptiloha ¢. 6 Oznacovani poStovnich zésilek

Ptiloha €. 7 Struktura datovych souborti

Ptiloha ¢. 8 Kontaktni udaje pro jednotliva DSPU

Ptiloha ¢. 9 Vzor Soupisu zasilek uréenych do poStovnich piihradek piedavanych v ramci Smlouvy o
piistupu ke zvlastnim sluzbam a prvkiim postovni infrastruktury
Ptiloha ¢. 10 Protokol o ptedani duplikatti klict od dodavacich schran

Ptiloha ¢. 11 Pfehled podanych zasilek za kalendaini mésic

*) Ponecha se jedna nebo vice moZnosti dohodnutych s druhou Stranou Dohody.

Ostatni moZnosti a poznamky se pri elektronickém zpracovani odstrani v¢. této poznamky
a vSech hvézdicek. Prislusna pi‘edepsana textova pole se doplnuji.
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*)V ptipadé smluy s finanénim objemem nad 2 mil. Ké: Za formalni spravnost a dodrZeni viech internich
postupt a pravidel CP:

Jméno Pfijmeni, organizacni jednotka
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Priloha ¢. 1 -
Cenik

Ceny uvedené v této piiloze ¢. 1 — Ceniku jsou uvedeny bez DPH. K cen¢ sluzby bude piipoctena DPH
v zakonné vysi dle platnych pravnich predpisi. Operator uhradi cenu véetné DPH v zakonné vysi.

ey

Ustanoveni Zakladniho ceniku o slevach, jejich vysi i podminkach poskytovani, se obdobné& pouziji i pro
tuto Smlouvu o ptistupu (ledaze z ni vyplyva néco jiného), S tim, Ze pro tyto ucely se hledi na

* Nezapsanou listovni zasilku — standard| jako na |Oby¢ejné psani, na

* Zapsanou listovni zasilku — standard | jakona [Doporucené psani, a na

* Zapsanou listovni zasilku — nestandard jako na [Doporuceny bali¢ek.

1. Nezapsana listovni zasilka — standard*

Cena Nezapsané listovni zasilky — standard je stanovena ve vysi 95 % ze Zvyhodnéné ceny za
Obycejné psani shodné hmotnosti a rezimu dodani.

! Délka nesmi presahovat 35,3 cm a §itka 25 cm, pfi¢emz tloustka nesmi byt vétsi nez 2 cm. Minimalni rozméry zasilky jsou 14
x 9.cm.

Priplatky ke sluzbé Nezapsana listovni zasilka

Piedani na mistech dle pism. a) tabulky ¢. 1 pfilohy ¢. 4 Smlouvy o ptistupu (DSPU ”

s adresou a Depa s funkci SPU) bez pfiplatku
Pfedani na mistech dle pism. b) tabulky ¢. 1 pfilohy ¢. 4 Smlouvy o pfistupu (depa 0.33 K&/ks
s adresou) ’

Predani na mistech dle pism. ¢), d), ) tabulky ¢. 1 pfilohy ¢. 4 Smlouvy o pfistupu 0.46 K&/ks
a ostatnich postach s vyjimkou provozoven typu Partner a Vydejni misto ’

2. Clanek zruSen

3. Zapsana listovni zasilka, véetné doplitkovych sluzeb Dodejka, Dodani do vlastnich rukou a
Dodani do vlastnich rukou vyhradné jen adresata

3.1. Zapsana listovni zasilka — standard?
Cena Zapsané listovni zasilky — standard je stanovena ve vysi 95 % ze Zvyhodnéné ceny za
Doporucené psani shodné hmotnosti a rezimu dodani.
1 Délka nesmi pfesahovat 35,3 cm a Sifka 25 cm, pfi¢emz tloustka nesmi byt vétsi nez 2 cm. Minimalni rozméry
zasilky jsou 14 x 9 cm.

3.2. Zapsana listovni zasilka — nestandard

Cena Zapsané listovni zasilky — nestandard je stanovena ve vysi odpovidajici 93 % ze
Zvyhodnéné ceny za Doporuceny bali¢ek velikostni kategorie S.
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Priplatky ke sluzbé Zapsana listovni zasilka

Predani na mistech dle pism. a) tabulky ¢. 1 pfilohy ¢. 4 Smlouvy o pftistupu (DSPU o

s adresou a Depa s funkci SPU) bez ptiplatku

Ptedani na mistech dle pism. b) tabulky €. 1 pfilohy ¢. 4 Smlouvy o pfistupu (depa "
0,33 Kc¢/ks

s adresou)

Ptedani na mistech dle pism. c), d), e) tabulky ¢. 1 ptilohy ¢. 4 Smlouvy o pfistupu 0.46 K&/ks

a ostatnich postach s vyjimkou provozoven typu Partner a Vydejni misto ’

Ptfedani podacich dat v listinné podobé 0,20 K¢/ks

Dopliikové sluzby ke sluzbé Zapsana listovni zasilka

Dodejka — vraceni na adresu odesilatele t 3

Dodejka — vraceni Operatorovi E 3

Dodani do vlastnich rukou *

Dodéni do vlastnich rukou vyhradné jen adresata E 3

* Ceny doplnkovych sluzeb Dodejka, Dodani do vlastnich rukou a Dodani do vlastnich rukou
vyhradné jen adresata se
e Vv piipadé Zapsané listovni zasilky — Standard rovnaji Zvyhodnénym cenam ptislusnych
doplnkovych sluzeb k Doporu¢enému psani, a
e Vv piipadé¢ Zapsané listovni zasilky — Nestandard rovnaji Zvyhodnénym cenam piislusnych
dopliikovych sluzeb k Doporucenému balicku velikostni kategorie S.

4. Sluzba pristupu k dodavacim schranam a k souvisejici databazi umisténi dodavacich schran

Cena za pfistup k jedné dodavaci schran¢ (mési¢né)* 0,73 K¢

Cena za uplné informace obsahujici umisténi dodavaci schrany (platba za prvni
55 441,60 K¢

vystup)

Cena za zaslani informace o zmén¢ umisténi 1 dodéavaci schrany 1,98 K¢

* Cena je stanovena za jednu dodavaci schranu (DS), nikoli za jedno stanovi§té. Stanovisté obsahuje
nékolik DS (2-8) dle typu.

Cena porizeni a predani duplikatu jednoho kusu kli¢e od vika stanovisté s jednotlivymi DS podle

o

typu:

dozicky jiny  kli¢
(Fator) (Ronis)
78,54 K¢ | 209,12 K& 91,27 K¢

typ klice FAB

Cena za pfedani klice na zvoleném depu (vcetné nékladi na
zhotoveni duplikatu kli¢e)
Cena za predani klice na centrale v Praze (vCetné nakladd na
zhotoveni duplikatu klice)

99,78 K¢ | 230,36 K¢ | 112,51 K&
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5. Sluzba pristupu k postovnim piihradkam
Cena za obsluhu na posté (pfedavacim misté)* 15,46 K¢

Cena za manipulaci s OLZ (nezapsanou listovni zasilkou o max. rozmérech 32 x 24 a 1.13 K&/ks
2 cm a s hmotnosti do 1 kg) ’
*Cena za obsluhu na posté (pfedacim misté) se vztahuje k jedné pfedané davce zasilek (jedna navstéva
posty).
Konecna cena za manipulaci se zasilkami se bude odvijet od poctu pfedanych zasilek.

6. Sluzba pristupu k databazi adres s informacemi o adresatech, ktefi pozadali o dodavani
na jiné nez odesilateli uvedené adrese a o jejich novych adresach

Databaze zahrnuje informace o adresatech, ktefi maji zfizenou alespon jednu ze sluzeb: dosilka,
odnaska, odnéska s postovni ptihradkou, dodavaci schrana.

Cena celé databaze (jednorazova platba) 244 024 K¢
Aktualizace databaze - vytvoteni jednoho nového zdznamu a aktualizace stavajiciho 9.98 K&
z4dznamu ’

Cena za aktualizaci jednoho zaznamu miiZe byt vybirana pouze pii aktualizaci zaznamu o
sluzbach odnaska, odnaSka s posStovni prihradkou a dodavaci schrama. V piipad¢ zaslani
aktualizace zdznamu o sluzbé dosilka, nebude vybiran Zadny poplatek, nebot’ aktualizace je jiz
hrazena v maloobchodni cené sluzby dosilka (Zména mista dodani (Dosilka) — cena za projednani
zadosti, evidenci a dosilani postovnich zasilek a postovnich poukazek).
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Priloha €. 2 -
Smlouva o ochrané duvérnych informaci
Cislo /

Ceska posta, s.p.

se sidlem: Politickych vézii 909/4, 225 99, Praha 1

IC: 47114983

DIC: CZ47114983

jednajici:

zapsan v obchodnim rejstiiku Mestského soudu v Praze, oddil A, vlozka 7565
bankovni spojeni: Ceskoslovenské obchodni banka, a.s.,

¢.u.: 102639446/0300

se sidlem/mistem podnikani:
ICO:

DIC:

jednajici:

zapsan/a v obchodnim rejstiiku

dale jednotlivé jako ,,Smluvni strana“, nebo spolecné jako ,,Smluvni strany“ uzaviraji v souladu
s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozd¢jsich piedpist,
tuto Smlouvu 0 ochrané diavérnych informaci (dale jen ,,Smlouva‘).
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1. Ug&el smlouvy

1.1. Ugelem této Smlouvy je ochrana divérnych informaci, které si Smluvni strany sdéli, zpiistupni
nebo jinym zplsobem poskytnou v souvislosti s vyjednavanim o uzavieni Smlouvy o piistupu
k postovni infrastruktufe nebo v souvislosti s plnénim Smlouvy o pfistupu k postovni infrastruktuie
(déle jen ,,Dtuvérné informace*).

1.2. Za Dtvérné informace povazuji Smluvni strany takové informace, které ziskaji od druhé Smluvni
strany a o kterych vzhledem k povaze takovych informaci mohly pfedpokladat, Ze na jejich utajeni
ma druhd Smluvni strana opravnény zajem nebo které nejsou v obchodnich kruzich bézn¢ dostupné.
S témito Diveérnymi informacemi budou nakladat jako s vlastnim obchodnim tajemstvim, aniz by
bylo nutné takové informace jako Duveérné vzdy jednotlivé oznaCovat. VySe uvedené nevylucuje
moznost v jednotlivych pfipadech pfi zvySeném zajmu toto oznaceni pro jednotlivé informace
pouzit. Smluvni strany berou zdroven na védomi, ze nekteré¢ z Divérnych informaci jsou také
pfedmétem obchodniho tajemstvi druhé Smluvni strany, chranénym dle pfislusnych ustanoveni
obcanského zékoniku.

1.3. Smluvni strany se dohodly, ze Zadné ustanoveni této Smlouvy nebude povazovano ani vykladano
jako poskytnuti ¢i prenechani jakychkoli licenci ¢i prav k informacim (vcetné Duvérnych
informaci), které si Smluvni strany poskytly. Timto ustanovenim nejsou dotcena ptipadna odchylna
ustanoveni jednotlivych pisemnych smluv uzavienych Smluvnimi stranami po nabyti platnosti a
ucinnosti této Smlouvy.

2. Nakladani s Divérnymi informacemi

2.1. Smluvni strany se zavazuji, ze veSkeré¢ Diveérné informace, které od sebe navzajem ziskaji, budou
pouzity vyhradné pro plnéni ucelu, ke kterému budou sd€lujici Smluvni stranou uréeny.

2.2. Prijimajici Smluvni strana se zavazuje pouzivat k ochrané pred neopravnénym uZzivanim,
poskytnutim, zvetejnénim nebo $ifenim Duvérné informace pfimérené péce, avSak v zadném
pfipadé ne v mensi mife nez je mira péce, kterou vyuziva k ochrané svych divérnych informaci,
které jsou podobného vyznamu.

2.3. Prijimajici Smluvni strana muze poskytnout ¢i zpiistupnit jakoukoli Diveérnou informaci treti
strané, ktera nebyla adresatem Dtvérné informace pouze po obdrzeni pisemného souhlasu sdélujici
Smluvni strany. Diivérné informace je Ceska posta, s.p., opravnéna poskytnout &i zp¥istupnit i bez
souhlasu sdé€lujici Smluvni strany svému zakladateli ve smyslu zakona ¢. 77/1997 Sb., o statnim
podniku, ve znéni pozdéjSich predpist.

2.4. Predavani veskerych nosictl, na kterych budou zachyceny Divérné informace, zejména piipadné
nosice s pocitacovymi programy, dokumentaci, poznamkami, plany, nacrty a jejich kopie, bude
probihat na zakladé piedavaciho protokolu, jehoZ vzor tvofi ptilohu €. 1 této Smlouvy. Bezodkladné
po obdrzeni pisemné Zadosti Smluvni strany, ktera Divérné informace predala, vrati této Smluvni
stran¢ druha Smluvni strana veskeré nosice, na kterych jsou Duveérné informace zachyceny. Vraceni
uvedenych nosict bude probihat na zakladé téhoz predavaciho protokolu.

2.5. Kazda ze Smluvnich stran se zavazuje vynalozit maximalni usili, které lze spravedlivé pozadovat,
aby tajnost Dlvémych informaci druhé Smluvni strany byla disledné¢ dodrzovéana jejimi
zaméstnanci i osobami, které ptipadné, v souladu s dohodou uzavienou s druhou Smluvni stranou,
k plnéni tGcelu spoluprace pouzije. Pouzije-li néktera ze Smluvnich stran k plnéni tfeti osoby, je
opravnéna zpiistupnit ji Divérné informace ziskané od druhé Smluvni strany pouze v rozsahu
nezbytné nutném pro ji poskytované plnéni a je rovnéz povinna zavazat tieti osobu povinnosti



w) Smlouva o pfistupu ke zvlastnim sluzbam a prvkim postovni infrastruktury

Cislo ....... [ - PFiloha 6. 2
Ceska posta

\_ﬁ

mlcenlivosti v rozsahu dle této Smlouvy. Za poruseni povinnosti tfeti osobou odpovida Smluvni
strana, ktera ji Divérné informace zpfistupnila.

3. Vyjimky ze zavazki v této Smlouvé

3.1. Zavazky obsazené v této Smlouvé se nevztahuji na Divérné informace, které jsou v dobé¢ jejich
poskytnuti vefejné dostupné nebo které se po jejich poskytnuti Smluvni stranou stanou opravnéné
a bez poruseni této Smlouvy dostupnymi vefejnosti.

3.2. Zavazky obsazené v této Smlouvé se nevztahuji na Divérné informace, které nezavisle vznikly
nebo byly bez poruseni této Smlouvy nezavisle nabyty Smluvni stranou, ktera je ptivodné jako
divérné obdrzela.

3.3. Zavazky obsazené v této Smlouve se nevztahuji na Diverné informace, které je ptijimajici Smluvni
strana povinna uvefejnit nebo poskytnout podle pravnich predpisi ¢i na zakladé rozhodnuti
prislusného organu vefejné spravy, a to za predpokladu, Ze tato Smluvni strana okamzité po vzniku
této pravni povinnosti oznadmila druhé strané danou skutecnost (nebrani-li ji v tom platné pravni
predpisy nebo rozhodnuti piislusného organu vefejné spravy) a ucinila u zpfistupnovanych
informaci takova opatfeni, aby byla u zptistupiiovanych informaci zajisténa ochrana v maximalni
mife piipustné danymi pravnimi predpisy nebo rozhodnutim organu vefejné spravy.

3.4. Zavazky obsazené v této Smlouvé se nevztahuji na Divérné informace, které¢ byly pisemnym
souhlasem obou Smluvnich stran z téchto zavazkt vyjmuty.

3.5. Na zadost Smluvni strany, jejiz Davérné informace byly s odkazem na ¢l. 4. této smlouvy
zvetejnény, je druha Smluvni strana povinna prokazat existenci divodu zvefejnéni informaci.

4. Sankéni ustanoveni

4.1. Pokud Smluvni strana, ktera porusi sviij zavazek vyplyvajici z této Smlouvy, takto zpisobi druhé
Smluvni stran€¢ skodu nebo ona ¢i jina tfeti osoba ziska na zakladé takové skutecnosti majetkovy
prospéch, ma druha Smluvni strana vaé¢i porusujici Smluvni strané narok na ndhradu veskeré ji
vzniklé $kody a na zaplaceni ¢astky odpovidajici majetkovému prospéchu ziskanému v souvislosti
s touto skutecnosti porusujici Smluvni stranou ¢i jinou tfeti osobou. Narok na nahradu pifipadné
Skody neni sjednanim ani zaplacenim kterékoliv smluvni pokuty dle této Smlouvy dotcen.

4.2. Porusujici Smluvni strana je rovnéz povinna zaplatit za poruSeni kteréhokoliv z bodl 2.1., 2.2.,
2.3.,2.4. nebo 2.5. této Smlouvy druhé Smluvni strané smluvni pokutu ve vys$i 500.000 K¢ (pét set
tisic korun ¢eskych) za kazdé jednotlivé prokazané poruSeni povinnosti. Tato smluvni pokuta je
splatna do 15 dnti ode dne doruceni pisemné vyzvy k tthradé druhé Smluvni strané.

5. Zavérecna ustanoveni

5.1. Tato Smlouva se fidi platnym pravnim fadem Ceské republiky.

5.2. Tato Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem podpisu posledni Smluvni stranou a uzavira se na
dobu uréitou, ktera kon¢i dnem ukonéeni spoluprace mezi Smluvnimi stranami. Ukonceni
spoluprace mezi Smluvnimi stranami bude vyslovné deklarovano pisemnou dohodou nebo jinym
pisemnym pravnim jednanim.
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5.3. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze povinnost piijimajici Smluvni strany chranit Diveérné
informace sdé€lujici Smluvni strany dle této Smlouvy, jakoz i narok na nédhradu $kody a zaplaceni
smluvni pokuty dle €l. 5. této Smlouvy, bude trvat i po ukonceni platnosti a uc¢innosti této Smlouvy
a to do doby, nez se informace stanou vetejné¢ dostupnymi za predpokladu, Zze se tak nestane v
disledku poruseni povinnosti pfijimajici Smluvni stranou.

5.4. Pokud by bylo kterékoli ustanoveni této Smlouvy zcela nebo z¢asti neplatné nebo jestlize néktera
otazka neni touto Smlouvou upravovana, zbyvajici ustanoveni Smlouvy nejsou timto dotcena.

5.5. Tato Smlouva mtze byt ménéna pouze vzestupné ocislovanymi pisemnymi dodatky podepsanymi
obéma Smluvnimi stranami.

5.6. Tato Smlouva je vyhotovena ve 4 (Ctyfech) stejnopisech, z nichz kazda Smluvni strana obdrzi po
dvou.

5.7. V pripadé, Ze je Smlouva uzavirana s fyzickou osobou podnikajici (FOP), vloZi se nasledujici
ustanoveni:

*)Ceska posta timto upozoriiuje Piijimajici Smluvni stranu, Ze jeho identifika¢ni iidaje a informace
o zalezitostech, které vypovidaji o jeho bonité, platebni moralce a divéryhodnosti, mohou byt
vedeny v informacnich databazich o bonité a diveéryhodnosti spotiebitele ve smyslu ust. § 20z a
nasledujicich, zakona €. 634/1992 Sb., o ochran¢ spotiebitele, ve znéni pozdéjsich predpisi (,,zakon
o ochrané spotiebitele®). Podrobnéjsi informace o predavani osobnich udajii a o konkrétnich
registrech jsou na webu https://www.ceskaposta.cz/o0-ceske-poste/ochrana-osobnich-udaju-gdpr.

5.8. Smluvni strany prohlasuji, Ze tato Smlouva vyjadiuje jejich uplné a vyluéné vzijemné ujednani
tykajici se daného pfedmétu této Smlouvy. Smluvni strany po piecteni této Smlouvy prohlasuji, ze
byla uzaviena po vzajemném projednani, urCité¢ a srozumitelné, na zakladé jejich pravé, vazné
minéné a svobodné vile. Na dikaz uvedenych skute¢nosti pfipojuji podpisy svych opravnénych
osob ¢i zastupctl.

Ptiloha ¢. 1 — Pfedavaci protokol

Vv dne; Vv dne:
jméno jméno
funkce funkce

Ceska posta, s.p.


https://www.ceskaposta.cz/o-ceske-poste/ochrana-osobnich-udaju-gdpr
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Priloha €. 1 - Pfedavaci protokol

timto predava Vv souladu se smlouvou o ochran¢ divérnych informaci uzaviené
dne ..... mezi uvedenymi subjekty (dale jen ,,Smlouva‘“) Dlvérné informace zachycené na

nasledujicich nosicich s nasledujicim oznacenim:

- 1ks CD s oznaéenim

- 1 vytisk materialu s oznacenim

Podpisem tohoto ptedavaciho protokolu potvrzuje prevzeti vyse specifikovanych nosict
obsahujici Duvérné informace ve smyslu Smlouvy a zavazuje se s nimi nakladat v souladu se
Smlouvou.

Vv dne; Vv dne:

jméno jméno
funkce funkce

Ceska posta, s.p.

Vsechny vyse specifikované nosice obsahujici Divémné informace ve smyslu Smlouvy byly vraceny

dne ... , €0z ob¢& smluvni strany potvrzuji svymi podpisy.
\% dne: \ dne:
jméno jméno
funkce funkce

Ceska posta, s.p. druha smluvni strana
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Priloha €. 3 — Vzor Soupisu podani
SOUPIS PODANI
Datum podani: (dd-mme-rrrr) Potadové &islo soupisu:
Podaci misto:
Operator:
Odesilatel:
Nezapsané listovni zasilky Zapsané listovni zasilky
Standard Standard

Hmotnost do ekonomicky prioritné Hmotnost do ekonomicky prioritné

50 g 509

100g 100 g

5009 500 ¢

1 kg 1 kg

Hmotnost do Nestandard
2 kg

Za Operatora: Za CP:

Razitko podpis opravnéné osoby Razitko a podpis ptijimaciho

pracovnika

Ptiloha €. 1: Seznam predanych zapsanych listovnich zasilek
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SEZNAM PREDANYCH ZAPSANYCH

LISTOVNICH ZASILEK

Operator:

Odesilatel:

Podaci misto: Datum: (dd-mm-rrrr)

Pocet predanych zasilek:

Por. Carovy kod zasilky Odesilatel Adresat Poznamka,
¢islo dopliikové
sluzby
1
2
3
Za Operatora: Za CP:
Razitko podpis opravnéné osoby Razitko a podpis ptijimaciho
Pracovnika*

* _ CP stvrzuje jen potadové ¢islo a &arovy kod pievzaté zasilky. Dalsi udaje slouzi pouze pro dely Operatora,
ktery odpovida za celkovou spravnost udajii a jejich vzajemny vztah.

22/103
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Priloha €. 4 — Harmonogram a mista predavani postovnich zasilek

1.1  Operétor bude moci vstupovat do postovni sité CP v piistupovych mistech dle Tabulky &. 1, a to v Easovych intervalech a mnoZstevnich limitech dle
Tabulky €. 2 nize.

1.2 CP provede pievzeti zasilek v mistech piedani pravidelng ve sjednanych Pracovnich dnech a ¢asovych rozmezich uvedenych v tabulce 1 a 2 niZe.

Operator:

23/103
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Tabulka ¢. 1
Seznam piistupovych bodu
a) DSPU s adresou a Depa s funkci SPU

PSC | nazev provozovny ¢.popisné | C.orientaéni | ulice ¢ast obce obec
22200 |DSPU Praha 598 7 Sazeéska Malesice Praha
30200 |DSPU Plzen 518 15 Chebska Kiimice Plzen
37019 |DSPU Ceské Budgjovice 2843 16b Nemanicka Ceské Budgjovice 3 Ceské Budgjovice
40020 |DSPU Usti nad Labem 436 77 Jatecni Ptedlice Usti nad Labem
53020 | DSPU Pardubice 1233 Palackého tiida Zelené Predmésti Pardubice
65502 | DSPU Brno 875 6a Herspicka Stytice Brno
70002 | DSPU Ostrava 1046 19 Wattova Ptivoz Ostrava
74202 | DSPU Mosnov 378 Mosnov Mosnov
77002 | Depo Olomouc 72 346 6 Ladova Hejc¢in Olomouc

24/103
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b) Depas adresou
PsSC Zkraceny nazev provozovny Ulice CI’SI? , | Cislo orientaéni Obec

popisné

10003 | Depo Praha 701 Sazecska 598 7 Praha
17704 | RD Praha 704 K Vypichu 1139 Rudna
19007 | RD Praha 703 Do Certous 2717 |5 Praha
25607 | Depo Benesov 70 Pod Lihovarem 2348 BenesSov
26107 | Depo Pfibram 70 Zdaboftska 494 Pfibram
26907 | Depo Rakovnik 70 nabf. Dr. BenesSe 1884 Rakovnik
27207 | Depo Kladno 70 Kroéehlavska 1016 Kladno
27607 | Depo Mélnik 70 Ripska 826 Mé&lnik
28007 | Depo Kolin 70 Pod Hroby 541 Kolin
28807 | Depo Nymburk 70 Petra Bezruce 362 3 Nymburk
29407 | RD Mladé Boleslav 70 HilSerova 1451 Mlada Boleslav
30072 | RD Plzefi 72 Skladova 2483 4a Plzen
33907 | Depo Klatovy 70 Maxima Gorkého 655 Klatovy
34407 | Depo DomatZlice 70 Cihlarska 620 DomatZlice
34707 | Depo Tachov 70 Hornicka 1596 Tachov
35007 | RD Cheb 70 Riegerova 1302 |60 Cheb
36207 | Depo Karlovy Vary 70 Nakladni 925 29 Karlovy Vary
37702 | Depo Jindfichiv Hradec 70 | JaroSovska 696 Jindfichtv Hradec
38307 | Depo Prachatice 70 Pivovarska 1118 Prachatice
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Smlouva o pfistupu ke zvlastnim sluzbam a prvkm postovni infrastruktury

Ceskd pota Cislo ....... [...... - Priloha &. 4
~__

38607 | Depo Strakonice 70 Heydukova 42 Strakonice
39007 | RD Tabor 70 U Bechyniské drahy |2926 Tabor
39307 | Depo Pelhfimov 70 Myslotinska 1786 Pelhfimov
39707 | Depo Pisek 70 Zizkova ttida 270 2 Pisek
41007 | RD Lovosice 70 Prdmyslova 1231 Lovosice
43007 | Depo Chomutov 70 Nadrazni 5443 Chomutov
43407 | Depo Most 70 Délnicka 52 Most
43807 | RD Zatec 70 Purkyného 2747 Zatec
46307 | RD Liberec 70 Ceské mladeze 472 141a Liberec
47007 | Depo Ceska Lipa 70 Ceska 3325 Ceska Lipa
50370 | RD Hradec Kralové 70 Stavebni 1047 Hradec Krdlové
50770 | Depo Jicin 70 Délnicka 9999 Ji¢in
51107 | Depo Turnov 70 U Nadrazi 2018 Turnov
51707 | Depo Rychnov nad Knéz. 70 | Na Sadkach 1764 Rychnov nad Knéznou
54107 | Depo Trutnov 70 Kralovédvorska 132 Trutnov
54707 | Depo Nachod 70 U Cihelny 2102 Nachod
56707 | RD Ceskd Trebova 70 Topolova 2060 Ceska Trebova
58007 | Depo Havlicklv Brod 70 Havirska 3546 Havlick(v Brod
58607 | RD Jihlava 70 51 Jihlava
59107 | Depo Zd4ar nad Sdzavou 70 | Nadraini 494 23 Zdér nad Sazavou
60010 | Depo Brno 71 Herspicka 875 6a Brno
60011 | Depo Brno 72 Ripska 1181 18a Brno
60012 | RD Brno 73 Okruzni 732 5 Brno
66907 | Depo Znojmo 70 Brnénska 557 Dobsice
67407 | Depo Tiebi¢ 70 Zdérského 218 KoZichovice
68607 | Depo Uherské Hradisté 70 | Masarykovo nameésti | 12 Uherské Hradisté
69007 | Depo Breclav 70 Bretislavova 1945 1 Breclav
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Cislo ....... [...... - Priloha &. 4
Ceska posita
\_ﬁ
69507 | RD Hodonin 70 Prdmyslova 3834 |2 Hodonin
72572 | Depo Ostrava 72 Frydecka 755 404a Ostrava
73807 | Depo Frydek-Mistek 70 Sadova 2379 Frydek-Mistek
73917 | Depo T¥inec 70 958 Tfinec
74207 | Depo Novy Jic¢in 70 Dukelska 676 Senov u Nového Ji¢ina
74907 | Depo Opava 70 Podvihovska 304 12 Opava
75007 | Depo Prerov 70 Hlavni 342 Prerov
75707 | Depo Vsetin 70 Bobrky 2239 Vsetin
76607 | RD Zlin 70 Hlavnickovo nabrezi | 7026 Zlin
76707 | Depo Kromériz 70 Skopalikova 4086 47b Krométiz
78807 | Depo Sumperk 70 Zébrezskd 3246 |56 Sumperk
79207 | Depo Bruntal 70 U Stadionu 1881 10 Bruntal
79907 | Depo Prostéjov 70 Haj 379 Kralice na Hané
C) Vybrané posty v krajskych méstech
PSC nazev posty ulice ¢.pop. |Cor. ¢ast obce obec
36001 | Karlovy Vary 1 T. G. Masaryka 559 1 Karlovy Vary Karlovy Vary
36005 | Karlovy Vary 5 Sokolovska 243 92 Rybate Karlovy Vary
58601 |Jihlava 1 Masarykovo namesti 4321 8 Jihlava Jihlava
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Cesiaposta |  CISIO-efo - Pfiloha ¢. 4
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58602 | Jihlava 2 Havlickova 5100 124 Jihlava Jihlava
76001 | Zlin 1 J. A. Bati 5648 0 Zlin Zlin
76005 | Zlin 5 Okruzni 4695 0 Zlin Zlin
76302 | Zlin 4 Masarykova 1014 0 Malenovice Zlin
53001 | Pardubice 1 Na Hradku 105 0 Zelené Predmésti (Pardubice 1) Pardubice
53002 | Pardubice 2 Palackého tiida 1233 0 Zelené Predmésti (Pardubice 1) Pardubice
53009 | Pardubice 9 Jittho Tomana 275 0 Polabiny Pardubice
50002 | Hradec Kralové 2 Zamenhofova 915 2 Prazské Predmésti Hradec Kralové
50003 | Hradec Kralové 3 Pospisilova 215 1la Hradec Kralové Hradec Kralové
50012 | Hradec Kralové 12 ttida Edvarda Benese 1423 21 Novy Hradec Kralové Hradec Kralové
37001 | Ceské Budgjovice 1 Senovazné nam. 240 1 Ceské Budgjovice 6 Ceské Budgjovice
37004 | Ceské Budgjovice 4 Prazska tf. 2304 69 Ceské Budgjovice 3 Ceské Budgjovice
37005 | Ceské Budgjovice 5 Ant. Barcala 404 38 Ceské Budgjovice 2 Ceské Budgjovice
40001 | Usti nad Labem 1 Masarykova 3120 34 Usti nad Labem-centrum Usti nad Labem
40011 | Usti nad Labem 11 Sttibrnicka 3034 10 Severni Terasa Usti nad Labem
77008 | Olomouc 8 Horni namésti 407 27 Olomouc Olomouc
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‘ Cislo

Ceskaposta |  CISIO [ - Priloha €. 4
~__

77010 | Olomouc 10 Foerstrova 717 21 Nova Ulice Olomouc
77200 | Olomouc 2 Jeremenkova 104 19 Hodolany Olomouc
46001 | Liberec 1 nam. Dr. E. Benese 559 28 Liberec I-Staré Mésto Liberec
46002 | Liberec 2 Nakladni 429 6 Liberec Il1-Jefab Liberec
46007 | Liberec 7 28. fijna 206 6 Liberec VII-Horni Rtzodol Liberec
30100 | Plzen 1 Solni 260 20 Vnitini Mésto Plzen
32000 | Plzen 20 Klatovska ttida 2524 127 Jizni Pfedmésti Plzen
32300 | Plzen 23 alej Svobody 1274 21 Severni Predmésti Plzen
70100 | Ostrava 1 Postovni 1368 20 Moravska Ostrava Ostrava
70200 | Ostrava 2 Wattova 1046 19 Piivoz Ostrava
70800 | Ostrava 8 Porubska 713 13 Poruba Ostrava
60100 | Brno 1 Orli 655 30 Brno-mésto Brno
60200 | Brno 2 Nédrazni 118 7 Brno-mésto Brno
61200 | Brno 12 Mojmirovo namesti 2919 22 Kralovo Pole Brno
10000 | Praha 10 Cernokostelecka 2020 20 Strasnice (Praha 10) Praha
11000 | Praha 1 Jindfisska 909 14 Nové Mésto (Praha 1) Praha
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‘ Cislo ....... /...

Zesidi poita ... - Pfiloha ¢. 4
~__
12000 | Praha 2 Moravska 1530 9 Vinohrady (Praha 2) Praha
13000 | Praha 3 Olsanska 38 9 Zizkov (Praha 3) Praha
14000 | Praha 4 Na strzi 1709 42 Kré Praha
15000 | Praha 5 Preslova 73 12 Smichov Praha
16000 | Praha 6 Kafkova 102 19 Dejvice Praha
17000 | Praha 7 Milady Horakové 383 81 HoleSovice (Praha 7) Praha
18000 | Praha 8 Sokolovska 260 143 Liben (Praha 8) Praha
19000 | Praha 9 Verneticka 407 6 Sttizkov (Praha 9) Praha
d) Vybrané posty v okresnich méstech
PSC nazev posty ulice ¢.pop. |c.or. ¢ast obce obec
51301 | Semily Husova 9 0 Semily Semily
34401 | Domazlice 1 Msgre. B. Staska 71 0 Hoftej$i Predmésti Domazlice
38301 | Prachatice Pivovarska 1118 0 Prachatice I Prachatice
51601 | Rychnov nad KnéZnou Bezrucova 14 0 Rychnov nad Knéznou | Rychnov nad Knéznou
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‘ Cislo .......

Zesich posta [ - Pfiloha ¢. 4
~__

79001 | Jesenik 1 Postovni 341 3 Jesenik Jesenik
34701 | Tachov 1 Hornické 1596 0 Tachov Tachov
38101 | Cesky Krumlov 1 Latran 193 0 Latran Cesky Krumlov
33701 | Rokycany 1 Jiraskova 247 0 Nové Mésto Rokycany
56201 | Usti nad Orlici 1 Lochmanova 1400 |0 Usti nad Orlici Usti nad Orlici
28801 | Nymburk 1 Namésti Pfemyslovetu 127 5 Nymburk Nymburk
39301 | Pelhiimov Prikopy 1889 0 Pelhfimov Pelhfimov
50601 | Jicin 1 Safatikova 142 0 Valdické Predmesti Ji¢in
26901 | Rakovnik 1 Husovo namésti 21 0 Rakovnik I Rakovnik
25601 | Benesov u Prahy Postovni 478 0 Benesov Benesov
79201 | Bruntal 1 M. Tyrse 1499 4 Bruntal Bruntal
56802 | Svitavy 2 Vétrna 662 2 Lany Svitavy
44001 | Louny 1 Stefanikova 1465 0 Louny Louny
26601 | Beroun 1 Kostelni 121 27 Beroun-Mésto Beroun
27601 | Mélnik 1 TyrSova 100 12 Meélnik Meélnik
28401 | Kutna Hora 1 Masarykova 148 0 Hlouska Kutna Hora
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54701 | Nachod 1 Masarykovo nameésti 43 0 Néachod Néachod
67801 | Blansko 1 HybeSova 584 53 Blansko Blansko
68201 | Vyskov 1 Dvoréakova 128 23 Vyskov-Predmésti Vyskov
59101 | Zd’ar nad Sazavou 1 Nadrazni 494 23 Zd4r nad Sazavou 1 Zd’ar nad Sazavou
37701 | Jindfichiv Hradec 1 Husova 129 0 Jindfichtiv Hradec II Jindfichtiv Hradec
33901 | Klatovy 1 Nadrazni 89 0 Klatovy IlI Klatovy
38601 | Strakonice 1 Podskalska 601 0 Strakonice | Strakonice
53701 | Chrudim 1 Resselovo namésti 109 0 Chrudim | Chrudim
58002 | Havlickav Brod 2 Svatovojtésska 58 0 Havlickuv Brod Havlickuv Brod
74101 | Novy Ji¢in 1 K Nemocnici 206 11 Novy Ji¢in Novy Ji¢in
35601 | Sokolov 1 Karla Havli¢ka Borovského 1420 0 Sokolov Sokolov
41201 | Litomefice 1 Na Valech 722 18 Predmésti Litoméfice
69002 | Breclav 2 Bfetislavova 1945 1 Bteclav Bteclav
69501 | Hodonin 1 Velkomoravska 2270 6 Hodonin Hodonin
68601 | Uherské Hradisté 1 Masarykovo namesti 12 0 Uherské Hradiste Uherské Hradiste
75501 | Vsetin 1 Mostecka 1144 0 Vsetin Vsetin
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‘ Cislo ....... /...

Zesich posta - Pfiloha ¢. 4
~__

78701 | Sumperk 1 Gen. Svobody 100 13 Sumperk Sumperk
76701 | Kroméiiz 1 Spacilova 3763 44 Krométiz Krométiz
39701 | Pisek 1 Zizkova tiida 270 2 Budgjovické Predmésti | Pisek
54101 | Trutnov 1 Hradebni 11 0 Stiedni Pfedmésti Trutnov
28001 | Kolin 1 namesti Republiky 241 0 Kolin II Kolin
35002 | Cheb 2 Riegerova 1302 56 Cheb Cheb
26101 | Pribram 1 Gen. R. Tesatika 179 0 Ptibram | Piibram
66902 | Znojmo 2 Dr. Milady Horakové 2297 6 Znojmo Znojmo
39002 | Tabor 2 U Bechynské drahy 2926 0 Tabor Tabor
47001 | Ceska Lipa 1 namésti T. G. Masaryka 194 27 Ceska Lipa Ceska Lipa
67401 | Tiebic 1 Smila Osovského 2 1 Jejkov Ttebi¢
79601 | Prostéjov 1 Podébradovo nam. 979 13 Prost&jov Prost&jov
29301 | Mlada Boleslav 1 Komenského ndmésti 95 4 Mlada Boleslav II Mlada Boleslav
75151 | Pferov 1 Husova 2846 2 Prerov [-Mésto Prerov
46601 | Jablonec nad Nisou 1 Liberecka 32 2 Jablonec nad Nisou Jablonec nad Nisou
43003 | Chomutov 3 Jiraskova 5338 0 Chomutov Chomutov
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‘ Cislo ....... /...
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41501 | Teplice 1 Dubska 3094 1 Teplice Teplice
40502 | Décin 2 Podmokelska 148 1 Décin IV-Podmokly Décin
73301 | Karvina 1 Masarykovo nam. 3 2 Frystat Karvina
73801 | Frydek-Mistek 1 Sadova 2379 0 Frydek Frydek-Mistek
74601 | Opava 1 U Fortny 49 10 Mé¢sto Opava
43401 | Most 1 Moskevska 5 0 Most Most
27201 | Kladno 1 Postovni nameésti 2357 0 Kladno Kladno
e) Dalsi vybrané posty

PSC nazev posty ulice ¢.pop. |cC.or. ¢ast obce obec
37401 | Trhové Sviny Bezrucova 1000 0 Trhové Sviny Trhové Sviny
76811 | Chropyné namésti Svobody 48 0 Chropyné Chropyné
76601 | Valasské Klobouky Cyrilometodéjska 772 0 Valas$ské Klobouky Valas$ske Klobouky
37341 | Hluboka nad Vltavou Masarykova 40 0 Hluboka nad Vltavou Hluboka nad Vltavou
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25210 | Mnisek pod Brdy namésti F. X. Svobody |2 0 Mnisek pod Brdy Mnisek pod Brdy
59501 | Velka Bites Masarykovo namesti 81 0 Velka Bites Velka Bites
29401 | Bakov nad Jizerou Boleslavska 3 0 Bakov nad Jizerou Bakov nad Jizerou
76326 | Luhacovice Dr. Veselého 468 0 Luhacovice Luhacovice
58813 | Polna Husovo namésti 48 0 Polna Polna
55203 | Ceska Skalice ttida T. G. Masaryka 878 0 Ceska Skalice Ceska Skalice
53973 | Skute¢ Tylova 134 0 Skute¢ Skute¢
47201 | Doksy namésti Republiky 213 0 Doksy Doksy
39165 | Bechyné nam. T. G. Masaryka 147 0 Bechynée Bechyne
34506 | Kdyné Namésti 139 0 Kdyné Kdyné
27101 | Nové Straseci U Skoly 119 0 Nové StraSeci Nové StraSeci
73995 | Bystiice nad OlSi 324 0 Bysttice Bysttice
74741 | Hradec nad Moravici Opavska 627 0 Hradec nad Moravici Hradec nad Moravici
50351 | Chlumec nad Cidlinou Kozelkova 402 0 Chlumec nad Cidlinou 1V | Chlumec nad Cidlinou
40721 | Ceska Kamenice Kostelni 138 0 Ceska Kamenice Ceska Kamenice
58401 | Lede¢ nad Sazavou Nadrazni 461 0 Ledec nad Sazavou Ledec nad Sazavou
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34815 | Plana u Marianskych Lazni nameésti Svobody 58 0 Plana Plana
58856 | Tel¢ Staiikova 294 0 Tel¢-Podoli Telc
34101 | Horazd’ovice Mirové namésti 3 0 Horazdovice Horazdovice
79326 | Vrbno pod Pradédem Jesenicka 256 12 Vrbno pod Pradédem Vrbno pod Pradédem
68604 | Kunovice Pekatska 1542 0 Kunovice Kunovice
35101 | Frantiskovy Lazné Lidicka 445 8 FrantiSkovy Lazné FrantiSkovy Lazné
68301 | Rousinov u Vyskova Susilovo namesti 52 30 Rousinov Rousinov
51401 | Jilemnice Geologa Posepného 380 0 Jilemnice Jilemnice
75654 | Zubii Hlavni 79 0 Zubfii Zubfii
35731 | Horni Slavkov Postovni 648 6 Horni Slavkov Horni Slavkov
25741 | Tynec nad Sazavou Druzstevni 524 0 Tynec nad Sazavou Tynec nad Sazavou
51251 | Lomnice nad Popelkou plk. Truhlaie 108 0 Lomnice nad Popelkou Lomnice nad Popelkou
40777 | Sluknov Karlova 322 0 Sluknov Sluknov
25070 | Odolena Voda Velkoveska 34 0 Odolena Voda Odolena Voda
69662 | Straznice nameésti Svobody 494 0 Straznice Straznice
76331 | Brumov-Bylnice C. Kramolise 1013 0 Brumov Brumov-Bylnice

36/103




O

Smlouva o pfistupu ke zvlastnim sluzbam a prvkm postovni infrastruktury

‘ Cislo ....... [

Zesich posta - Pfiloha ¢. 4
~__
73991 | Jablunkov Bukovecka 106 0 Jablunkov Jablunkov
) Ttebechovice pod
50346 | Tiebechovice pod Orebem Zizkova 850 0 Orebem Ttebechovice pod Orebem
54232 | Upice Palackého 1096 0 Upice Upice
58901 | Trest’ Revoluéni 20 1 Trest Trest
74245 | Fulnek 1 nam. Komenského 16 0 Fulnek Fulnek
67201 | Moravsky Krumlov namésti T. G. Masaryka |29 0 Moravsky Krumlov Moravsky Krumlov
66501 | Rosice u Brna Palackého nam. 19 0 Rosice Rosice
69301 | Hustopece u Brna Husova 1168 5 Hustopece Hustopece
74901 | Vitkov 1 Délnicka 664 0 Vitkov Vitkov
56401 | Zamberk Nadrazni 833 0 Zamberk Zamberk
33441 | Dobtany Namesti T. G. M. 2 0 Dobrany Dobrany
51741 | Kostelec nad Orlici Dukelskych hrdint 900 0 Kostelec nad Orlici Kostelec nad Orlici
73934 | Senov u Ostravy Radni¢ni namesti 300 0 Senov Senov
46331 | Chrastava Nédrazni 367 0 Chrastava Chrastava
54931 | Hronov 1 T. G. Masaryka 302 0 Hronov Hronov
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75201 | Kojetin namésti Dr. E. Benese |5 0 Kojetin I-Mésto Kojetin
51721 | Tyniste nad Orlici Mirové nam. 268 0 Tynisté nad Orlici Tynisté nad Orlici
25082 | Uvaly nam. Svobody 1452 0 Uvaly Uvaly
68401 | Slavkov u Brna Palackého namésti 3 0 Slavkov u Brna Slavkov u Brna
44101 | Podbotany Masarykovo nameésti 887 0 Podbotany Podbotany
56151 | Letohrad Druzstevni 833 0 Letohrad Letohrad
46822 | Zelezny Brod Postovni 404 0 Zelezny Brod Zelezny Brod
69603 | Dubniany U Zdravotniho stediska | 1649 0 Dubnany Dubnany
39181 | Veseli nad Luznici 1 Ttida Cs. armady 582 0 Veseli nad Luznici [ Veseli nad Luznici
68501 | BuCovice Legionarska 128 0 Bucovice Bucovice
53401 | Holice v Cechach Hradecka 502 0 Holice Holice
47124 | Mimon Mirova 120 0 Mimon III Mimon
46841 | Tanvald PoStovni 293 0 Tanvald Tanvald
76321 | Slavicin K. Vystrcila 39 0 Slavi¢in Slavi¢in
25228 | Cernosice Postovni 228 0 Cernosice Cernogice
67961 | Letovice TyrSova 205 1 Letovice Letovice
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38801 | Blatna tt. T. G. Masaryka 293 0 Blatna Blatna
58291 | Svétla nad Sazavou namésti Trcku z Lipy 1045 0 Svétla nad Sazavou Svétla nad Sazavou
74721 | Kravare u Hlu¢ina Postovni 71 2 Kravare Kravare
Star¢ Mésto u  Uherského
68603 | Hradiste nameésti Hrdint 100 0 Staré¢ Mésto Staré¢ Mésto
26801 | Hotovice Prazska 988 35 Hoftovice Hoftovice
28201 | Cesky Brod nam. Arnosta z Pardubic | 45 0 Cesky Brod Cesky Brod
38901 | Vodiany Kampanova 591 0 Vodnany 11 Vodnany
51801 | Dobruska Opocenska 71 0 Dobruska Dobruska
35801 | Kraslice nam. 28. fijna 1705 4 Kraslice Kraslice
50401 | Novy Bydzov Jablonského 505 0 Novy Bydzov Novy Bydzov
73932 | Vratimov 1 Frydecka 853 57 Vratimov Vratimov
76824 | Hulin Zahlinicka 466 0 Hulin Hulin
73541 | Petivald u Karviné Gen. Svobody 929 0 Petivald Petivald
33023 | Nyrany Antonina Uxy 520 0 Nytany Nytany
38241 | Kaplice 1 Trzni 84 0 Kaplice Kaplice

39/103




O

Smlouva o pfistupu ke zvlastnim sluzbam a prvkm postovni infrastruktury

‘ Cislo ....... [

Zesich posta - Pfiloha ¢. 4
~__
33401 | Prestice Masarykovo nam. 321 0 Prestice Prestice
66451 | Slapanice u Brna Masarykovo namesti 100 7 Slapanice Slapanice
39201 | Sobéslav tf. Dr. Edvarda Benese | 286 5 Sobéslav 11 Sobéslav
39102 | Sezimovo Usti 2 nameésti Tomase Bati 664 0 Sezimovo Usti Sezimovo Usti
76361 | Napajedla Palackého 204 0 Napajedla Napajedla
29472 | Benatky nad Jizerou 2 5. kvétna 667 0 Benatky nad Jizerou II Benatky nad Jizerou
74235 | Odry Radni¢ni 93 12 Odry Odry
69201 | Mikulov na Moravé Ceska 143 7 Mikulov Mikulov
26401 | Sedlcany Nadrazni 106 0 Sedl¢any Sedl¢any
67601 | Moravské Budéjovice 1 nam. CSA 59 0 Moravské Bud¢jovice Moravské Bud¢jovice
67602 | Moravské Bud¢jovice 2 1. maje 322 0 Moravské Budéjovice Moravské Budéjovice
74301 | Bilovec 1 Méstsky kopec 1138 3 Bilovec Bilovec
46401 | Frydlant v Cechach Okruzni 1260 0 Frydlant Frydlant
38501 | Vimperk 1. maje 195 4 Vimperk 1 Vimperk
38001 | Dacice Gothova 71 0 Dacice | Dacice
46334 | Hradek nad Nisou Nadrazni 420 0 Hradek nad Nisou Hradek nad Nisou
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25301 | Hostivice Csl. armady 1705 0 Hostivice Hostivice
55001 | Broumov 1 Stanislava Opocenského | 72 0 Broumov Broumov
34901 | Stribro 28. fijna 217 0 Sttibro Sttibro
25242 | Jesenice u Prahy Budg¢jovicka 130 0 Jesenice Jesenice
25263 | Roztoky u Prahy Tyr$ovo nam. 2221 0 Roztoky Roztoky
37501 | Tyn nad Vltavou 1 Sakatova 757 0 Tyn nad Vltavou Tyn nad Vltavou
41701 | Dubi u Teplic 1 Ruska 2 139 Dubi Dubi
36221 | Nejdek 1 Postovni 972 0 Nejdek Nejdek
Lipnik nad Becvou I-
75131 | Lipnik nad Beévou Novosady 29 17 Mésto Lipnik nad Be¢vou
76861 | Bysttice pod Hostynem 1 Meziti¢ska 1519 0 Bystfice pod Hostynem | Bystfice pod Hostynem
29501 | Mnichovo Hradisté Masarykovo namesti 239 0 Mnichovo Hradisté Mnichovo Hradisté
59301 | Bysttice nad Pernstejnem Masarykovo nameésti 105 0 Bystfice nad Pernstejnem | Bystfice nad Pernstejnem
54941 | Cerveny Kostelec 17. listopadu 298 0 Cerveny Kostelec Cerveny Kostelec
37901 | Ttebon Seifertova 588 0 Ttebon 11 Ttebon
79501 | Rymarov nameésti Miru 214 7 Rymarov Rymarov
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41901 | Duchcov Osecka 1531 0 Duchcov Duchcov
74258 | Pribor Jic¢inska 240 0 Ptibor Ptibor
50801 | Hotice v Podkrkonosi Havlickova 40 0 Hofice Hofice
39901 | Milevsko 1 J. A. Komenského 1190 0 Milevsko Milevsko
39903 | Milevsko 3 nam. E. Benese 123 0 Milevsko Milevsko
41001 | Lovosice 1 Osvoboditelt 1228 32 Lovosice Lovosice
26301 | Dobtis nameésti Komenského 536 0 Dobtis Dobtis
56501 | Chocei 1 Dolni 1200 0 Chocen Chocen
57201 | Policka Eimova 245 0 Horni Predmésti Policka
41108 | Steti Obchodni 538 0 St Stti
66601 | Tisnov 1 nam. Miru 22 0 TiSnov TiSnov
53501 | Prelouc Pardubicka 115 0 Prelouc Prelouc
28922 | Lysa nad Labem Sokolska 40 1 Lysa nad Labem Lysa nad Labem
50901 | Nova Paka Komenského 313 0 Nova Paka Nova Paka
78985 | Mohelnice Nadrazni 381 9 Mohelnice Mohelnice
58301 | Chotébot Trékt z Lipy 55 0 Chotébor Chotébor
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66491 | Ivancice Komenského namesti 21 9 Ivancice Ivancice
54901 | Nové M¢esto nad Metuji 1 namésti Republiky 6 0 Nové M¢ésto nad Metuji | Nové Mésto nad Metuji
73911 | Frydlant nad Ostravici Postovni 310 0 Frydlant Frydlant nad Ostravici
74213 | Studénka 3 Sjednoceni 763 0 Butovice Studénka
78401 | Litovel Vitézna 176 29 Litovel Litovel
53901 | Hlinsko v Cechach 1 Adamkova tiida 1094 0 Hlinsko Hlinsko
56301 | Lanskroun nam. J. M. Marku 56 0 Lanskroun-Vnitini Mésto | Lanskroun
57001 | Litomysl Smetanovo nameésti 15 0 LitomysI-Mé&sto Litomysl
59231 | Nové M¢sto na Moravé Masarykova 1492 0 Nové M¢sto na Moravé | Nové Mésto na Morave
28601 | Caslav Masarykova 204 44 Caslav-Nové Mésto Caslav
28924 | Milovice nad Labem 3 Lesni 624 0 Mlada Milovice
57101 | Moravska Tiebova 1 nam. T. G. Masaryka 74 7 Me¢ésto Moravska Tiebova
74401 | Frenstat pod Radhostém nadm. Miru 22 0 Frenstat pod Radhostém | Frenstat pod Radhostém
66434 | Kufim Legionaiska 334 0 Kufim Kufim
39601 | Humpolec Havlickovo namésti 839 0 Humpolec Humpolec
40801 | Rumburk Franti$ka Nohy 1096 3 Rumburk 1 Rumburk
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34201 | Susice 1 Havlickova 16 0 Susice I Susice
69801 | Veseli nad Moravou nameésti Miru 675 0 Veseli nad Moravou Veseli nad Moravou
69701 | Kyjov 1 ttida Komenského 50 10 Kyjov Kyjov
68001 | Boskovice HybesSova 1009 1 Boskovice Boskovice
78391 | Unicov 1 Dr. Benese 79 0 Unicov UniCov
59401 | Velké Mezitici Postovni 1422 1 Velké Mezifici Velké Mezifici
76901 | Holesov Palackého 521 8 Holesov Holesov
25801 | Vlasim Blanicka 1108 0 Vlasim Vlasim
25088 | Celakovice Stankovského 1650 0 Celakovice Celakovice
47301 | Novy Bor nam. Miru 55 0 Novy Bor Novy Bor
56601 | Vysoké Myto B. Smetany 33 0 Vysoké Myto-Mésto Vysoké Myto
nam.  Ceskoslovenské
55101 | Jaromér 1 armady 18 0 Jaromér Jaromér
54301 | Vrchlabi 1 Krkonosska 149 0 Vrchlabi Vrchlabi
41301 | Roudnice nad Labem Husovo namésti 69 0 Roudnice nad Labem Roudnice nad Labem
35201 | As1 PoStovni ndmésti 911 0 AS AS
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41741 | Krupka 3 Postovni 452 1 Krupka Krupka
41742 | Krupka 1 Karla Capka 294 0 Marsov Krupka
35301 | Marianské Lazné 1 Postovni 160 17 Marianské Lazné Marianské Lazné
35302 | Marianské Lazné 2 Tepelska 551 5 Usovice Marianské Lazn¢
78501 | Sternberk 1 CSA 118 17 Sternberk Sternberk
78901 | Zabteh Postfelmovska 465 la Zabteh Zabteh
29001 | Pod¢brady 1 Jiraskova 740 6 Podébrady 111 Podébrady
74801 | Hlucin Skolni 1076 4 Hlucin Hlucin
35735 | Chodov u Karlovych Var 1 Husova 786 0 Chodov Chodov
35736 | Chodov u Karlovych Var 2 Staroméstska 848 0 Chodov Chodov
51101 | Turnov 1 namésti Ceského Raje | 65 0 Turnov Turnov
51102 | Turnov 2 U Nadrazi 2018 0 Turnov Turnov
25101 | Ri¢any u Prahy Masarykovo namesti 62 32 Rigany Rigany
Mifetice u Klasterce nad
43151 | Klasterec nad Ohii 1 Petlérska 449 0 Ohii Klasterec nad Ohii
27401 Slany 1 Masarykovo namesti 1004 18 Slany Slany
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40747 | Varnsdorf 1 T. G. Masaryka 1587 0 Varnsdorf Varnsdorf
56002 | Ceska Tiebova 2 Nameésti Jana Pernera 584 0 Ceska Ttebova Ceska Ttebova
54401 | Dvur Kralové nad Labem Legionafska 406 0 Dvir Kralové nad Labem | Dvir Kralové nad Labem
27711 | Neratovice Mladeznicka 1357 0 Neratovice Neratovice
75661 | Roznov pod Radhostém 1 Namésti Miru 1268 0 Roznov pod Radhos$tém | Roznov pod Radhostém
75664 | Roznov pod Radhostém 3 1. maje 2609 0 Roznov pod Radhos$tém | Roznov pod Radhostém
41801 | Bilina 1 Mirové namésti 72 5 Bilina Bilina
41804 | Bilina 4 Sidlisté Za Chlumem 820 0 Teplické Predmésti Bilina
68801 | Uhersky Brod 1 Bii Luzi 107 0 Uhersky Brod Uhersky Brod
36301 | Ostrov nad Ohii Hlavni trida 800 0 Ostrov Ostrov
Brandys nad  Labem-Stara Brandys nad  Labem-Stara
25001 | Boleslav 1 Riegrova 630 2 Brandys nad Labem Boleslav
27801 | Kralupy nad Vltavou 1 Nerudova 880 9 Kralupy nad Vltavou Kralupy nad Vltavou
27803 | Kralupy nad Vltavou 3 Tylova 733 0 Lobecek Kralupy nad Vltavou
43201 | Kadan 1 Postovni 1553 0 Kadan Kadan
76501 | Otrokovice 1 Tylova 950 0 Otrokovice Otrokovice
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76502 | Otrokovice 2 tf. Osvobozeni 1210 0 Kvitkovice Otrokovice
75301 | Hranice 1 Tt. 1. maje 1901 0 Hranice I-M¢sto Hranice
43801 | Zatec 1 Volynskych Cechii 3098 0 Zatec Zatec
43111 | Jirkov 1 nam. Dr. E. Benese 3 0 Jirkov Jirkov
43113 | Jirkov 3 Studentska 1422 0 Jirkov Jirkov
73581 | Bohumin 1 Ad. Mickiewicze 67 0 Novy Bohumin Bohumin
74221 | Koptivnice Stefanikova 1163 12 Kopftivnice Kopftivnice
75701 | Valasské Mezifici 1 Polaskova 122 10 Valasské Mezifici Valasské Mezifici
79401 | Krnov 1 nam. Minoritd 88 11 Pod Bezru¢ovym vrchem | Krnov
79402 | Krnov 2 Mikulasska 1141 89 Pod Bezru¢ovym vrchem | Krnov
73701 | Cesky Té&sin 1 Nédrazni 1166 2a Cesky Té&sin Cesky Té&sin
43542 | Litvinov 8 Hamerska 258 0 Hamr Litvinov
43601 | Litvinov 1 namésti Miru 13 0 Horni Litvinov Litvinov
73514 | Orlova 4 Osvobozeni 796 0 Lutyné Orlova
73516 | Orlova 6 F. S. Timy 1200 0 Lutyné Orlova
73961 | Ttinec 1 Postovni 207 0 Staré Mésto Ttinec
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73963 | Ttinec 3 Jablunkovska 406 0 Lyzbice Ttinec
73965 | Ttinec 11 Primyslova 1016 0 Staré M¢sto Ttinec
73601 | Havifov 1 Dlouha trida 464 Ta Mésto Havifov
73603 | Havitov 3 Anglicka 1198 13a Sumbark Havitov
73608 | Havifov 21 Dlouha tfida 1228 44c Podlesi Havitov
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Tabulka ¢. 2

Casové intervaly a limity po¢tu zasilek pro vstup do postovni sité CP

\_ﬁ

Druh zasilky Misto predani | iy o dani zasilek Cas predani zasilek MnoZzstevni limity (ks) pro jedno
zésilek podani a den
V8echny druhy zésilek |DSPU a Depo | Kazdy pracovni den | od 7:00 do 18:00 hodin Podani s vice jak 100.000 zasilek
s fukci DSPU musi Operator hlasit alespon 24
hodin prfedem
Vsechny druhy zasilek | Depo Kazdy pracovni den | od 9:00 do 16:00 hodin 10.000 zasilek / den
VSechny druhy zasilek | Vybrané posty Kazdy pracovni den | od 7:00 do 18:00 hodin nebo v|1.000 zasilek / den
jinych casech, kdy je pfislusna
provozovna CP oteviena pro
vefejnost
V8echny druhy zésilek | Ostatni posty | Kazdy pracovni den |od 7:00 do 18:00 hodin nebo v |50 zasilek / den
S vyjimkou jinych casech, kdy je pfislusna
provozoven typu provozovna CP oteviena pro
Partner a Vydejni vetejnost
misto
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Priloha €. 5 -
Podminky pristupu k postovni infrastrukture

DIL I

Cl1
Uvodni ustanoveni

1.1  Sluzby uvedené v téchto podminkach pfistupu k postovni infrastruktuie (dale jen ,,Podminky“) poskytuje
Ceska posta, s.p., IC: 471 14 983 (dale jen ,,Podnik*) na zikladé a v souladu s pravnimi predpisy Ceské
republiky, pfedevsim se zakonem ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
,,ObEZ), a pfi respektovani prav a povinnosti vyplyvajicich ze zédkona ¢. 29/2000 Sb., o postovnich
sluzbach a o zméné nékterych zadkond, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,Zakon o postovnich
sluzbach®).

1.2  Podili-li se na poskytnuti sluzby smluvni partner Podniku, jedna jeho jménem a na jeho ucet.

1.3  Jestlize je v dal§Sim textu pouzit vyraz ,,posta“, rozumi se tim provozovna Podniku nebo jeho smluvniho
partnera, ktera se podili na poskytnuti sluzby.

1.4  Jestlize je v jednotlivych dilech téchto Podminek pouzivan vyraz ,,postovni zasilka®, rozumi se tim postovni
zasilka podana u Operatora, piedana Operatorem Podniku na zakladé uzaviené smlouvy o pfistupu
za ucelem poskytnuti pfistupu ke sluzbé dodéani na adresy uvedené na postovnich zasilkach. Neni-li
v daném dilu téchto Podminek vyslovné uvedeno jinak, vztahuje se obsah vyrazu ,,postovni zésilka“ vzdy
k pfedmétnému dilu téchto Podminek, ve kterém je pouzit.

1.5 Pokud neni v téchto Podminkach uvedeno jinak, maji vyrazy pouzivané v téchto Podminkach s velkym
pocatecnim pismenem, které nejsou v téchto Podminkach jinak nadefinovany, vyznam, ktery jim byl
pfifazen ve smlouvé o pristupu ke zvlaStnim sluzbam a prvkiim postovni infrastruktury uzaviené mezi
Podnikem a Operatorem (dale jen ,,Smlouva®).

DIiL 11
Zakladni ustanoveni o postovnich zasilkach
CAST PRVNI
Zakladni ustanoveni

(L2
Obsah postovni zasilky

2.1  Obsah postovni zasilky mohou, s vyjimkami dale uvedenymi, tvofit jakékoliv véci

2.2 Obsahem postovni zasilky nesméji byt:

a) penize,

b) piedméty kulturni, umélecké nebo sbératelské hodnoty bez ohledu na jejich staii a cenu; Sperky?,
drahé kameny, drahé kovy a vyrobky z nich, a dalsi obdobné cenné véci,

c) sménky, Seky a jiné cenné papiry,

d) aktivované platebni karty a jiné platebni prostfedky; poukazky na odbér zbozi nebo sluzeb,

e) vybusniny,

! Sperkem se bez ohledu na pouzity material rozumi ozdobny pfedmét uréeny k noSeni na téle nebo na obleent,
jehoz cena presahuje 200,- K¢.
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f) jaderné materialy a radioaktivni latky,
g) omamné a psychotropni latky,

h) jedovaté a ziravé latky,

i) nakazlivé biologické latky a lidské nebo zviteci vzorky, u nichz existuje divod k obavé, Ze jsou
v nich nakazlivé biologické latky pfitomny,

j) tuhy oxid uhli¢ity,
k) tlakové nadoby, stlaéené nebo zkapalnéné plyny a plyny v roztocich,

)} biologicka agens a toxiny, oxidujici, hoflavé a ostatni latky a smési, které jsou klasifikovany jako
nebezpecné podle ¢l. 3 Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1272/2008 ze dne 16.
prosince 2008 o klasifikaci, oznacovani a baleni latek a smési, o zméné a zruseni smérnic
67/548/EHS a 1999/45/ES a o zmén¢ natizeni (ES) ¢. 1907/2006, a vyhlasky ¢. 474/2002 Sb., kterou
se provadi zakon ¢. 281/2002 Sb., o nékterych opatienich souvisejicich se zakazem
bakteriologickych (biologickych) a toxinovych zbrani a o zméné zivnostenského zakona, ve znéni

pozdé¢jsich predpisti (dale jen ,,Vyhlaska 474/2002°),

m)  Zivi obratlovci

n) chranéni volné Zijici zivocichové a chranéné plané rostouci rostliny,
0) zbran€ a stfelivo ve smyslu zédkona ¢. 119/2002 Sb., o stielnych zbranich a stielivu,
p) véci, jejichz postovni pieprava je v rozporu s pravnimi predpisy.

2.3 Nejde-li o ptipad podle odst. 2.2, jen za splnéni dale uvedenych zvlastnich podminek mohou byt obsahem
postovni zasilky:

a) biologické latky podléhajici zkaze - za podminky, Ze zkazené latky nebudou obtéZovat své okoli
zapachem a neproniknou obalem postovni zasilky,

b) jina ziva zvifata nez obratlovci a nez chranéni volné zijici zivoc¢ichové- za podminky, ze jim béhem
poskytnuti sluzby nebude zapotiebi poskytovat zvlastni péci a pozornost,

c) snadno rozbitelné véci - za podminky, ze jsou upraveny zvlastnim tomu odpovidajicim zpiisobem
tak, aby se v disledku béznych manipulaci s postovni zasilkou nemohly poskodit,

d) tekutiny - za podminky, Zze nemohou vytéci z obalu po$tovni zasilky nebo timto obalem prosaknout,

e) lidské nebo zvifeci vzorky, u nichZ je minimalni pravdépodobnost, Ze jsou v nich pfitomni ptivodci
nemoci — za podminky, Ze jejich obal splituje pozadavky na baleni tohoto typu lidskych nebo
zvifecich vzorkll stanovené piilohou A Evropské dohody o mezindrodni silni¢ni pfeprave
nebezpecnych véci, ve znéni vyhlaSeném sdélenim Ministerstva zahrani¢nich véci €. 8/2013 Sb.m.s,
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f) pneumatiky — za podminky, Ze budou zabaleny v uzavieném pevném obalu pojimajicim cely obsah
zasilky; pneumatiky nezabalené zptisobem podle pfedchozi véty mohou byt obsahem posStovni
zasilky jen tehdy, je-li to u urcité sluzby vyslovné stanoveno.

Baleni postovni zasilky

3.1  Postovni zasilka musi byt upravena a zajisténa tak, aby véci tvofici jeji obsah:

a) nemohly ohrozit lidské zdravi a bezpecnost,
b) nevyvolavaly neptijemné smyslové viemy,
c) nemohly poskodit jiné postovni zasilky nebo zafizeni pouzivana Podnikem.

3.2 Postovni zasilka musi byt zaji$téna tak, aby nebylo mozno vniknout dovniti bez zanechani zjevnych stop.

3.3 Vngjsi a vnitini baleni musi byt pfimétené:

a) povaze a hmotnosti véci tvoticich obsah,
b) zpusobu a délce premist'ovani postovni zasilky,
c) zpusobu, jakym se se zasilkou bude béhem poskytovani sluzby manipulovat, v¢éetné ptipadného

tfidéni za pomoci mechanickych zatizeni.
3.4 Vng¢jsi a vnitini baleni musi byt:

a) dostatecné pevné k tomu, aby G¢inné chranilo véci tvorici obsah proti moznému poskozeni
v dusledku kontaktu s jinymi poStovnimi zasilkami (tfenim, tlakem a narazem),

b) dostate¢né k tomu, aby véci tvofici obsah nebyly poskozeny v dusledku klimatickych vlivi.

3.5  Véci tvortici obsah musi byt zajistény tak, aby se nemohly poskodit tfenim, tlakem a narazem mezi sebou a
obalem nebo mezi sebou navzajem.

3.6  Postovni zasilka musi byt upravena tak, aby umoziovala bezpe¢nou a snadnou manipulaci.
3.7  Nezabalena véc mize byt zasilkou jen tehdy, jestlize je dostatecné tuha a jestlize:

a) je to v dalsim textu vyslovné ptedepsano, nebo

b) ke splnéni pozadavki podle odst. 3.1 az 3.6 neni nutno véc zabalit a nehrozi nebezpedi, ze by se
pii bézném zachéazeni s poStovni zasilkou mohla ¢ast pfepravované véci oddelit.

3.8 Vng¢jsi obal postovni zasilky nesmi nést stopy predchoziho pouziti pfi sluzbé poskytnuté Podnikem.
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PoStovni adresa

4.1  Postovni adresa adresata musi byt uvedena tak piesné, aby nevznikly pochybnosti, kde a komu ma Podnik
postovni zasilku dodat.

4.2 Postovni adresa v nasledujicim potadi obsahuje:

a) oznacCeni adresata — u fyzické osoby jeji jméno a pfijmeni, k nimz mize byt pfipojen dalsi
identifikator, napt. datum narozeni, je-li pouzit v souladu s pravnimi predpisy?; u pravnické osoby
jeji nazev nebo obchodni firma, pfipadné i oznaceni pfislusné organizacni slozky,

b) ma-li byt postovni zasilka adresatovi dodana prostfednictvim jiné fyzické nebo pravnické osoby
(dale jen ,,Prostiednik®), i jeji dostatecné presné oznaceni, nejvyse vSak v rozsahu oznadeni
adresata podle pismene a),

) misto dodani - nazev ulice, namésti apod., pokud se v tomto misté uzivaji; ¢islo domu, pfipadné
i ¢islo bytu; nazev obce, jeji ¢asti apod., pokud neni soucasti tidaje podle pismene €),

d) postovni smérovaci ¢islo pfidélené Podnikem posté, ktera je pro danou postovni adresu Podnikem
urcena jako adresni posta; misto poStovniho smérovaciho Cisla adresni poSty muze byt pouzito
postovni smérovaci ¢islo pfidélené Podnikem mistu dodani nebo zvlastni poStovni smérovaci ¢islo
pridélené Podnikem adresatovi,

e) nazev adresni posty, pfipadn€ nazev mista dodani.

4.3  Ma-li byt postovni zasilka dodana prostrednictvim postovni prihradky nebo dodavaci schrany, postovni
adresa v nasledujicim pofadi obsahuje:

a) oznaceni adresata podle odst. 4.2 pism. a),

b) ma-1i byt postovni zasilka adresatovi dodana prostfednictvim Prostfednika, i jeho dostate¢né pfesné
oznaceni, nejvyse vSak v rozsahu oznaceni adresata podle odst. 4.2 pism. a),

c) udaj ,,poStovni piihradka“ nebo jiny obdobny udaj doplnény jejim ¢islem, nebo Podnikem
stanovené oznaceni dodavaci schrany,

d) postovni smérovaci ¢islo pfidélené Podnikem posté, u niz je poStovni ptihradka zfizena, nebo
posté, ktera ma prostiednictvim dodavaci schrany postovni zasilku dodat,

e) nazev pos$ty podle pismene d).
V postovni adrese podle tohoto odstavce se nesméji uvadét adaje podle odst. 4.2 pism. c).

4.4 U fyzické osoby mlze byt pouzita téz adresa poste restante. Takova postovni adresa v nasledujicim
poradi obsahuje:

a) jméno a pfijmeni adresata, k nimz mize byt pfipojen dalsi identifikator, napt. datum narozeni, je-li
pouzit v souladu s pravnimi predpisy?,

b) udaj ,,poste restante®,

2 Napiiklad natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, obecné natizeni o ochran€ osobnich udaji, zékon ¢. 500/2004 Sb., spravni
tad, ve znéni pozd¢jsich piedpist.
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c) postovni smérovaci ¢islo pridélené Podnikem posté, ktera byla pro vyzvednuti postovni zasilky
zvolena,
d) nazev posty podle pismene C).

4.5  Oznaceni pravnické osoby, které by mohlo byt zaménéno za oznaceni fyzické osoby, musi byt doplnéno
tak, aby bylo zamezeno nebezpedi takové zamény. Neobsahuje-1i adresa jméno a (nebo) ptijmeni fyzické
osoby, je zasilka dodana zptisobem stanovenym v tomto dilu pro dodani pravnické osobé.

4.6 V piipadg, Ze je adresatem prezident republiky, ¢len vlady, predseda
Ustavniho soudu, nejvy3si statni zastupce, prezident Nejvyssiho kontrolniho ufadu, guvernér Ceské
narodni banky, vefejny ochrance prav, poslanec senator, advokat, soudni exekutor, notaf, patentovy
zastupce, datiovy poradce nebo podnikatel, ktery je fyzickou osobou, je zasilka dodana zplsobem
stanovenym v Dilu II pro dodani fyzické osobé¢.
Nepodati-li se (nebo nelze-1i) tuto zasilku dodat zplisobem stanovenym pro dodani fyzické osobé€, bude
podnikem ucinén pokus o dodani zasilky zplsobem stanovenym pro dodani pravnické
osobé. Podminkou je, ze je za nebo pfed jménem a pfijmenim adresata uveden dodatek vyjadiujici vyse
uvedené postaveni adresata.

4.7  Je-li v postovni adrese uvedena na prvém misté pravnicka osoba a na druhém misté fyzicka osoba, za
adresata se povaZuje pravnicka osoba. Je-li v postovni adrese uvedeno na prvém misté jméno a piijmeni
fyzické osoby a na druhém misté oznaceni pravnické osoby, za adresata se povazuje
fyzicka osoba s tim, Ze poStovni zasilka ma byt dodana prostiednictvim této pravnické osoby.

4.8 Je-li v postovni adrese namisto jména a piijmeni uréité fyzické osoby uvedena pouze jeji funkce
v pravnické osobé¢, za adresata se povazuje pravnicka osoba.

4.9  Je-li v poStovni adrese uvedeno ne€kolik fyzickych osob svymi jmény a piijmenimi nebo spole¢nym
oznacenim (napf. ,,Manzelé*), za adresata miize Podnik povazovat kohokoliv z nich.

4,10 Na postovni zasilce, jejiz podani se stvrzuje, musi byt uvedena postovni adresa odesilatele. Na
postovni
zasilce, jejiz podani se nestvrzuje, poStovni adresa odesilatele uvedena byt nemusi. Pro postovni
adresu
odesilatele plati obdobné ustanoveni odst. 4.1 az 4.9 o postovni adrese adresata. Postovni adresa
odesilatele podle odst. 4.3 miZe byt doplnéna tidaji podle odst. 4.2 pism. C); tento dopln&k viak musi
byt uveden slovy ,,bytem v*, ,.se sidlem v** apod. a nesmi v ném byt uvedeno postovni smérovaci Cislo.

CLs
Nalezitosti poStovni zasilky

5.1 Postovni adresa postovni zasilky musi byt napsana latinkou, a to ¢itelné, prehledné, dostate¢né velkym
pismem a bez pfepisovani; je-li poStovni adresa psana strojem, na pocitac¢i apod., pismo nesmi byt
mensi nez 0,25 cm. Je-1i poStovni adresa psana rukou, oznaceni adresata musi byt napsano htilkovym
pismem. PoStovni smérovaci ¢islo a nazev prislu§né posty se nesméji podtrhavat.

5.2  PoStovni adresa musi byt napsana takovym prostiedkem, aby nemohlo dojit k jejimu vymazani, pozménéni
nebo ke ztraté jeji Citelnosti. Zejména nesmi byt napsana pomoci tuzky, priklepu nebo pripisu. Postovni
adresa adresata nesmi byt napsana ¢ervenou barvou nebo prosttedkem obsahujicim luminiscen¢ni barvivo.

5.3  Postovni adresy adresata a odesilatele musi byt napsany podélné na té stran¢ postovni zasilky, ktera je pro
tento ucel svymi rozméry, Upravou apod. nejvhodnéjsi (dale jen ,adresni strana zasilky*). Nejmensi
pripustné rozméry této strany jsou 14 x 9 cm; postovni zasilky valcového tvaru jsou pfipustné za podminky,
ze jejich délka je nejméné¢ 14 cm a primér nejméné 3 cm. PoStovni adresy nemohou byt napsany na
té stran¢ obalky, na niz jsou chlopné.
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5.4 Podnik je opravnén umistovat na povrch postovni zasilky své pozndmky vztahujici se k poskytnuti sluzby,
nalepovat na né¢j své nalepky a opatiovat postovni znamky a povrch postovni zasilky otisky svych razitek
véetné reklamnich otiskt. Na postovni zasilce miZe byt uvedena spisova znacka ¢i jind obdobna poznamka
odesilatele tykajici se jejiho obsahu.

55  Uprava postovni zasilky musi umoziiovat nalepeni postovnich znamek a zachazeni podle odst. 5.3 a 5.4.
K témto uceliim lze pouzit i Stitek s rozméry nejméné 14 x 9 cm, ktery je nalepen na poStovni zéasilce. Neni-
li takova Uprava z vaznych divodl mozna, 1ze pouzit adresni vlajecku schvalenou Podnikem; ta musi byt
k postovni zasilce pevné pfipojena.

5.6  Adresni udaje, posStovni znamky a poznamky se na adresni stranu zasilky umist'uji takto:

a) v pravé dolni étvrtiné poStovni adresa adresata,
b) V pravé horni ¢tvrtiné poStovni zndmky,
C) v levé horni ¢tvrting postovni adresa odesilatele; pod ni poznamky nebo nalepky tykajici se zvolené

sluzby, obsahu postovni zasilky nebo zptisobu, jakym se ma s poStovni zasilkou zachazet.

CL 6
Potvrzeni o piredani postovnich zasilek

6.1  Pii kazdém predani postovnich zasilek bude Operator piedavat Podniku ve strukturované listinné podobé
ve specifikaci dle pfilohy ¢. 3 Smlouvy Soupis podani. Podnik nejpozdé&ji nasledujici pracovni den stvrdi
obsah Soupisu podani a pteda jej Operatorovi. Pfilohou Soupisu podani je seznam podacich ¢isel zapsanych
listovnich zasilek.

CL 6a

6a.1 Zjisti-li Podnik po prevzeti posStovni zasilky, Ze jejim obsahem jsou véci, které jim byt nesmi, Ze nebyly
dodrzeny zvlastni podminky podle Cl. 2 odst. 2.3, Ze zptisob jejiho baleni neodpovida Cl. 3 nebo Ze nebyly
dodrzeny jiné povinnosti stanovené Smlouvou o pfistupu, je opravnén postovni zasilku vratit Operatorovi,
ptipadné Operatora vyzvat, aby si postovni zasilku pfevzal zpét na misté urceném Podnikem. Dodate¢né
naklady na ukony k tomu pottebné hradi Operator.

CAST DRUHA
Sluzby, které lze zvolit

CL7
Zakladni ustanoveni

7.1  Dodat postovni zasilku Ize nékterym ze zptisobt uvedenych v C1. 8 a Cl. 10. Nadto pak, neni-li dale uvedeno
jinak, mtize odesilatel zvolit téZ jednu ¢i vice dopliitkovych sluzeb uvedenych v Cl. 11 az Cl. 14.

7.2 Ustanoveni Dilu II, Cast prvni pak pro téely nasledujicich ustanoveni plati jen tehdy, neni-li dale stanoveno
jinak.
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CL8
Nezapsana listovni zasilka

8.1 Hmotnost Nezapsané listovni zasilky mtze Cinit nejvyse 1 kg.

8.2 Za Skodu vzniklou ztratou, poSkozenim nebo ubytkem obsahu Nezapsané listovni zdsilky podnik
neodpovida.

8.3  Délka Nezapsané listovni zasilky nesmi piesahovat 35,3 cm a Sitka 25 cm, pficemz tloustka nesmi byt vetsi
nez 2 cm. Nejvétsi piipustné rozméry Nezapsané listovni zasilky, které nema pravouhly tvar, se posuzuji
obdobné.

8.4  Pokud Operator pozaduje, aby byla sluzba poskytnuta prioritn€¢, oznaci zasilku zvlastnim zplisobem
sjednanym v pfiloze ¢. 6 Smlouvy o pfistupu; v opacném piipadé plati, ze zvolil, aby byla sluzba poskytnuta
ekonomicky. Nezapsané listovni zasilky prepravované ekonomicky se nepfepravuji nejrychlejsim
zpisobem pouzivanym pro sluzbu Obyc¢ejné psani a pii zachdzeni s nimi se dava prednost zasilkdm
pfepravovanym prioritng.

CL9
Clanek zrusen

Cl 10
Zapsana listovni zasilka

10.1 Podnik Operatorovi stvrzuje predani kazdé Zapsané listovni zasilky v souladu s pfilohou €. 3 Smlouvy
o pfistupu. Zapsanou listovni zasilku doda Podnik jen za podminky, Ze pfijemce jeji prevzeti potvrdi.

10.2 Hmotnost Zapsané listovni zasilky mize ¢init nejvyse 2 kg. Hmotnost se zjist'uje s pfesnosti na 10 g.

10.3 Délka Zapsané listovni zasilky nesmi piesahovat 60 cm, souéet vSech jejich tii rozmérti nesmi piesahovat
90 cm. Nejvétsi pripustné rozméry Zapsané listovni zasilky, ktera nema pravouhly tvar, se posuzuji
obdobné.

10.4 Za skodu vzniklou ztratou Zapsané listovni zasilky podnik odpovida; v ptipad¢ ztraty uhradi ndhradu
v pausalni vysi 520,- K¢&. Za ztratu se povazuje i iplné zniceni Zapsané listovni zasilky nebo ubytek celého
obsahu Zapsané listovni zasilky. Za skodu vzniklou poskozenim nebo Ubytkem obsahu Zapsané listovni
zasilky podnik odpovida, a to az do vyse 520,- K&.

10.5 Nepftesahuje-li vaha zasilky 1 kg, délka zasilky 35,3 cm,$itka 25 cm, a neni-li tloustka zasilky vétsi nez 2
cm, muze byt sluzba poskytnuta prioritné nebo ekonomicky. Pokud Operator pozaduje, aby byla sluzba
poskytnuta prioritn€, oznaci zésilku zvlastnim zpiisobem sjednanym v pfiloze ¢. 6 Smlouvy o pfistupu;
Vv opacném piipade plati, ze zvolil, aby byla sluZzba poskytnuta ekonomicky. Zapsané listovni zasilky
piepravované ekonomicky se nepifepravuji nejrychlejSim zplisobem pouzivanym pro sluzbu Zapsana
listovni zasilka a pfi zachazeni s nimi se dava prednost zasilkam pfepravovanym prioritné.

CL11
Dodejka

11.1 'V piipadé¢ této doplikové sluzby Podnik opatii pisemné potvrzeni prokazujici dodani posStovni zasilky
ptijemci (dale jen ,,Dodejka“).
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11.2 Tuto sluzbu lze zvolit jen u Zapsané listovni zasilky.

11.3 Dodejka ma formu stanovenou v ptiloze ¢. 6 Smlouvy o ptistupu. Vyplnénou dodejku pieda Operator
spole¢né se Zapsanou listovni zasilkou.

11.4 Pouzita mtze byt téz zvlastni obalka, jejiz soucasti je Dodejka. Pfi pouziti této zvlastni obalky mize byt
pozadovano, aby v Dodejce byly uvedeny nekteré z nésledujicich udaji:

a) ve ktery den, pfipadné i ve kterou hodinu a minutu byla postovni zasilka dodana,

b) jméno a piijmeni pfijemce, jakoz i jeho vztah k adresatovi a zptisob prokazani jeho opravnéni k
prevzeti postovni zasilky, neni-li pfijemce adresatem,

C) podpis piijemce potvrzujici pievzeti postovni zasilky,

d)  jméno a pfijmeni fyzické osoby, kterd jménem Podniku postovni zasilku piijemci piedala, jakoZ
i jeji podpis potvrzujici, Ze se tak stalo,

e) byla-1i postovni zasilka dodana zptisobem podle odst. 18.16 az 18.19 nebo odst. 19.10 az 19.13,

1. ve ktery den byla ulozena a ve ktery den byla pfipravena k vyzvednuti,

2. jméno a ptijmeni fyzické osoby, kterd se jménem Podniku o dodani postovni zasilky zptisobem
podle €l. odst. 18.2 a7 18.8 a odst. 19.2 a 19.3 pokusila, jakoZ i jeji podpis potvrzujici, Ze tento
pokus byl vykonan, ze adresat byl k vyzvednuti poStovni zasilky stanovenym zplisobem vyzvan
a ze mu bylo stanovenym zpiisobem ptedano Pouceni o pravnich dusledcich (odst. 11.6),

f) byla-li postovni zéasilka vracena,
1. duvod vraceni, jakoz i okolnosti, za nichz k vraceni doslo,

2. ve ktery den byla uloZena a ve ktery den byla pfipravena k vyzvednuti,

3. jméno a prijmeni fyzické osoby, kterda jménem Podniku o vraceni poStovni zasilky rozhodla,
jakoz i jeji podpis potvrzujici, Ze divody podle bodu 1 odpovidaji skuteénosti a ze adresatovi
bylo stanovenym zptisobem piedano Pouceni o pravnich disledcich, Vlastni vyzva nebo Vlastni
oznameni (odst. 11.6), popiipadé duvod, pro¢ adresatovi nebylo mozno Pouceni o pravnich
dusledcich, Vlastni vyzvu nebo Vlastni ozndmeni piedat.

11.5 Na zvlastni obalce podle odst. 11.4 musi byt uvedena poznamka ,,Dodejka“ nebo ,,Doru¢enka. Obalka
musi obsahovat vhodny piedtisk tak, aby umoziovala snadné dopliiovani pozadovanych udajt.

11.6 Ke zvlastni obdlce podle odst. 11.4 miZe byt:

a) pripojeno pouceni o pravnich diasledcich, jez s pfevzetim nebo nepievzetim postovni zasilky
souviseji (dale jen ,,Pouceni o pravnich duasledcich®),
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b) pfipojena vyzva k vyzvednuti ulozené postovni zasilky (déle jen ,,Vlastni vyzva®), jejiz soucasti
miZe byt Pouceni o pravnich dusledcich,

C) pfipojeno oznameni o tom, ze poStovni zasilka byla vracena Operatorovi (dale jen ,,Vlastni
oznameni‘), jehoz soucasti mize byt Pouceni o pravnich dasledcich.

Pouceni o pravnich ddsledcich, Vlastni vyzvu nebo Vlastni ozndameni pfedd Podnik adresatovi zpisobem
stanovenym v Dilu II, Cast tieti.

Cl 12
Dodani do vlastnich rukou

12.1 'V pripade¢ této doplitkové sluzby Podnik dodé postovni zasilku,

a) je-1i adresatem fyzicka osoba, jen adresatovi, Zmocnénci adresata (odst. 16.4), Zakonnému zastupci
adresata (odst. 16.7) nebo Zmocnénci Zakonného zastupce adresata (odst. 16.8),

b) je-1i adresatem pravnicka osoba, jen Opravnéné osobé (odst. 16.3).

12.2  Tuto dopliikovou sluzbu Ize zvolit jen v ptipad¢é Zapsané listovni zasilky.

12.3 Pokud je pouzita zvlastni obalka podle odst. 11.4, kterd ma modry pruh, plati, ze byla zvolena tato
dopliikova sluzba.

Cl. 13
Dodani do vlastnich rukou vyhradné jen adresata

13.1 'V ptipad¢ této doplitkové sluzby Podnik doda postovni zasilku vyhradné jen adresatovi.

13.2 Tuto doplitkovou sluzbu lze zvolit jen v pfipad¢ Zapsané listovni zasilky, a to jen tehdy, je-li adresatem
fyzicka osoba.

13.3 Pokud je pouzita zvlastni obalka podle odst. 11.4, ktera ma Cerveny pruh, plati, ze byla zvolena tato
dopliikova sluzba.

Cl 14
Zkraceni lhiity pro vyzvednuti poStovni zasilky

14.1 'V piipadé této doplnkové sluzby bude lhtita 15 dntl, po kterou je poStovni zésilka pti dodani pfipravena
k vyzvednuti u pfislusné posty, zkracena na 10 dnti ode dne, kdy byla poStovni zasilka pfipravena k
vyzvednuti.

14.2 Tuto doplikovou sluzbu Ize zvolit jen v ptipadé Zapsané listovni zasilky.
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14.3 Pokud odesilatel pouzije zvlastni obdlku podle ¢l. 11 odst. 11.4, ktera ma zeleny pruh, plati, ze zvolil
dopliikovou sluzbu podle odstavce 14.1. Toto neplati, pokud odesilatel uvedl na postovni zasilku poznamku
,.Neukladat“ podle ¢l. 18 odst. 18.27 nebo ¢l. 19 odst. 19.21.

ClL15
Clanek zrusen

CAST TRETI
Dodani

Cl 16
Prokazovani nékterych podminek pro dodani

16.1 K prokazovani jména a pfijmeni fyzické osoby, pfipadné dalsiho identifikatoru, napt. data narozeni, lze
pouzit pouze:

a) jde-li o Ceského obcana, obcansky prikaz vydany v Ceské republice, Fidi¢sky prikaz vydany v
Ceské republice nebo cestovni doklad vydany v Ceské republice,

b) jde-li o cizince, ktery je obéanem Evropské unie nebo statu, ktery je ¢lenem Evropského sdruzeni
volného obchodu, cestovni doklad vydany v ¢lenském staté¢ Evropské unie nebo ve staté, ktery je
¢lenem Evropského sdruzeni volného obchodu, fidi¢sky prikaz vydany v ¢lenském staté Evropské
unie nebo ve staté, ktery je ¢lenem Evropského sdruzeni volného obchodu nebo jiny doklad
prokazujici totoznost cizince, vydany v ¢lenském staté Evropské unie nebo ve staté, ktery je ¢lenem
Evropského sdruzeni volného obchodu,

c) jde-li o cizince, ktery neni obéanem Evropské unie nebo statu, ktery je ¢lenem Evropského sdruzeni
volného obchodu, cestovni doklad, ktery ho opraviiuje ke vstupu na uzemi Evropské unie nebo
osobni doklad vydany v Ceské republice, ktery prokazuje opravnéni cizince k pobytu na tuzemi
Ceské republiky

d) spole¢né s dokladem podle pism. a), b) nebo c), na Zadost fyzické osoby, vetejnou listinu vydanou
v Ceské republice neuvedenou pod pism. a), b) nebo c). Obsahuje-li tato vefejna listina osobni udaje
tretich osob, nese fyzicka osoba, kterd tuto veiejnou listinu predklada, odpovédnost za nakladani s
témito osobnimi udaji.

16.2 Ten, kdo doklad podle odst. 16. 1 pism. a), b), ¢) nebo d) Podniku pfedklada, musi umoznit, aby si Podnik

mohl vSechny potfebné idaje zaznamenat.

16.3 Za osobu, ktera je opravnéna za adresata, ktery je pravnickou osobou, posStovni zasilku prevzit (dale jen
,,Opravnéna osoba“), se pro tcéely Dilu II povaZuje:

a) fyzicka osoba starSi 15 let, ktera vykonava Cinnost v prostorach oznacenych nazvem adresata
na pracovisti oznaceném za podatelnu,
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b) fyzicka osoba star$i 15 let, ktera zptisobem podle odst. 16.1 prokaze, Ze je osobou, ktera byla
za Oprévnénou osobu oznacena v hodnovérném pisemném prohlaSeni ucinéném pravnickou osobou
nebo u¢inéném jejim jménem,

C) fyzicka osoba starsi 15 let, ktera predlozi Zakaznickou kartu V(V?eské posty, s.p., jejimz drzitelem je
adresat postovni zasilky. Za predlozeni Zakaznické karty Ceské posty, s.p., se povazuje i jeji
zobrazeni prostfednictvim mobilni aplikace Posta Online.

16.4 Za zmocnénce adresata, ktery je fyzickou osobou (déle jen ,,zmocnénec adresata®), se pro ucely tohoto dilu
povazuje fyzicka osoba starsi 15 let, ktera zptisobem podle odstavce 16.1 prokdze, ze je osobou, ktera byla
k prevzeti poStovni zasilky zmocnéna v hodnovérném pisemném prohlaSeni ucinéném adresatem,
zakonnym zastupcem adresata nebo zmocnéncem zakonného zastupce adresata.

16.5 Odstavec zrusen
16.6  Odstavec zrusen

16.7 Za zakonného zastupce adresata, ktery je fyzickou osobou (dale jen ,,Zakonny zastupce adresata‘), se pro
ucely tohoto dilu povazuje:

a) fyzicka osoba, ktera zpuisobem podle odst. 16.1 prokaze, Ze je osobou, ktera byla za Zakonného
zastupce adresata oznaCena v hodnovérném pisemném prohlaSeni; v prohlaseni musi byt dale
uvedeno, Ze adresat je mladsi nez 15 let,

b) fyzicka osoba, ktera zptisobem podle odst. 16.1 prokaze, Ze je osobou, ktera byla soudem jmenovana
opatrovnikem adresata, jehoz svépravnost byla omezena tak, Ze neni zpUsobily
k ukontim souvisejicim s dodanim,

c) fyzicka osoba, ktera zptusobem podle odst. 16.1 prokaze, Ze je Opravnénou osobou ve vztahu
k pravnické osobé¢, ktera byla za Zakonného zastupce adresata oznaCena v prohlaSeni spliujicim
podminky podle pismene b).

16.8 Za zmocnénce Zakonného zastupce adresata, ktery je fyzickou osobou (dale jen ,,Zmocnénec Zakonného
zastupce adresata®), se pro ucely tohoto dilu povazuje fyzicka osoba starsi 15 let, kterd zpisobem podle
odst. 16.1 prokaze, ze je osobou, kterou Zakonny zastupce adresata podle odst. 16.7 pism. a) v hodnovérném
pisemném prohlaseni k pfevzeti postovni zasilky zmocnil.

16.8a Prohlaseni podle odst. 16.3 pism. b) a odstavce 16.4 muze byt nahrazeno predlozenim osvédéeni vydaného
podnikem na zéklad¢ dfive odevzdaného prohlaSeni podle odst. 16.3 pism. b) nebo odstavce 16.4,
opravnujiciho pfijemce uvedeného v odst. 16.3 pism. b) nebo odstavci 16.4, ktery zptisobem podle odstavce
16.1 prokaze své jméno a piijmeni a datum narozeni, k prevzeti zasilky jménem adresata. Pfedlozenim
osvédceni podle predchozi véty se rozumi pfedlozeni prikazu piijemce (zmocnénce) vydaného podnikem
po 29. 2. 2008, nebo piedlozeni Zakaznické karty Ceské posty, s.p., k niZ je ziizen prikaz piijemce, spolu
s rozsifenym priukazem pifijemce vydanym podnikem; pfipadné, pfi vyzvednuti ulozené zésilky na posté,
predlozeni Zakaznické karty Ceské posty, s.p., k niZ je zfizen prikaz piijemce, bez rozsiteného prikazu
pfijemce.
Za predlozeni Zakaznické karty Ceské posty, s.p., se povazuje i jeji zobrazeni prostiednictvim mobilni
aplikace PosSta Online.

16.9 Jestlize je prohlaseni podle odst. 16.3, 16.4 nebo 16.7 odvolano, nebo jestlize se prokaze, ze v dusledku
zmény osobnich pomérd adresata nejsou jiz podminky podle odst. 16.7 pism. a), b) nebo c) splnény,
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prislusna fyzickd osoba se jiz za Opravnénou osobu, za Zmocnénce adresata, za Zakonného zastupce
adresata nebo za Zmocnénce Zakonného zastupce adresata nepovazuje.

16.10 Prohlaseni podle odst. 16.3 pism. b), odstavce 16.4, odst. 16.7 pism. a) a ¢) a odstavce 16.8 musi byt
pfi vydani postovni zésilky odevzdano podniku. To neplati, jestlize se pfijemce prokéze osvédéenim podle
odstavce 16.8a.

CL17
Dodani poStovni zasilky, jejiZ prevzeti pfijemce nepotvrzuje

17.1 Ustanoveni tohoto ¢lanku se vztahuji na dodani Nezapsané listovni zasilky .

17.2 Postovni zasilku s postovni adresou podle odst. 4.2, jejimzZ adresatem je fyzicka osoba, Podnik vloZi v misté
uréeném v postovni adrese do domovni schranky adresata. Za domovni schranku adresata se povazuje:

a) schranka, ktera je oznac¢ena jménem a piijmenim adresata,

b) neni-li v misté schranka podle pismene a), schranka, kterd je oznaCena piijmenim shodnym
s pfijmenim adresata,

c) neni-li v misté ani schranka podle pismene b), schranka, u niz lze s ohledem na okolnosti
predpokladat, ze ji zfidil adresat.

Postovni zasilku muze Podnik téz vydat fyzické osobé, kterd zpusobem podle odst. 16.1 prokaze, ze je
adresatem, a to kdekoliv, nebo fyzické osobé¢ starsi 15 let, ktera se zdrzuje v byté, kancelafi, provozovné
nebo jiné uzaviené prostoie oznacené jménem a piijmenim adresata nebo piijmenim shodnym s piijmenim
adresata.

17.3 Postovni zasilku s poStovni adresou podle odst. 4.2, jejimz adresatem je pravnicka osoba, Podnik vlozi
v misté uréeném v postovni adrese do domovni schranky adresata. Za domovni schranku adresata se

povazuje:
a) schranka, ktera je ozna¢ena nazvem adresata,
b) neni-1i v misté schranka podle pismene a), schranka, u niz lze s ohledem na okolnosti ptedpokladat,

ze ji ziidil adresat.

Postovni zasilku mtze Podnik téZ vydat fyzické osobé, ktera zpisobem podle odst. 16.3 prokaze, ze je
Opravnénou osobou, nebo fyzické osobé starsi 15 let, ktera se zdrzuje v kancelafi, provozovné nebo jiné
uzaviené prostofe oznacené nazvem adresata.

17.4 Nepodati-li se poStovni zasilku s postovni adresou podle odst. 4.2 dodat podle odst. 17.2 nebo 17.3, Podnik
ji mize vydat vhodné fyzické osobé¢ star§i 15 let, zejména nékterému z adresatovych sousedd, kterd
souhlasi s tim, Ze postovni zasilku adresatovi pfed4. Pokud se tato osoba nezdrzuje v byté, kancelafi,
provozovné nebo jiné uzaviené prostoie oznacené jejim jménem a piijmenim nebo piijmenim shodnym
s jejim pfijmenim, musi zpiisobem podle odst. 16.1 prokazat své jméno a ptijmeni.
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17.5 Podafti-li se podle odst. 17.4 postovni zasilku dodat, Podnik adresatovi nékterym ze zpiisobii uvedenych
vodst. 17.2, 17.3 a 17.7 pieda pisemné upozornéni, aby si dodanou postovni zasilku vyzvedl u stanoveného
pfijemce.

17.6 Postup podle odst. 17.4 neni mozny, jestlize adresat predal Podniku pisemné prohlaseni, ze s timto
zptsobem dodavani nesouhlasi.

17.7 Pokud s tim adresat souhlasi, postovni zasilku s posStovni adresou podle odst. 4.2 mize Podnik vlozit
do dodavaci schrany.

17.8 Nebyl-li pokus o dodani poStovni zasilky s poStovni adresou podle odst. 4.2 n&kterym ze zpisobu
uvedenych v odst. 17.2 a7 17.4, a odst. 17.7 sp&$ny, nebo nebyl-1i takovy pokus z rozhodnuti Podniku
ucinén, Podnik postovni zésilku ulozi. Adresatovi nékterym ze zplisobl uvedenych v odst. 17.2, 17.3
a 17.7 preda pisemnou vyzvu, aby si posStovni zasilku vyzvedl v uréené lhité u stanovené posty.

17.9 Postovni zasilku s postovni adresou podle odst. 4.3 Podnik vlozi do postovni piihradky nebo do dodavaci
schrany. Jestlize o to adresat pisemné pozada, vlozi Podnik do postovni ptihradky i Postovni zasilku
s adresou podle odst. 4.2, aniZ by se pokousel o dodani nékterym ze zptsobu uvedenych v odst. 17.2 az
odst. 17.8.

17.10 Jestlize o to adreséat pisemné pozada, postovni zasilku s poStovni adresou podle odst. 4.2 nebo 4.3 Podnik
ulozi u dohodnuté posty, aniz by se pokousel o dodani né€kterym ze zpisobt uvedenych v odst. 17.2
az odst.17.9.

17.11 Postovni zasilku s poStovni adresou podle odst. 4.4 Podnik uloZzi u posty, ktera byla pro vyzvednuti postovni
zasilky zvolena.

17.12 Postovni zasilku ulozenou podle odst. 17.8 Podnik vyda:

a) je-1i adresatem fyzicka osoba, fyzické osobé starsi 15 let, ktera predloZi vyzvu, nebo fyzické osobg,
ktera zptisobem podle odst. 16.1 prokaze, Ze je adresatem,

b) je-li adresatem pravnickd osoba, fyzické osobé star§i 15 let, kterd piedlozi vyzvu nebo ktera
zptsobem podle odst. 16.1 prokaze své jméno a piijmeni a zptisobem podle odst. 16.3 prokaze,
ze je Opravnénou osobou.

17.13 Jestlize se tak Podnik a adresat dohodli, postovni zasilku ulozenou podle odst. 17.8 Podnik dodéa nékterym
ze zpusobi uvedenych v 17.2 az odst. 17.7.

17.14 Postovni zasilku ulozenou podle odst. 17.10 Podnik doda zpisobem podle odst. 17.12, pfipadné jinym
zpusobem, na kterém se Podnik a adresat dohodli.

17.15 Postovni zasilku ulozenou podle odst. 17.11 Podnik vyda fyzické osobé¢, ktera zplisobem podle odst. 16.1
prokaze, ze je adresatem.

17.16 Postovni zasilku v8ak Podnik zplisobem podle odst. 17.12 az odst. 17.15 nedoda, jestlize uplynula lhita 15
dnti ode dne, kdy byla k vyzvednuti pfipravena. Tuto lhiitu Podnik na zZadost adresata prodlouzi na 30 dnt.

17.17 Obsahuje-li postovni adresa podle odst. 4.2 pism. b) nebo odst. 4.3 pism. b) pokyn, aby postovni zasilka
byla adresatovi dodana prostfednictvim Prostfednika, Podnik ji doda stejnym zplisobem, jako by byl
adresatem Prostfednik. Vyzvu k vyzvednuti postovni zasilky u posty podle odst. 17.8 vSak Podnik nepieda
Prostiednikovi, ale jeho prostfednictvim adresatovi. V piipad€, Ze se poStovni zésilka s postovni adresou
podle odst. 4.2 nedodava v misté uréeném v postovni adrese, Ize ji dodat bud’ tak, jako by byl adresitem
Prostiednik, anebo tak, Ze se k Prostiednikovi nepftihlizi.
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17.18 Jestlize o to adresat pisemné pozada, postovni zasilku s adresou podle odst. 4.2 Podnik doda zptisobem podle
odst. 17.17, a to prostfednictvim Prostiednika star§iho 15 let, kterého adresat ur¢il.

17.19 Je-li v tomto ¢lanku stanoveno, Ze Podnik vyda postovni zasilku fyzické osobé, ktera zptisobem podle odst.
16.1 prokéze, ze je adresatem, vyda ji za stejnych podminek i Zmocnénci adresata, Zakonnému zastupci
adresata nebo Zmocnénci Zakonného zastupce adresata.

17.20 Podle odst. 17.19 Podnik nepostupuje, ma-li byt postovni zéasilka podle odst. 17.17 dodéna stejnym
zpusobem, jako by byl adresatem Prostrednik.

17.21 Je-li Podnikem pro urc¢ité misto stanoveno, Ze se postovni zasilka s postovni adresou podle odst. 4.2 nedodava
v misté uréeném v postovni adrese, Podnik pii dodani postovni zasilky postupuje nasledujicim zptisobem:

a) byla-li adresatovi zfizena dodavaci schrana, Podnik postovni zasilku doda zplisobem podle
odst. 17.7,
b) jestlize se tak Podnik a adresat pisemné dohodli, Podnik postovni zasilku doda v jiném misté nez

uvedeném v poStovni adrese,

c) jestlize o to adresat pisemné pozada, Podnik poStovni zasilku uloZi u dohodnuté posty; postovni
zasilku Podnik doda zptisobem podle odst. 17.14,

d) neni-li mozno postupovat podle pismene a), b) ani c), Podnik postovni zasilku ulozi u nejblizsi nebo
nejlépe dostupné posty; postovni zasilku Podnik doda zptisobem podle odst. 17.12, pfi¢emz
v pripad€ podle odst. 17.17 se k Prostfednikovi nepfihlizi.

17.22 Dispozice podle odst. 17.6, 17.7, 17.9, 17.10, 17.14 a 17.21 pism. b) a ¢) mlze uplatnit jen fyzicka osoba,
ktera zptisobem podle odst. 16.1 prokaze, ze je adresatem, Zmocnénec adresata, Zakonny zastupce adresata,
Zmocnénec Zakonného zastupce adresata nebo Opravnéna osoba. Adresat mladsi 15 let nemtize zménit
dispozici uplaténou Zakonnym zastupcem adresata nebo Zmocnéncem Zakonného zastupce adresata.

17.23 Dispozice podle odst. 17.13 a 17.16 muze uplatnit jen ten, koho lze s ohledem na okolnosti divodné
povazovat za adresata, Zmocnénce adresata, Zakonného zastupce adresata, Zmocnénce Zakonného
zastupce adresata nebo Opravnénou osobu. Adresat mladsi 15 let nemlze zménit dispozici uplatnénou
Zakonnym zastupcem adresata nebo Zmocnéncem zakonného zastupce adresata.

Cl 18
Dodani poStovni zasilky, jejiz prevzeti pfijemce potvrzuje a ktera neni urcena do vlastnich rukou

nebo do vlastnich rukou vyhradné jen adresata

18.1 Ustanoveni tohoto ¢lanku se vztahuji na dodani Zapsané listovni zasilky, jestlize odesilatel nepozadal
o dodéni do vlastnich rukou ani o dodani do vlastnich rukou vyhradné jen adresata. Ustanoveni tohoto
¢lanku se nevztahuji na dodani zvlastnim zpiisobem podle odst. 25.3.

18.2 Postovni zasilku s postovni adresou podle odst. 4.2, jejimz adresatem je fyzicka osoba, Podnik vyda v misté
ur¢eném v postovni adrese:

a) fyzické osobé, ktera zpisobem podle odst. 16.1 prokaze, Ze je adresatem, a ktera pievzeti postovni
zasilky potvrdi svym podpisem, nebo
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b) fyzické osobé starsi 15 let , kterd se zdrzuje v byté, kancelafi, provozovné nebo jiné uzaviené
prostofe oznacené jménem a piijmenim adresata nebo pfijmenim shodnym s piijmenim adresata
a ktera pfevzeti poStovni zasilky potvrdi svym podpisem.

Fyzické osobé podle pismene a) mize byt poStovni zasilka vydana kdekoliv.

18.3 Postup podle odst. 18.2 pism. b) neni mozny, jestliZe adresat piedal Podniku pisemné nebo jingm podnikem
stanovenym zpasobem prohlaseni, Ze Podnik mize postovni zasilky dodavat jen jemu.

18.4 Postovni zasilku s postovni adresou podle odst. 4.2, jejimz adresatem je pravnicka osoba, Podnik vyda
v misté ur¢eném v postovni adrese:

a) fyzické osobé, ktera prevzeti postovni zasilky potvrdi svym podpisem, a ktera zptisobem podle odst.
16.3 prokaze, ze je Opravnénou osobou,

b) fyzické osobé starsi 15 let, ktera se zdrzuje v kancelafi, provozovné nebo jiné uzaviené prostore
oznacené nazvem adresata, ktera zplisobem podle odst. 16.1 prokaze své jméno a piijmeni, a ktera
prevzeti postovni zasilky potvrdi svym podpisem.

18.5 Nepodafi-li se postovni zasilku s postovni adresou podle odst. 4.2 dodat podle odst. 18.2 nebo 18.4, Podnik
ji mtze vydat vhodné fyzické osobé¢ starsi 15 let, zejména nékterému z adresatovych sousedd, ktera souhlasi
s tim, Ze postovni zasilku adresatovi preda, a ktera prevzeti postovni zasilky potvrdi svym podpisem. Pokud
se tato osoba nezdrzuje v byte, kancelafi, provozovné nebo jiné uzaviené prostofe oznacené jejim jménem
a pfijmenim nebo piijmenim shodnym s jejim pfijmenim, musi zptisobem podle odst. 16.1 prokazat své
jméno a piijmeni.

18.6 Podafi-li se podle odst. 18.5 postovni zasilku dodat, Podnik adresatovi nékterym ze zpusobt uvedenych
vodst. 17.2, 17.3 a 17.7 pteda pisemné upozornéni, aby si dodanou postovni zasilku vyzvedl u stanoveného
ptijemce.

18.7 Postup podle odst. 18.5 neni mozny, jestlize:

a) adresat pfedal Podniku pisemné nebo jinym podnikem stanovenym zpiisobem prohlaseni, ze s timto
zptsobem dodavani nesouhlasi,

b) adresat predal Podniku pisemné nebo jinym podnikem stanovenym zpisobem prohlaseni, ze Podnik
mize postovni zasilky dodavat jen jemu

18.8 Pokud s tim adresat souhlasi, poStovni zasilku s postovni adresou podle odst. 4.2 mtize Podnik vlozit
do dodavaci schrany. Postovni zasilku vlozenou do dodavaci schrany muize prevzit jen ten, koho lze
s ohledem na okolnosti divodné povazovat za adresata, Zmocnénce adresata, Zakonného zastupce adresata,
Zmocnénce Zakonného zastupce adresata nebo Opravnénou osobu. Podminkou je, ze se adresat pisemné
zavazal prevzeti postovni zasilky neprodlené Podniku potvrdit.

18.9 Nebyl-li pokus o dodani postovni zasilky s postovni adresou podle odst. 4.2 nékterym ze zplsobl
uvedenych v odst. 18.2, 18.4, 18.5 a 18.8 ispésny, nebo nebyl-li takovy pokus z rozhodnuti Podniku u¢inén,
Podnik postovni zasilku uloZi. Adresatovi nékterym ze zptisobd uvedenych v odst. 17.2, 17.3 a 17.7 pteda
pisemnou vyzvu, aby si postovni zasilku vyzvedl v urcené lhiit€ u stanovené posty. Nelze-li vyzvu podle
predchozi véty adresatovi timto zpuisobem piedat, pticemZ odesilatel pouzil zvlastni obalku podle odst.
11.4, jejiz soucasti je Vlastni vyzva, Podnik Vlastni vyzvu zanechd v misté dodani. Pokud odesilatel pouzije
zvlastni obalku podle odst. 11.4, jejiz soucasti je vlastni vyzva, odpovida za to, Ze podnik nema povinnosti
nositele postovniho tajemstvi v rozsahu podle zvlastniho pravniho ptedpisu.
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18.10 Postovni zasilku adresovanou podle odst. 4.3 do dodavaci schrany Podnik vlozi do dodavaci schrany.
Postovni zasilku vlozenou do dodavaci schrany mutize pfevzit jen ten, koho lze s ohledem na okolnosti
divodné povazovat za adresita, Zmocnénce adresata, Zakonného zastupce adresata, Zmocnénce
Zakonného zastupce adresata nebo Opravnénou osobu. Podminkou je, ze se adresdt pisemné zavazal
prevzeti postovni zasilky neprodlené Podniku potvrdit.

18.11 Postup podle odst. 18.10 neni mozny, jestlize adresat s timto zpisobem dodani nesouhlasi.

18.12 Neni-li mozno postovni zasilku podle odst. 18.10 do dodavaci schrany vlozit, Podnik ji ulozi. Do dodavaci
schrany vlozi vyzvu, aby si adresat postovni zasilku vyzvedl v uréené 1hlité u stanovené posty.

18.13 Postovni zasilku adresovanou podle odst. 4.3 do postovni ptihradky Podnik ulozi. Do postovni pfihradky
vlozi vyzvu, aby si adresat postovni zasilku vyzvedl v ur¢ené 1hiité u posty, u niz je postovni piihradka
ziizena. JestliZze o to adresat pisemné pozada, Podnik postupuje obdobné i u postovni zasilky adresované
podle odst. 4.2, aniz by se pokousel o dodani nékterym ze zptsobt uvedenych v odst. 18.2 az odst. 18.12.

18.14 Jestlize o to adresat pisemné nebo jinym podnikem stanovenym zplUsobem pozada, posStovni zésilku
s postovni adresou podle odst. 4.2 nebo 4.3 Podnik ulozi u dohodnuté posty, aniz by se pokousel o dodani
nekterym ze zptisobll uvedenych v odst. 18.2 az 18.13; to neplati, jestlize odesilatel pouzije zvlastni obalku
podle odst. 11.4, ktera ma zeleny pruh.

18.15 Postovni zasilku s poStovni adresou podle odst. 4.4 Podnik uloZzi u posty, kterd byla pro vyzvednuti poStovni
zasilky zvolena.

18.16 Postovni zasilku uloZenou podle odst. 18.9, 18.12 nebo 18.13 Podnik vyda:

a) je-li adresatem fyzickd osoba, fyzické osobé, kterd zpisobem podle odst. 16.1 prokaze, ze je
adresatem, a ktera pfevzeti poStovni zasilky potvrdi svym podpisem,

b) je-1i adresatem pravnicka osoba, fyzické osobg, ktera zpiisobem podle odst. 16.1 prokaze své jméno
a pfijmeni a zpusobem podle odst. 16.3 prokaze, Ze je Opravnénou osobou a ktera pfevzeti postovni
zasilky potvrdi svym podpisem.

18.17 Jestlize se tak Podnik a adresat zpisobem stanovenym Podnikem dohodli, podnik postovni zasilku ulozi
na jiné, nez stanovené posté, popiipadé postovni zasilku ulozenou podle odst. 18.9, 18.12 nebo 18.13
Podnik doda nékterym ze zplisobii uvedenych v odst. 18.2, 18.4, 18.5 a 18.8.

18.18 Postovni zasilku ulozenou podle odst. 18.14 Podnik dod4 zptisobem podle Cl. 16. Pro prokazéani, Ze fyzicka
osoba, které ma byt postovni zasilka vydana, je Opravnénou osobou, miiZze v§ak byt Podnikem a adresatem
pisemné dohodnut i jiny zptsob nez podle odst. 16.3.

18.19 Postovni zasilku uloZenou podle odst. 18.15 Podnik vyda fyzické osobé, ktera zptisobem podle odst. 16.1
prokaze, ze je adresatem, a ktera pievzeti postovni zéasilky potvrdi svym podpisem.

18.20 Postovni zasilku vSak Podnik zpisobem podle odst. 18.16 az odst. 18.19 nedoda, jestlize uplynula lhita 15
dnii ode dne, kdy byla k vyzvednuti ptipravena. Tuto lhiitu Podnik na zadost adreséata prodlouzi na 30 dn;
prodlouzeni této lhiity neni mozné, jestlize odesilatel uvedl na postovni zasilku poznamku ,,Neprodluzovat
lhtitu®. V p¥ipadé doplitkové sluzby podle CI. 14 v§ak misto Ihity 15 dni plati lhiita podle odst. 14.1 pism.
a) nebo b) ; jeji prodlouzeni na zadost adresata neni mozné.

18.21 Obsahuje-1i postovni adresa podle odst. 4.2 pism. b) nebo odst. 4.3 pism. b) pokyn, aby postovni zasilka
byla adresatovi dodana prostiednictvim Prostfednika, Podnik ji dodéd stejnym zptisobem, jako by byl
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adresatem Prostfednik. Vyzvu k vyzvednuti postovni zasilky u posty podle odst. 18.9, 18.12 nebo 18.13,
pfipadné i Pouceni o pravnich disledcich vSak Podnik nepteda Prostiednikovi, ale jeho prostfednictvim
adresatovi. V pfipadé, Ze se postovni zésilka s postovni adresou podle odst. 4.2 nedoddva v misté uréeném
v postovni adrese, 1ze ji dodat bud’ tak, jako by byl adresatem Prostfednik, anebo tak, ze se k Prostfednikovi
nepiihlizi.

18.22 Jestlize o to adresat pisemné pozada, postovni zasilku s adresou podle odst. 4.2 Podnik doda zptisobem

podle odst. 18.21, a to prostfednictvim Prostfednika star§iho 15 let, kterého adresat ur¢il.

18.23 Je-li v tomto ¢lanku stanoveno, ze Podnik vyda postovni zasilku fyzické osobg, kterd zptisobem podle odst.
16.1 prokaze, ze je adresatem, vyda ji za stejnych podminek i Zmocnénci adresata, Zakonnému zastupci
adresata nebo Zmocnénci Zakonného zastupce adresata.

18.24 Podle odst. 18.23 Podnik nepostupuje, ma-li byt postovni zasilka podle odst. 18.21 dodéana stejnym
zpusobem, jako by byl adresatem Prostednik.

18.25 Je-li Podnikem pro urcité misto stanoveno, ze se poStovni zasilka s poStovni adresou podle odst. 4.2
nedodava v misté ur¢eném v postovni adrese, Podnik pfi dodani postovni zasilky postupuje nasledujicim

zpusobem:
a) byla-1i adresatovi ztfizena dodavaci schrana, Podnik poStovni zasilku doda zpiisobem podle odst.
18.8,

b) jestlize se tak Podnik a adresat pisemné dohodli, Podnik postovni zasilku doda v jiném misté
nez ur¢eném v postovni adrese,

C) jestlize o to adresat pisemné pozada, Podnik postovni zasilku ulozi u dohodnuté posty; postovni
zasilku Podnik doda zptisobem podle odst. 18.18,

d) neni-li mozno postupovat podle pismene a), b) ani ¢), Podnik postovni zasilku ulozi u nejblizsi nebo
nejlépe dostupné posty; posStovni zasilku Podnik dodad zpisobem podle odst. 18.16, pficemz
v piipadé podle odst. 18.21 se k Prostfednikovi nepftihlizi.

18.26 Vyzvu k tomu, aby si adresat poStovni zasilku ulozenou podle odst. 18.25 pism. ¢) nebo d) vyzvedl v uréené
lhute u prislusné posty, Podnik pfeda nékterym ze zptisobu podle odst. 17.2, 17.3 a 17.7. Neni-li to mozné,
protoze se jedna o ptipad podle odst. 17.21, vyzva se pieda nékterym ze zpisobu podle odst. 17.21 pism.
a) az ¢). Vyzva se vSak adresatovi nepfeda v ptipadé€, ze posta dohodnuta podle odst. 18.25 pism. c)
je stejna jako posta dohodnuta podle odst. 17.21 pism. ¢). Neni-li mozZno postupovat zadnym z uvedenych
zpusobt, Podnik vyzvu adresatovi nepteda.

18.27 Pokud odesilatel uvedl na postovni zasilku poznamku ,,Neukladat“, Podnik mize postovni zasilku ulozit jen
v piipadé¢ podle odstavce 18.14, 18. 25 pism. c) nebo d) nebo jedna-li se o poStovni zasilku adresovanou
fyzické osobé na adresu sidla ohlasovny ve smyslu zakona 133/2000 Sb., 0 evidenci obyvatel. Dodat takto
ulozenou postovni zasilku mize podnik jen v den, ve kterém byla k vyzvednuti pfipravena. Byla-li postovni
zasilka opatiena poznamkou ,,Neukladat“ vloZzena do dodavaci schrany podle odst. 18.8 nebo 18. 10, podnik
ji vyzvedne z dodavaci schrany nasledujici pracovni den po dni, kdy byla do dodéavaci schrany vlozena.

18.28 V piipadé doplitkové sluzby podle CI. 11 Podnik do Dodejky podle odst. 11.3 uvede den, kdy byla postovni
zasilka uloZena podle odst. 18.9, 18.12 az 18.15 nebo odst. 18.25 pism. ¢) nebo d) ptipravena k vyzvednuti;
v ptipadé podle odst. 18.27 vsak tento den do Dodejky neuvede.

18.29 Jestlize byla v piipadé doplitkové sluzby podle Cl. 11 postovni zésilka dod4ana, Podnik do Dodejky podle
odst. 11.3 uvede den, kdy byla dodéna. Dodejku, kterd mé dalsi nélezitosti podle odst. 20.1, Podnik
neprodlené pieda Odesilateli nebo Operatorovi podle toho, kdo zadost o poskytnuti sluzby podle CI. 11
uplatnil.
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18.30 Do Dodejky podle odst. 11.4 Podnik uvede vSechny udaje, které Operator podle predtisku pozaduje.

Dodejku, ktera ma dalsi naleZitosti podle odst. 20.1, Podnik neprodlené pieda Odesilateli nebo Operatorovi
podle toho, kdo zadost o poskytnuti sluzby podle CI. 11 uplatnil.

18.31 Je-li k postovni zasilce pfipojeno Pouceni o pravnich dusledcich, Podnik je ptedéd adresatovi. V piipadé
podle odst. 18.8 nebo 18.10 Podnik pteda Pouceni o pravnich dusledcich spole¢né s zasilkou, v ptipadé
podle odst. 18.9, 18.12, 18.13 nebo 18.26 je pteda spoleéné s vyzvou, aby si adresat poStovni zasilku
vyzvedl.

18.32 Dispozice podle odst. 18.7 pism. a) a b), odst. 18.8, 18.10, 18.11, 18.13, 18.14, 18.18 a 18.25 pism. b) a ¢)
muze uplatnit jen fyzickd osoba, ktera zptisobem podle odst. 16.1 prokaze, ze je adresatem, Zmocnénec
adresata, Zakonny zastupce adresata, Zmocnénec Zakonného zastupce adresata nebo Opravnéna osoba.
Adresat mladsi 15 let nemlze zménit dispozici uplatnénou Zakonnym zastupcem adresata nebo
Zmocnéncem zakonného zastupce adresata.

18.33 Dispozice podle odst. 18.17 a 18.20 muze uplatnit jen ten, koho lze s ohledem na okolnosti divodné
povazovat za adresata, Zmocnénce adresita, Zakonného zastupce adresata, Zmocnénce Zakonného
zastupce adresata nebo Opravnénou osobu. Adresat mladsi 15 let nemiZze zménit dispozici uplatnénou
zakonnym zastupcem adresata nebo Zmocnéncem zakonného zastupce adresata.

CL 19
Dodani postovni zasilky, jejiZ pirevzeti prijemce potvrzuje a ktera je urcena do vlastnich rukou
nebo do vlastnich rukou vyhradné jen adresata

19.1 Ustanoveni tohoto ¢lanku se vztahuji na dodani Zapsané listovni zasilky, jestlize Operator pozadal o dodani
do vlastnich rukou nebo o dodani do vlastnich rukou vyhradné jen adresata. Ustanoveni tohoto ¢lanku se
nevztahuji na dodani zvlastnim zptisobem podle odst. 25.3.

19.2 Postovni zasilku s postovni adresou podle odst. 4.2, jejimz adresatem je fyzicka osoba, Podnik vyda v misté
uréeném v posStovni adrese fyzické osobé¢, ktera zptisobem podle odst. 16.1 prokaze, Ze je adresatem, a ktera
prevzeti postovni zasilky potvrdi svym podpisem. Této fyzické osobé mize byt postovni zasilka vydana
kdekoliv.

19.3 Postovni zasilku s postovni adresou podle odst. 4.2, jejimz adresatem je pravnicka osoba, Podnik vyda
v misté uréeném v posStovni adrese fyzické osob¢, ktera zplisobem podle odst. 16.1 prokaze své jméno
a piijmeni, ktera zpisobem podle odst. 16.3 prokaze, ze je Opravnénou osobou, a ktera prevzeti postovni
zasilky potvrdi svym podpisem.

19.4 Nebyl-li pokus o dodani postovni zasilky s poStovni adresou podle odst. 4.2 nékterym ze zpusobu
uvedenych v odst. 19.2 a 19.3 uspésny, nebo nebyl-li takovy pokus z rozhodnuti Podniku ucinén, Podnik
postovni zasilku ulozi. Adresatovi nékterym ze zptisobti uvedenych v odst. 17.2, 17.3 a 17.7 pfeda pisemnou
vyzvu, aby si poStovni zésilku vyzvedl v uréené lhité u stanovené posty. Nelze-1i vyzvu podle piedchozi
vety adresatovi timto zpusobem piedat, pfiCemz odesilatel pouzil zvlastni obalku podle odst. 11.4, jejiz
soucasti je Vlastni vyzva, Podnik Vlastni vyzvu zanecha v misté dodani. Pokud odesilatel pouZije zvlastni
obalku podle odst. 11.4, jejiz soucasti je vlastni vyzva, odpovida za to, Ze podnik nemé povinnosti nositele
postovniho tajemstvi v rozsahu podle zvlaStniho pravniho predpisu.

19.5 Podle odst. 19.4 Podnik nepostupuje, jestlize je z okolnosti ziejmé, Zze by si adresat, ktery je fyzickou
osobou, z diivodu omezeni svobody pohybu nebo z diivodu svého zdravotniho stavu nemohl postovni
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zasilku u stanovené posty vyzvednout. Je-li to v takovém piipadé mozné, Podnik pfeda postovni zasilku
pravnické osobé&, kterd je v poStovni adrese podle odst. 4.2 pism. b) nebo 4.3 pism. b) oznaéena jako
Prostrednik, kterd ma k adresatovi piistup, a kterd se Podniku pisemné zavézala, ze dodani postovni zasilky
adresatovi ihned po prevzeti zprostredkuje (dale jen ,,Zprostiedkovatel®). Podnik pieda postovni zasilku
fyzické osobg, kterou Zprostiedkovatel pievzetim postovni zasilky od Podniku povéfil.

Zprostiedkovani dodani je mozné jen za nésledujicich podminek:

a) s ohledem na okolnosti Ize divodné predpokladat, ze Zprostfedkovatel dodéani adresatovi fadnym
zpusobem zajisti,

b) Podnik Zprostiedkovatele pisemné poucil o povinnostech, které je tieba pii dodani dodrzet,
c) Zprostredkovatel uzavtel s Podnikem pisemnou dohodu, v niz:
1. se zavazal, ze dodani adresatovi co nejdiive po pievzeti zprostiedkuje, Ze dodrzi povinnosti
podle pismene b) a Ze v ptipadé, Ze poStovni zasilku nebude mozno dodat, vrati ji neprodlené
zpét Podniku,

2. je stanoveno, jakym zptisobem bude Zprostiedkovatel pifedavat Podniku doklady tykajici se
dodani.

19.6 Postovni zasilku s poStovni adresou podle odst. 4.3 Podnik ulozi. Do dodavaci schrany vlozi vyzvu, aby si
adresat postovni zasilku vyzvedl v urcené 1htité u stanovené posty; do postovni prihradky vlozi vyzvu, aby
si adresat postovni zasilku vyzvedl v uréené 1hité u posty, u niz je postovni piihradka ziizena.

19.7 Jestlize o to adresat pisemné pozada, Podnik postupuje obdobné i u postovni zasilky adresované podle odst.
4.2, aniz by se pokousel o dodani nékterym ze zptisobt uvedenych v odst. 19.2 az 19.5.

19.8 Jestlize o to adresat pisemné nebo jinym podnikem stanovenym zpusobem pozada, poStovni zasilku s
postovni adresou podle odst. 4.2 nebo 4.3 Podnik uloZi u dohodnuté posty, aniz by se pokousel o dodani
nékterym ze zplsobu uvedenych v odst. 19.2 az 19.7; to neplati, jestlize odesilatel pouzije zvlastni obalku
podle odst. 11.4, ktera ma zeleny pruh.

19.9 Postovni zasilku s postovni adresou podle odst. 4.4 Podnik ulozi u posty, ktera byla pro vyzvednuti postovni
zasilky zvolena.

19.10 Postovni zasilku uloZenou podle odst. 19.4, 19.6 nebo 19.7 Podnik vyda,

a) je-li adresatem fyzicka osoba, fyzické osobé, ktera zpusobem podle odst. 16.1 prokaze, ze je
adresatem, a ktera pfevzeti poStovni zasilky potvrdi svym podpisem,

b) je-1i adresatem pravnicka osoba, fyzické osobé, kterd zptisobem podle odst. 16.1 prokaze své jméno
a pfijmeni a zptisobem podle odst. 16.3 prokaze, Ze je Opravnénou osobou, a kterd prevzeti postovni
zasilky potvrdi svym podpisem.

19.11 Jestlize se tak Podnik a adresat zpisobem stanovenym podnikem dohodli, podnik postovni zasilku ulozi
na jiné, neZ stanovené posté, poptipadé postovni zasilku uloZenou podle odst. 19.4, 19.6 nebo 19.7 se doda
nékterym ze zptsobu uvedenych v odst. 19.2 a 19.3.

19.12 Postovni zasilku ulozenou podle odst. 19.8 Podnik doda zptisobem podle odst. 19.10.
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19.13 Postovni zasilku uloZenou podle odst. 19.9 Podnik vyda fyzické osobé, ktera zpisobem podle odst. 16.1
prokaze, ze je adresatem, a ktera pievzeti postovni zasilky potvrdi svym podpisem.

19.14 Postovni zasilku vSak Podnik zptisobem podle odst. 19.10 az 19.13 nedoda, jestlize uplynula lhita 15 dnd
ode dne, kdy byla k vyzvednuti pfipravena. Tuto lhitu Podnik na zadost adresata prodlouzi na 30 dn;
prodlouzeni této lhity neni mozné, jestlize odesilatel uvedl na postovni zasilku poznamku ,,Neprodluzovat
lhtitu®. V p¥ipadé doplitkové sluzby podle Cl. 14 viak misto lhiity 15 dni plati Ihiita podle odst. 14.1 pism.
a) nebo b) jeji prodlouzeni na zadost adresata neni mozné.

19.15 Obsahuje-li postovni adresa podle odst. 4.2 pism. b) nebo odst. 4.3 pism. b) pokyn, aby postovni zésilka
byla adresatovi dodana prostfednictvim Prostiednika, Podnik postupuje podle odst. 19.4 az 19.8. Vyzvu
k vyzvednuti postovni zésilky u posty podle odst. 19.4 nebo 19.6 Podnik pfeda adresatovi prostfednictvim
Prostfednika.

19.16 Jestlize o to adresat pisemné pozada, postovni zasilku s adresou podle odst. 4.2 Podnik doda zpiisobem
podle odst. 19.15, a to prostiednictvim Prostfednika starSiho 15 let, kterého adresat urdcil.

19.17 Je-1i v tomto ¢lanku stanoveno, ze Podnik vyda postovni zasilku fyzické osobg, kterd zptisobem podle odst.
16.1 prokaze, ze je adresatem, vyda ji za stejnych podminek i Zmocnénci adresata, Zakonnému zastupci
adresata nebo Zmocnénci Zakonného zastupce adresata.

19.18 Postup podle odst. 19.17 neni mozny v piipadé podle CI. 13.

19.19 Je-li Podnikem pro uréité misto stanoveno, ze se poStovni zasilka s poStovni adresou podle odst. 4.2
nedodava v misté ur¢eném v postovni adrese, Podnik pti dodani postovni zasilky postupuje nasledujicim
zpusobem:

a) jestlize se tak Podnik a adresat pisemné dohodli, Podnik postovni zasilku doda v jiném misté nez
uréeném v posStovni adrese,

b) jestlize o to adresat pisemné pozada, Podnik postovni zasilku ulozi u dohodnuté posty; postovni
zasilku Podnik doda zptisobem podle odst. 19.10,

c) neni-li mozno postupovat podle pismene a) ani b), Podnik postovni zasilku ulozi u nejbliz§i nebo
nejlépe dostupné posty; postovni zasilku Podnik doda zptsobem podle odst. 19.10.

19.20 Vyzvu k tomu, aby si adresat postovni zasilku uloZenou podle odst. 19.19 pism. b) nebo c) vyzvedl v uréené
lhute u prislusné posty, Podnik pfeda nékterym ze zpisobi podle odst. 17.2, 17.3 a 17.7. Neni-li to mozné,
protoze se jedna o piipad podle odst. 17.21, vyzva se pfeda nékterym ze zpusobu podle odst. 17.21 pism.
a) az €). Vyzva se v8ak adresatovi nepieda v ptipadé, Ze posta dohodnuta podle odst. 19.19 pism. b) je stejna
jako posta dohodnuta podle odst. 17.21 pism. ¢). Neni-li moZno postupovat Zadnym z uvedenych zptisobt,
Podnik vyzvu adresatovi nepieda.

19.21 Pokud odesilatel uvedl na postovni zasilku poznamku ,,Neukladat“, Podnik mize postovni zasilku ulozit jen
v ptipadé podle odst. 19.6 nebo odst. 19.19 pism. , ¢) nebo jedna-li se o postovni zasilku adresovanou
fyzické osobé na adresu sidla ohlasovny ve smyslu zakona 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel. Dodat takto
ulozenou postovni zasilku mize Podnik jen v den, ve ktery byla k vyzvednuti pfipravena.

19.22 V piipadé doplitkové sluzby podle CI. 11 Podnik do Dodejky podle odst. 11.3 uvede den, kdy byla postovni
zasilka ulozenad podle odst. 19.4, odst. 19.6 az 19.9 nebo odst. 19.19 pism. b) nebo c) pfipravena
k vyzvednuti; v ptipadé podle odst. 19.21 se vSak tento den do Dodejky neuvede.

19.23 Jestlize byla v piipadé doplitkové sluzby podle Cl. 11 postovni zasilka dod4ana, Podnik do Dodejky podle
odst. 11.3 uvede den, kdy byla dodana. Dodejku, kterd ma dalsi nalezitosti podle odst. 20.1, Podnik
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neprodlené preda Odesilateli nebo Operatorovi podle toho, kdo Zadost o poskytnuti sluzby podle Cl. 11
uplatnil.

19.24 Do Dodejky podle odst. 11.4 Podnik uvede vSechny udaje, které odesilatel podle predtisku pozaduje.
Dodejku, ktera ma dalsi naleZitosti podle odst. 20.1, Podnik neprodleng preda Odesilateli Operatorovi podle
toho, kdo zadost o poskytnuti sluzby podle CI. 11 uplatnil.

19.25 Je-li k postovni zasilce pfipojeno Pouceni o pravnich duasledcich, Podnik je pfeda adresatovi spole¢né
s vyzvou, aby si postovni zasilku vyzvedl.

19.26 Dispozice podle odst. 19.7, 19.8 a 19.19 pism. a) a b) mize uplatnit jen fyzicka osoba, ktera zpiisobem podle
odst. 16.1 prokaze, Ze je adresatem, Zmocnénec adresita, Zakonny zastupce adresata, Zmocnénec
Zakonného zastupce adresata nebo Opravnéna osoba. Adresat mladsi 15 let nemtize zménit dispozici
uplatnénou Zakonnym zastupcem adresata nebo Zmocnéncem zakonného zastupce adresata.

19.27 Dispozice podle odst. 19.11 a 19.14 muze uplatnit jen ten, koho lze s ohledem na okolnosti divodné
povazovat za adresata, Zmocnénce adresata, Zakonného zastupce adresita, Zmocnénce Zakonného
zastupce adresata nebo Opravnénou osobu. Adresat mladsi 15 let nemlze zménit dispozici uplatnénou
Zakonnym zastupcem adresata nebo Zmocnéncem zakonného zastupce adresata.

C1.20
Zvlastni podminky pro dodani

20.1 V ptipadé doplitkové sluzby podle CL. 11 Podnik doda postovni zasilku jen za podminky, Ze pifjemce
potvrdi pievzeti postovni zasilky zptisobem podle Cl. 18 nebo CI. 19 také v Dodejce.

20.2 Ustanoveni odstavce 1 neplati, pokud se dodava zvlastnim zptisobem podle ¢l. 25. 3; v takovém ptipadé
potvrdi dodani timto zvlaStnim zplsobem v dodejce podnik.

Cl.21
Zptusobilost k ikonim souvisejicim s dodanim

21.1 Jestlize se od piijemce podle CI. 16 az Cl. 19 vyzaduje vék nejméné 15 let a jsou ditvodné pochybnosti
o tom, zda pfijemce tohoto veéku dosahl, doda Podnik postovni zésilku jen za podminky, Ze piijemce
prokaze dosazeni této vékové hranice obcanskym priikazem, nebo jinym dokladem podle odst. 16.1 .

21.3 Jsou-li divodné pochybnosti o tom, zda je osoba, ktera ucinila prohlaseni podle odst. 16.3 az 16.8, starsi

15 let, Podnik je povinen ovéfit spInéni této podminky zplisobem podle odst.16.1; neni-li tato podminka
spIlnéna, prohlaseni se povazuje za neplatné.

Cl.22
Zména mista dodani

22.1 Podnik muze dodat posStovni zasilku v jiném misté nez uvedeném v postovni adrese, jestlize o to pozadal
adresat nebo Zprostredkovatel.
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22.2 Postup podle odst. 22.1 neni mozny, jestlize je na poStovni Zapsané listovni zasilce uvedena poznamka
,,Nedosilat*.

(L 23
Smrt a zanik adresata

23.1 Jestlize je v ptipad¢ Zapsané listovni zasilky Podniku znamo, ze adresat zemiel, Podnik nesmi poStovni
zasilku dodat.

23.2  Jestlize je Podniku znamo, ze adresat, ktery je pravnickou osobou, zanikl, Podnik nesmi postovni zasilku
dodat.

23.3 Ustanoveni odst. 23.2 neplati, jestlize jind pravnicka osoba prokaze, Ze je pravnim nastupcem adresata;
v takovém ptipadé Podnik postovni zésilku doda stejnym zplisobem, jako by byla adresatem tato pravnicka
osoba.

Cl. 24
Zvlastni ustanoveni o dodani

24.1 Ma-li byt postovni zasilka podle odst. 4.6 dodana zpisobem stanovenym v Dilu II pro dodani pravnické
osobé, Podnik ji doda obdobné podle ustanoveni Cl. 16 az Cl. 23 o dodéani poStovni zasilky adresované
pravnické osobé¢.

24.2  Jestlize Operator oznacil za adresata toho, kdo neni fyzickou ani pravnickou osobou, Podnik doda postovni
zasilku obdobné podle téch ustanoveni ¢l. 16 az 23, jejichz pouziti je s ohledem na povahu toho, kdo byl
oznacen za adresata, nejvhodné;si.

24.3 Jestlize se ptijemce, od kterého se vyzaduje, aby pfevzeti poStovni zasilky potvrdil svym podpisem, neni
schopen podepsat, pfevzeti postovni zasilky musi potvrdit jinym zptisobem. Podnik je povinen zajistit, Ze
splnéni podminky podle véty prvé potvrdi svym podpisem jina vhodna osoba, ktera byla dodani postovni
zasilky pfitomna.

24.4  Jestlize ptijemce, od kterého se vyzaduje, aby pfevzeti postovni zasilky potvrdil svym podpisem, z diivodu
svého zdravotniho stavu neni schopen pfevzeti postovni zasilky jednozna¢né potvrdit, Podnik je povinen
zajistit, ze dodani postovni zasilky potvrdi svym podpisem jina vhodna osoba, ktera mu byla ptitomna.

245 V piipadech stanovenych Podnikem je podpis potvrzujici pievzeti poStovni zasilky uskute¢hovan
prostfednictvim elektronického zatizeni Podniku.

24.6 Existuje-li divodné podezieni, ze doslo k poSkozeni postovni zasilky s adresou podle ¢l. 4 odst. 2 nebo 3,
muze podnik upustit od pokusu o dodéni zptisobem podle ¢l. 17.2 az 17.9,¢l. 18.2 az 18.13 a¢l. 19.2 az
19.6.

CL25
Vraceni poStovni zasilky
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25.1 Jestlize adresat, Zmocnénec adresata, Zakonny zastupce adresata, Zmocnénec Zakonného zastupce adresata
nebo Opravnénad osoba pievzeti poStovni zasilky odmitne, Podnik postovni zasilku bez prutahl vrati
Odesilateli nebo Operatorovi.

25.2 Jestlize se Podniku nepodatilo dodat postovni zasilku podle ustanoveni ¢lanka Cl. 16 az Cl. 24, Podnik
postovni zasilku bez pritaht vrati Odesilateli nebo Operatorovi. To neplati, pokud se dodava zvlastnim
zptsobem podle odst. 25.3.

25.3 Jestlize byla na Zapsané listovni zasilce uvedena poznamka ,,Nevracet, vlozit do schranky* nebo byla
pouzita zvlastni obalku podle odst. 11.4, ktera ma zeleny pruh, pfi¢emz souc¢asné nebyla uvedena poznamka
,.Nevkladat do schranky* nebo ,,S vylou¢enim vlozeni do schranky*, Podnik postovni zasilku, kterou se
nepodafilo dodat nékterym ze zptisobi podle odst. 18.2, 18.4, 18.5, 18.8, 18.10, 18.16, 18.17, 18.18, 18.19
nebo 18.23 nebo podle odst. 19.2, 19.3, 19.10, 19.11, 19.12, 19.13 nebo 19.17 namisto jejiho vraceni
Odesilateli nebo Operatorovi vlozi do domovni schranky, postovni pfihradky nebo dodéavaci schrany
adresata; na poStovni zasilku pfitom uvede, kdy byla do domovni schranky, postovni ptihradky nebo
dodavaci schrany adresata vlozena. V ptipadech podle odst. 18.18 a odst. 19.12 vSak Podnik postupuje
zptsobem podle predchozi véty jen tehdy, ma-li adresat zfizenu postovni prihradku. Za domovni schranku
adresata se povazuje domovni schranka podle odst. 17.2 a 17.3 Neni-li to vS§ak mozné, Podnik postovni
zasilku vrati Odesilateli nebo Operatorovi. Je-1i k postovni zasilce ptipojeno pouéeni o pravnich disledcich,
Podnik je preda adresatovi spolecné s postovni zasilkou.

25.4 Pokud byla pouzita zvlastni obalka podle odst. 11.4, jejiz soucasti je Vlastni oznameni, a postovni zasilku
neni mozné podle odst. 25.3 vlozit do domovni schranky, postovni ptihradky nebo dodavaci schrany
adresata, Podnik pfipojené Vlastni oznameni zanecha v misté dodani. Pokud byla pouzita zvlastni obalka
podle odst. 11.4, jejiz soucasti je Vlastni oznameni, odpovida Operator za to, Ze Podnik nema povinnosti

nositele postovniho tajemstvi v rozsahu podle zvlastniho pravniho pfedpisu.

25.5 Jestlize se Podniku nepodatilo dodat postovni zasilku, protoze si ji adresat ve lhité podle odst. 17.16 nebo
odst. 18.20 nevyzvedl z dodavaci schrany, Podnik ji pfevezme zpét a bez prutahi vrati Odesilateli nebo
Operatorovi.

25.6  Odstavec zruSen.

25.7 V ptipadé doplitkové sluzby podle CI. 11 Podnik spoleéné s vracenou postovni zasilkou pieda Odesilateli
nebo Operatorovi dodejku s udaji podle odst. 18.28 a 18.30 a odst. 19.22 a 19.24.

25.8 Je-li k postovni zasilce pfipojeno pouceni o pravnich dusledcich a je-li to mozné, Podnik je pred vracenim
postovni zasilky pfeda adresatovi.

Dil 111

ZrusSen

Dil IV
Spole¢na ustanoveni
Cl. 31

Otevieni poStovni zasilky

31.1 Podnik je opravnén oteviit postovni zasilku, jestlize:
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a) jinelze dodat a soucasné ji nelze vratit nebo nema byt vracena,
b) je divodné podezieni, Ze obsahuje véc povazovanou podle téchto Podminek za nebezpecnou, nebo

véc, kterd nesmi byt podle téchto Podminek obsahem postovni zasilky,

c) byla poskozena,

d) je diivodna obava, ze doslo nebo ze by do dodani mohlo dojit ke vzniku Skody, nebo

€) je to nezbytné k dodrZeni povinnosti ulozenych Podniku zvlastnim pravnim piedpisem,

31.2 Podnik je povinen o otevieni poStovni zasilky informovat vzdy Operatora a pii dodani navic i adresata,
resp. pfi vraceni odesilatele.

31.3 Obsah postovni zasilky smi byt pii jejim otevieni prohlizen jen v rozsahu nezbytném pro zajisténi ucelu
prohlidky. Pti otevirani musi byt zajisténa ochrana skutecnosti, jez jsou chranény podle zvlastniho pravniho
predpisu, jakoz i ochrana listovniho tajemstvi.

Cl. 32
Otevi‘eni poStovni zasilky z rozhodnuti Podniku

32.1 Povazuje-li Podnik za nutné otevtit poStovni zasilku z jiného divodu neZ uvedeného v odst. 31.1, mize tak
ucinit, avsak je-li to mozné a s ohledem na okolnosti vhodné, je Podnik povinen k otevieni poStovni zasilky
ptizvat odesilatele a Operatora.

32.2 Neni-li odesilatel nebo Operator otevieni poStovni zasilky pfitomen, otevieni musi byt pfitomny dve fyzické
osoby, které tim Podnik povétil. Jestlize je s ohledem na okolnosti mozno zajistit pouze pritomnost jediné
fyzické osoby povéfené Podnikem, oteviit postovni zasilku lze jen za podminky, Ze jako svédek bude
pfitomna jina vhodna fyzicka osoba.

32.3 O otevieni postovni zasilky se pofidi pisemny zdznam; pokud byl otevieni posStovni zasilky pfitomen
odesilatel, Podnik mu na pozadani vyda kopii zaznamu. Jednu kopii zdznamu zasle Podnik Operatorovi
a druhou kopii vyda ptijemci pfi dodani poStovni zasilky.

32.4 Ustanoveni odst. 32.1 az 32.3 se nevztahuje na opravu obalu postovni zasilky, pfi niz je alespon ¢aste¢né

zachovan pivodni obal.

C1.33
Prodej postovni zasilky nebo jeji ¢asti

33.1 Podnik je opravnén prodat poStovni zasilku nebo jeji ¢ast po uplynuti jednoho mésice od piedani, neni-li
mozno postovni zasilku dodat, nebo pokud nelze postovni zasilku vratit Operatorovi. Podnik miize tuto
lhtity pfiméfené zkratit, je-li divodna obava, Ze se obsah postovni zasilky znehodnoti.

33.2 Podnik je opravnén prodat ihned postovni zasilku nebo jeji ¢ast, jestlize je ziejmé, Ze se jeji obsah nebo

¢ast jejiho obsahu do dodéani znehodnoti.
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33.3 Pii prodeji postovni zasilky nebo jeji ¢asti Podnik prihlédne k tomu, aby prodej byl pro odesilatele co
nejvyhodnéjsi.

33.4  Prodeji postovni zasilky nebo jeji ¢asti musi byt pfitomny dvé fyzické osoby, které tim Podnik povéril.
Jestlize je s ohledem na okolnosti mozno zajistit pouze pfitomnost jediné fyzické osoby povérené
Podnikem, prodej Ize uskutecnit jen za podminky, Ze jako svédek bude pfitomna jind vhodna fyzicka osoba.

33.5 O prodeji posStovni zasilky nebo jeji ¢asti se poridi pisemny zdznam, ktery se uschova. Pokud byla prodana
pouze cast postovni zasilky, zasle podnik jednu kopii zdznamu Operatorovi a druhou kopii vyda piijemci
pti dodani postovni zasilky.

33.6 Jestlize se Podniku nepodaftilo vydat Operatorovi Cisty vytézek z prodeje, Podnik tak ucini bez pritahi poté,
co Operator o vydani ¢istého vytézku z prodeje u kterékoliv posty pozada.

Cl. 34
Zniceni poStovni zasilky nebo jeji ¢asti

34.1 Podnik je opravnén znilit poStovni zasilku nebo jeji ¢ast po uplynuti jednoho mésice od ptredani, neni-li
mozno postovni zasilku dodat, nebo pokud nelze postovni zasilku vratit. Podnik mize tuto lhtitu pfiméfené
zkratit, je-1i to nezbytné pro zajisténi ochrany zdravi lidi.

34.2 Podnik je opravnén znicit ihned poStovni zasilku nebo jeji Cast, jestlize se jeji obsah zcela znehodnotil nebo
jestlize je to nezbytné pro zajisténi ochrany zdravi lidi.

34.3 ZnicCeni postovni zasilky nebo jeji ¢asti musi byt pritomny dvé fyzické osoby, které tim Podnik poveéfil.
Jestlize je s ohledem na okolnosti mozno zajistit pouze pfitomnost jediné fyzické osoby povétrené
Podnikem, znicit poStovni zasilku nebo jeji ¢ast 1ze jen za podminky, Ze jako svédek bude pfitomna jina
vhodna fyzicka osoba.

34.4 O zniceni postovni zasilky nebo jeji ¢asti se pofidi pisemny zaznam, ktery se uschova. Pokud byla zni¢ena

pouze ¢ast postovni zasilky, zasle podnik jednu kopii zdznamu Operatorovi a druhou kopii vyda pfijemci
pfi dodani postovni zasilky.

Cl. 35
Prava ze Smlouvy

35.1 Dispozi¢ni pravo k zasilce mé az do jejiho dodani jen Operator; Podnik mtize s postovni zasilkou zachazet
jen v nezbytné mife a jen takovym zplsobem, ktery je soucasti poskytovani sluzby podle Smlouvy.

35.2 Jiné osoby a organy neuvedené v odst. 35.1, mohou s postovni zasilkou az do doby jejiho dodani nakladat,
jen stanovi-li tak zvIastni pravni predpis.

C1. 36
Postovni tajemstvi
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36.1 Podnik a/nebo osoba podilejici se na poskytovani sluzeb podle Smlouvy (dale jen ,,Nositel postovniho
tajemstvi®) maji povinnost zachovavat mlcenlivost o skutecnostech tykajicich se poskytované nebo
poskytnuté sluzby, které se pii své Cinnosti dozveédeli. Znalosti téchto skutenosti sméji vyuzivat jen pro
potteby poskytovani takové sluzby a nesméji umoznit, aby se s nimi neopravnéné seznamila jina osoba.

36.2 Ustanoveni odst. 36.1 se nevztahuje na informace, ze kterych nevyplyva, kdo byl odesilatelem ani kdo byl
adresatem.

36.3 Nositel postovniho tajemstvi mize sdélit informace o poskytované nebo poskytnuté postovni sluzbé
odesilateli, adresatovi, pravnimu nastupci odesilatele nebo adresata, zastupci odesilatele nebo adresata,
popiipadé jinym osobam, které s védomim odesilatele nebo adresata jednaji v jejich prospéch.

36.4 Zprostit Nositele poStovniho tajemstvi povinnosti podle odst. 36.1 miiZze jen odesilatel, adresat, pravni
nastupce odesilatele nebo adresata a zastupce odesilatele nebo adresata.

36.5 Zjistovat obsah poStovni zasilky smi jen Podnik pfi jejim otevieni v souladu se Smlouvou.

36.6 Ustanoveni odst. 36.1 az 36.5 se nevztahuji na ptipad, kdy ma Podnik podle zvlastniho pravniho pfedpisu
povinnost:

a) sdélit osobam a organim opravnénym podle zvlastniho pravniho piedpisu o poskytované nebo
poskytnuté sluzb€, nebo jim umoznit, aby tyto informace ziskani informace

b) vydat osobam a organtim opravnénym podle zvlastniho pravniho ptedpisu postovni zasilku, nebo

c) ucinit nebo umoznit jina opatfeni.

36.7 Podnik je povinen:

a) vydat na nezbytné nutnou dobu organim opravnénym k pouziti zpravodajské techniky podle
zvlastniho pravniho predpisu postovni zasilku, nebo jim umoznit jina opatieni dotykajici se postovni
zasilky, a to na zadost vedouciho tohoto orgdnu nebo jim povéfené osoby a za podminek
stanovenych zvlastnim pravnim ptedpisem,

b) zachovavat ml¢enlivost o postupu podle pismene a).

(1. 37
Reklamace dodani

37.1 Reklamaci dodani 1ze uplatnit v pfipadé¢ sluzby Zapsana listovni zasilka.

37.2 Operator mize do jednoho roku od ptedani zasilky Podniku reklamovat v pfistupovém bodé dodani zasilky.
Na zakladé¢ reklamace Podnik zjisti, zda a jak byla postovni zasilka dodana. Podnik nezkouma totoznost
ani zpusobilost fyzické osoby, ktera reklamaci jménem Operatora uplatiiuje. Pokud reklamujici nesdéli
Podniku pfesny popis obsahu zasilky, mize podnik reklamaci zamitnout, brani-li neuvedeni pfesné¢ho
obsahu zasilky fadnému prosetieni reklamace.Podnik pfijme reklamaci jen za podminky, Zze Operator
predlozi potvrzeny Soupis podéni spolu se seznamem podacich ¢isel Zapsanych listovnich zasilek. K
namitce zpochybiujici diikazni silu podpisu jako dokladu o dodéani postovni zasilky pouze z divodu, ze
podpis byl ziskan a ulozen prostfednictvim elektronického zatizeni, se nepiihlizi.
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37.3 lJestlize se zjisti, ze reklamovana poStovni zasilka byla dodana v souladu s uzavienou smlouvou, podnik
pisemné oznami Operatorovi, kdy a jakym zplisobem byla dodana. Pokud Operator pozadal o dopliikovou
sluzbu podle ¢lanku 11, podnik mu soucasné preda dodejku, ktera ma nalezitosti podle ¢lanku 18 az 20.
Nepodafti-li se dosdhnout, aby dodejka obsahovala podpis pfijemce potvrzujici pfevzeti postovni zasilky,
Podnik Operatorovi pteda kopii dokladu stvrzujiciho dodani, ma-li ho k dispozici a potvrdi na dodejce, Ze
podpis pfijemce na pfipojené kopii dokladu nahrazuje jeho podpis na dodejce. Byla-li poStovni zasilka
dodana zvlastnim zplisobem podle ¢l. 25 odst. 3, podnik do dodejky uvede udaj o tom, kdy a jakym
zpusobem byla dodana.

37.4  Jestlize se zjisti, ze reklamovana postovni zasilka byla dodana osob¢, ktera byla podle uzaviené smlouvy
opravnéna ji prevzit, k dodani v§ak doslo jinym zpisobem nez podle uzaviené smlouvy nebo az po uplynuti
lhiity sjednané ve smlouvé, podnik Operatorovi pisemné oznami, kdy a jakym zpiisobem byla postovni
zasilka dodana a k jaké zavadé doslo. Pokud Operator pozadal o doplitkovou sluzbu podle ¢lanku 11, podnik
mu soucasné preda dodejku, kterd ma nalezitosti podle ¢lankti 18 az 20. Nepodafi-li se dosdhnout, aby
dodejka obsahovala podpis pfijemce potvrzujici pievzeti postovni zasilky, Podnik Operatorovi preda kopii
dokladu stvrzujiciho dodani, ma-li ho k dispozici a potvrdi na dodejce, ze podpis pfijemce na pripojené
kopii dokladu nahrazuje jeho podpis na dodejce.

37.5 Jestlize se zjisti, Ze reklamovana postovni zésilka nebyla dodéana, bylo s ni vSak nalozeno zptisobem, ktery
je v souladu se zdkonem o postovnich sluzbach, s jinymi zdkony a s uzavienou smlouvou, podnik
Operatorovi pisemné oznami zjisténé udaje.

37.6 Jestlize se neprokaze, ze se reklamovana postovni zasilka nedostala do dispozice nékteré z osob, které byly

podle uzaviené smlouvy opravnény ji prevzit, pfiCemz nejde o ptipad podle odstavce 37.5, poStovni zasilka
se povazuje za ztracenou. Podnik tuto skutecnost Operatorovi pisemné oznami.

37.7 Podnik do 30 dnii od pfijeti reklamace oznami Operatorovi, ktery z piipadd uvedenych v odst. 37.3 az 37.6
nastal.

37.8 Nemduze-li Podnik ve vyfizovani reklamace pokracovat z pficin, které nezavinil, béh lhity pro oznameni
vysledku reklamace podle odstavce 7 se stavi po dobu, nez bude piekazka odstranéna.

Cl1. 38
Reklamace poskozeni nebo ubytku obsahu

38.1 Reklamaci poskozeni nebo ubytku obsahu lze uplatnit v ptipad¢ sluzby Zapsana listovni zasilka.

38.2 Operator muze reklamovat v pristupovém bod¢ poskozeni nebo ibytek obsahu. Na zakladé reklamace
Podnik zjisti, zda a v jakém rozsahu k poskozeni nebo k ubytku obsahu postovni zasilky doslo. Podnik
nezkouma totoznost ani zpiisobilost fyzické osoby, ktera reklamaci jménem Operatora uplatiuje.

38.3 Podnik neni povinen pfijmout reklamaci,

a) pokud neni uplatnéna ani ve lhiité€ dvou pracovnich dni po dodani zasilky,

b) pokud byla reklamovana zavada patrna uZz pfi dodéani,

¢) pokud Podnik upozornil piijemce na moznost, Ze doslo k poSkozeni nebo ubytku obsahu.
38.4 Podnik neni povinen pfijmout reklamaci uplatnénou az po dodani, jestlize Operator pfi oznameni poskozeni

zasilky nebo ubytku obsahu neptedlozi postovni zasilku v tom stavu, v jakém byla dodana, ani tento stav
hodnovérné nedolozi jinak.
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38.5 Je-li to zapotrebi pro posouzeni odiivodnénosti reklamace nebo pro zjisténi vyse nahrady skody, kterou ma
Podnik na zakladé reklamace uhradit, Podnik je opravnén podminit piijeti reklamace tim, Ze Operator pfi
oznameni poskozeni zasilky nebo ubytku obsahu ponecha postovni zasilku po nezbytné nutnou dobu
u Podniku nebo Ze jinym zptisobem zajisti, aby Podnik mohl potiebné skutecnosti posoudit a zjistit.

38.6 Pii pfijimani reklamace poSkozeni zasilky nebo ubytku obsahu se pofidi pisemny zdznam o stavu
reklamované postovni zasilky; kopii tohoto zdznamu vyda Podnik na pozadani Operatorovi.

38.7 Jestlize se zjisti, ze k poSkozeni nebo k ubytku obsahu postovni zasilky doslo, Podnik tuto skutecnost
pisemné oznami Operatorovi.

38.8 Jestlize se zjisti, ze k poskozeni nebo k tibytku obsahu postovni zasilky nedoslo, Podnik tuto skutecnost
pisemné oznami Operatorovi.

Cl1. 39
Jina reklamace

39.1 Reklamaci podle tohoto ¢lanku mtize Operator uplatnit v téch piipadech, na které se nevztahuji reklamace
podle ¢lankt 37 a 38.

39.2 Operator mize do jednoho roku od predani v pfistupovém bod¢ reklamovat, Ze Podnik nesplnil povinnost
podle uzaviené smlouvy nebo Ze pfi poskytovani postovni sluzby vznikla Skoda. Na zaklad¢é reklamace
Podnik zjisti, zda a v jakém rozsahu nebyla povinnost podle uzaviené smlouvy splnéna nebo zda a v jakém
rozsahu $koda vznikla. Podnik pfijme reklamaci jen za podminky, ze ji Operator dolozi vSemi udaji
a doklady, které jsou nezbytné pro posouzeni jeji opravnénosti.

39.3 Podnik Operatorovi dohodnutym zplisobem a bez prutahli oznami, zda a v jakém rozsahu nebyly povinnosti
podle uzaviené smlouvy splnény a zda a v jakém rozsahu vznikla skoda.

Cl. 40
Nahrada skody

40.1 Operator miZe své pravo na nahradu skody postoupit jen pisemné a jen odesilateli nebo adresatovi.

40.2 Nahradu skody Podnik vyplati v hotovosti v ¢eské méné. Operator je opravnén pozadovat, aby nahrada
Skody byla vyplacena jiné jim ur¢ené osobé&, nebo aby byla vyplacena pfevodem na jim uréeny ucet.

40.3 Nahradu skody Podnik vyplati nejpozdéji do 15 dnti ode dne, kdy nastaly skutecnosti, z nichz vyplyva
povinnost Podniku vyplatit ndhradu Skody. Do této lhity se nezapocCitava doba nezbytna pro zjisténi vyse
nahrady $kody a pro ovéfeni jeji opravnénosti.

Cl. 41
Vraceni ceny nebo jeji ¢asti

41.1 Jestlize bylo zjisténo, ze v disledku ztraty posStovni zasilky vznikla Podniku povinnost vyplatit ndhradu
Skody, podnik vrati uhrazenou cenu spole¢né s vyplatou ndhrady Skody za ztratu zasilky.

41.2  Jestlize bylo zjisténo, Ze ke ztraté postovni zasilky doslo neodvratitelnou udalosti, podnik vrati uhrazenou
cenu spole¢né s vyplatou nahrady skody za ztratu zasilky.

41.3 Jestlize Podnik z pii¢in na své strané neposkytl tu ¢ast postovni sluzby, za jejiz poskytnuti je v ceniku

uvedena samostatna cena, podnik tuto cenu, pokud byla uhrazena, vrati. To neplati, byla-li vada zhojena
zpusobem uvedenym v Podminkach.
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DilV
Prechodna a zavére¢na ustanoveni

Cl 42
Pirechodna a zavéreéna ustanoveni

42.1 Tyto podminky nabyvaji G¢innosti dnem, kdy se stanou soucésti uzaviené Smlouvy.
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Priloha ¢. 6 -
Oznacdovani postovnich zasilek/Technické parametry

1. Vzory oznaceni zasilek

Zasilky musi byt oznaceny dle nasledujici zavazné specifikace a zavaznych vzori:

Prvky oznaceni
1. Pole pro logo CP
4 1 2 3 2. Pole pro produktovou zhratku zvoleného produktu
DODAVA 3. Pole pro pfid&lené ID CCK slodhy udivatele
D + 1 w OJ ID c(":l( 4. Meohranifené pole pro cznafeni zasilek
Eesia patta v prioritnim rezimu dodani
PoZadované rozméry
Rozmér rametku 73 mm x 15 mm. \zdalenost ramedku
73mm od okraje obdlky je 5 mm. Logo Ceské posty je umisténo
165 mm | 12 mm | v bewé Edsti. Sifka loga 12 mm.
I |
DODAVA'
el £ -~ Barevnost potisku
[ =
£ + { b OJ ID CCK Cernd
B Coskd polta Modré - Pantone 280C (CMYR: 100/85/5/22)
| | | | Pro jiné barevné provedeni nutna konzultace
10 mm 18 mm 15 mm A0 mm se zastupcem Ceskeé podty.
Font
Bezpatkovy (mapf. Arial, Helvetica - vel pisma 11h)
Umisténi ramecku na obilce: pravy homiroh 3 [gBemm

D+1 H 1D CEK
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Zapsana listovni zasilka — standard

a. Prioritni rezim dodani

D+1

b. Ekonomicky rezim dodani

Zapsana listovni zasilka — nestandard

Nezapsana listovni zasilka — standard

a. Prioritni rezim dodani

D+1

b. Ekonomicky rezim dodani

DODAVA
RJ ID CCK
Coshd pokta
DODAVA
RJ ID CCK
Coshd potta
DODAVA
RJ ID CCK
Cosla podta
DODAVA
0OJ ID CEK
Cosld pokta
DODAVA
0J ID CEK
Coska podta
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2. Vzory adresnich stran zasilek

Vzory adresni strany Zapsané listovni zasilky — standard ($titek R s ¢arovym kodem
zabezpecuje Operator, jako ,,ID CCK* Operator uvadi jemu pridélené ID CCK slozky
uZivatele)

A. Vzor adresni strany s uvedenim odesilatele (v ptipadé nedoruceni je zasilka vracena

Operatorovi)
OKNOPLAST a.5. + [ oonav N
Nam. Svobody 45 D+1 O ri| IDCCK

460 15 Liberec 15
Nazev Operatora

V pfipadé nedoruéani vratit na:
Hizey a adresa Operdtora

Stitek 5 Edrowym kidem
dodany Operdtorem

Zpracovani dotaznik(, s.r.o.
Nemanickd 16
37020 Geské Budgjoviceso |

B. Vzor adresni strany bez uvedeni odesilatele (v ptipadé nedorucent je zésilka vracena

Operatorovi)
V piipadé nedoruéoni veatit . g =
pripado mador Al ¥F na:
Nizey a adresa Operdtora D+1 H RJ ID CCK
Marev Operatora
Stitek s Edrowm kbdem

dodamy Operdtorem

Zpracovani dotazniki, s.r.o.
MNemanickd 16
37020 Geské Budgjoviceso |l

*Qznaceni zasilky v pfipad¢ prioritniho rezimu dodani
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Vzor adresni strany zasilky Nezapsané listovni zasilky - standard (jako ,,ID CCK* Operator
uvidi jemu pridélené ID CCK slozky uZivatele)

A.
OKNOPLAST a.5. . DODAVA -
Nam. Svobody 45 D+1 |©O o ID CCK
460 15 Liberec 15 =
Nazev Operatora
V pfipadé nedorucani vratit na:
Mdzey a adresa Operdtora
Zpracovani dotazniki, s.r.o.
Nermanickd 16
37020 Geské Budgjoviceso |
B.
V piipadé nedoruéeni vratit na: g ooV "
Hizey a adresa Operdtora D+1 p QJ ID CCK
]

Nazev Operatora

Zpracovani dotazniki, s.r.o.
Nemanickd 16
37020 Geské Budgjoviceso |1

*QOznaceni zésilky v ptipad¢ prioritniho rezimu dodani
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3. Vzor svazovky pro oznacovani svazki, prepravek nebo jinych prepravnich obali

SVAZOVKA

Nazev a adresa Operatora

ID CCK

OZNACENI PRISTUPOVEHO BODU

CISLO PODAVANE DAVKY

POCET ZASILEK VE SVAZKU/

PREPRAVCE/

JINEM PREPRAVNIM OBALU
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4. Vzor dodejky
A. Vzor dodejky - neintegrovany

DODEJKA

~_

Dodejku vratit na:

Datum podani

Zapsand listovni zasilka -
O &, ID CEK
b perita
P i &F f .
odac] tisto Mazrev Operatora
Podaci posta

Adresat zasilky:

Cdesilatel zasilky:

B. Vzor dodejky — integrovany

Miste pro podaci ndiepiy Ocrsitatel Misto pro viplatrs
D+1 |[|rR1| DK
Nazev Operatora
voroRUCERE X
Zieadian T P Ocieahiel
Dcxdefius rdst na DODEJKA :
| Bt msurrtiak pheps pedecihe lisls :
| whetnd prefiny o sefing o Brov bid H
Zisina ictens G
dne :
sk dennig razitin & g i
vidivajicing pracowniks E
C _/J Potvrzujl plevzeti téo zhsiicy -
- L] s

* Oznaceni zasilky v pifipad¢ prioritniho rezimu dodani
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5. Oznacovani zapsanych zasilek ¢arovymi kody

5.1 Uvodni informace

Pokyny jsou uréeny pro Operatory, ktefi pro piistup do sité CP pouzivaji k ozna¢eni zapsanych zésilek
¢arovy kod.
Jedna se o tyto druhy zésilek:
e Zapsana listovni zasilka
Operiétofi piistupuji do sité Ceské posty, s.p. obdobné jako hromadni podavatelé.

Pokyny obsahuji pozadavky na zakladni parametry ¢arového kodu: typ, umisténi, velikost, tvorbu
a kvalitu tisku ¢arového kédu s ohledem na pouZivané technologie snimani Ceskou postou, s.p. Dale je
popsan zpusob, jak 1ze kvalitativni parametry ¢arového kodu métit a z ¢eho jsou tyto veli¢iny odvozeny.
Vse s ohledem na platnou evropskou normu upravujici tisk a tvorbu carovych koda.

Pied zahajenim tisku Garovych kodi Operatorem musi byt Ceskou postou, s.p. schvalena jeho tiskova
technologie. Ceska posta, s.p. otestuje piedané vzorky. Pii tom bere v tvahu technologie ruénich
a stacionarnich scannerti. Stejny proces testovani musi prob&hnout pii zméné technologickych
podminek na stran¢ Operatora a pii vkladani ¢arovych kodt do foliovych obalek.

5.2  Typ ¢arového kodu

Pro oznadeni zasilek Operatord pro uéely Ceské posty, s.p. je piedepsan ¢arovy kod alfanumericky, typu
C128, s pevnou délkou 13 kédovanych znakd. Jedna se o jednodimenzionalni ¢arovy kod s relativné
velkou informaéni hustotou, ktery mize kodovat kromée Cislic i mala a velkd pismena a celou fadu
specialnich znakd (+, -, *, / atd.). Jiny typ ¢arového kodu a jiny pocet kodovanych znaki neni s ohledem
na pouzité snimaci technologie ptipustny. Rovnéz zadny dalsi ¢arovy koéd C128 s délkou 13znakt (napf.
interni kod Operatora) na adresnim $titku zasilky byt nesmi.

5.2.1 Kodovaci tabulka

Typ ¢arového kodu C128 muze vyuzivat celkem 3 riizné kodovaci tabulky oznacené pismeny A, B a C.
Kodovaci tabulka A umoziiuje kddovat Cislice, pouze velkd pismena a specialni znaky. Koédovaci
tabulka B umoziuje kombinovat v ramci jednoho symbolu cislice, mala i velka pismena a specialni
znaky s ASCII kodem mensim nez 128. Kodovaci tabulka C umoznuje kddovat pouze Cislice.

Doporucena je kombinace uvedenych kodovacich tabulek (B+C+B, B+C+A, ptipadné¢ A+C+A).
Vyhodou kombinovani uvedenych kdédovacich tabulek je snizeni délky ¢arového kodu o cca 17% oproti
pouziti samotné tabulky B, pfipadné¢ A. Drobnou vyhodou pouziti samostatné tabulky B, pfip. A, je
jednodussi programovani a tvorba ¢arového kodu. Naprosto nevhodné je pouziti samotné kodovaci
tabulky C.

5.3 Zakladni parametry kédu C128

Kazdy znak v ¢arovém kodu typu C128 je kddovan 3 ¢arami a 3 mezerami o thrnné Sitce 11 modulovych
sitek. Toto plati i o specidlnim start znaku pro kazdou kédovaci tabulku. Vyjimku tvoii stop znak, ktery
je dlouhy 13 modulovych §ifek.
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Kazdy kod typu C128 musi zacinat start znakem a koncit stop znakem. Jedna se o specialni znaky, které
nenesou zadnou informaci, ale slouzi pro spravné dekédovani snimacim zafizenim pfi procesu snimani.
Na ptedposlednim misté v ¢arovém kodu (pted stop znakem) se musi vzdy nachdzet kontrolni znak.
Rovnéz kontrolni znak je pouzivan pouze snimacim zafizenim pro ovéteni spravnosti dekdédovani pii
snimani a neni pfenasen ze snimaciho zatizeni do hostitele. Start znak, stop znak a kontrolni znak jsou
nutnou (integrickou) soucasti ¢arového kodu typu C128 a neptitomnost kter¢hokoliv z nich zptisobuje
necitelnost kddu jakymkoli snimacim zatizenim.

Zpusob vkladani téchto specialnich znakli do ¢arového kodu pii tisku je zavisly na software, ktery je k
tisku pouzit, ptipadné i na typu tiskového zatizeni. Pfi termotransfertisku se zpravidla automaticky
vypocte kontrolni znak a vlozi se do tisknutého kodu, stejné jako start a stop znak. Také cela rada
aplikaci ur¢enych pro tisk carovych kodu na laserovych a jinych tiskarnach pod MS Windows, dokaze
automaticky spocitat kontrolni znak a automaticky spravné sestavit cely ¢arovy kod. Pokud toto tiskové
zafizeni neumoziuje, musi vypocet kontrolniho znaku a spravné vlozeni specidlnich znakl do kédu
zajistit uzivatel provozujici tisk.

Modulova sitka - Minimalni modulova $iika je stanovena na 0,25 mm. Maximalni modulova §itka je
stanovena do 0,375 mm pfi zachovani maximalni délky ¢arového kddu 69 mm.

Délka ¢arového kédu — Minimalni délka CK je stanovena na 40mm. Celkova délka kodu (bez
ochrannych zén) nesmi prekrocit 69 mm. Minimalni doporucena velikost svétlého ochranného pasma
(klidové zony) pied a za kodem je 9 mm.

Vyska ¢arového kodu — Optimalni je vyska mezi 2/3 a 3/3 délky ¢arového kodu, minimalné vsak 10
mm.

5.3.1 Umisténi kodu na zasilce

Vlastni umisténi ¢arového kédu na zéasilce miize mit rozhodujici vliv na uspé$nost jeho snimani. Carovy
kod musi byt umistén na nejvetsi strané zasilky, a to pokud mozno vice uprostied plochy nez u jejiho
okraje (hrany zasilky) — viz samostatné piilohy vzorti adresnich stran zasilek ¢. 1 a 2. Absolutné
nepiipustné je prelepeni kodu pies hranu zasilky. Kod dale nesmi byt (i ¢astecné) piikryt dalSimi
nalepkami ¢i umistén v t€sné blizkosti svislych ¢ar umisténych na obalce pro optické rozdéleni prostoru
na obalce.

Carovy kéd (typ 128) bude vytistén na samostatném Stitku bilé podkladové barvy o parametrech
uvedenych v kapitole 4, nebo na adresni strané zasilky, nad udaji o adresatovi nebo v levé ¢asti obalky
nahote pod adresou odesilatele a Operatora, a bude doplnén o alfanumerické vyjadieni ¢arového kodu
pro potieby kontroly sejmuti na posté. Pro ucely zapisu na dodaci poste je potieba graficky rozclenit
tisk alfanumerického vyjadireni ¢arového kodu podle udaji uvedenych v kapitole 4.

5.3.1.1 Parametry pro podaci nilepku na zapsanou listovni zasilku

Délka nalepky 60 mm
Vyska nalepky 25 mm
Délka ¢arového kodu 40 mm
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Vyska ¢arového kodu

10 mm

Klidova z6na ¢arového kodu

5 mm (vlevo a vpravo)

Velikost pisma

R — velké ¢erné pismeno — délka 10 mm, vyska 12 mm
Recommandé Cerny text délka 9 mm, vyska 1 mm
Doporucené ¢erny text délka 10 mm, vyska 1 mm

Text nahote — délka 40 mm, vyska 3mm (2 mm pod a nad
mezera), ,,XXX XX“ — PSC podaci posty,

SR XXX XXXXXX“ — podaci posta

e Text CK dole — délka 40 mm, vyska 4 mm (2 mm pod a
nad textem mezera)

Barvy:

bily podklad

oznaceni sluzby R velké pismeno — erné
Recommandé Cerny text

Doporucené Cerny text

carovy kod cerny

pismo Cerné

Produkt

Zapsana listovni zasilka

Prefix

e RIJ

Postfix

e P

Potisk podaciho &isla a CK

e Operator

5.3.1.3 Konstrukce ¢arového kodu pro Operatory

Typ a struktura Carovy kod alfanumericky 128C, 13ti mistny

Prefix RJ

Podaci ¢islo 7 ¢islic

Kontrolni ¢islice Vypocita se pomoci metody M O D UL O 1 1 pro ¢arové kody s 10ti
mistnym identifikacnim ¢islem zésilky

TTDD HHHTKP

2 2 7

11 = celkem 13 mist
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TT  2znaky oznaceni druhu zasilky — prefix
DD 2znaky technologické ¢islo Operatora
I 7 znaka podaci cislo zasilky

K1 znak kontrolni Cislice

P 1 znak identifikace Operatora

5.3.1.4 Priklad tisku
1/ tisk v modu 128B s ptepnutim do modu 128C a zpétné do subsetu 128B

start  TT prepnuti DD 111111 K piepnuti P kontrola stop

code B code C code B (kontrolni bar code znak jako soucast kodu)

2/ tisk v modu 128A (subset 128A)

start TTDDIUIIINIKP kontrola stop

code A (kontrolni bar code znak jako souc¢ast kodu)

3/ tisk v modu 128A s piepnutim do modu 128 C (subset 128C) a zpétné do subsetu 128 A

start  TT prepnuti DD K ptepnuti P kontrola stop
code A code C code A (kontrolni bar code znak jako soucast
kodu)
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5.3.2 Vypocet kontrolniho znaku

Operator ma moznost pouzit vlastni kontrolni metodu pro vypocet kontrolni ¢islice v identifikacnim
¢isle zasilky, pokud takovou metodu jiz pouziva. Pfed zahajenim projektu pteda Operator v tomto
ptipad€ algoritmus vypoctu této metody fesiteli. V piipad€, ze nemd zavedenou vlastni kontrolni
metodu, doporucuje se Operatorovi pouzit nasledujici obecnou kontrolni metodu modulo 11.

Ceska posta pouziva metodu modulo 11 dle nize popsaného algoritmu. Po piedchozim projednani
umoziuje CP v nutnych pfipadech Operatorim pouzit vlastni kontrolni ¢islici. ProtoZe to v§ak znamena
zmeénit technologické programy posty, je tfeba pocitat s dlouhym projednavanim takového pozadavku.

MetordaM ODUL O 11

Pro numerickou cast identifika¢niho ¢isla bude Operator pouzivat kontrolu na modulo 11 dle
nasledujiciho algoritmu:

D D | | I I I I I

* * * * * * * * *

1 8 6 4 2 3 5 9 7

sl + s2 + 83 + s4 + s5 + s6 + s7 + s8 + s9 =sum
sum: 11 = sumla zbytek =A
11 - A = K — kontrolni ¢&islice
Pokud A=0 - kontrolni &islice K =5

A=1 - kontrolni ¢islice K =0

Projekt je mozno zavést i v ptipad¢, ze Operator neni schopen zajistit kontrolu identifikaéniho
¢isla. Ptiklad vypoctu kontrolni ¢islice pro Operatora 54
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5+ 32+ 6+ 8+ 6 + 12 + 25 + 54 + 49 =197
197 11 =17 azbytek = 10
11 - 10 = 1 — kontrolni ¢islice

Identifikacni ¢islo = 5412345671

5.3.3 Parametry foliovych obalek a folii

Pokud Operétor pouziva okénkovou obalku a CK bude pod folii, je ddlezité, aby pouzival obalku
s kvalitni prihlednou folii. Velky negativni dopad na kvalitu sniméni maji f6lie na povrchu matné oproti
foliim s ¢irym (lesklym) povrchem.

Velky vliv na kvalitu ¢teni ma rovnéz vzduchova mezera mezi koédem a folii. V piipadé tloustky
vzduchové mezery vétsi nez cca 7 mm se kod stava prakticky neéitelnym. Negitelnost CK mohou také
zpusobit ,,viny* na folii okénkové obalky, které mohou byt zptisobeny naptiklad nedbalym zalepenim,
vkladanim nerovnomérného obsahu nebo poskrabanim folie.

Pokud je tedy nutnost prekryti kodu folii, musi jit o folii priuhlednou, pokud moZno s lesklym
povrchem a bez mezery (pfipadné s minimalni mezerou) mezi kédem a f6lii.

V piipadé CK umisténych pod félii (napt. okénkové obalky, foliové kapsy) by mél byt pomér vyska /
sitka CK 4:5 az 1:1.

Pokud Operator pouziva CK umistény pod folii (napt. okénkové obalky, foliové kapsy) musi schvaleni
jeho tiskové technologie probéhnout véetné testl Citelnosti CK ve folii.

5.4 Kbvalita ¢arového kodu

PoZadavek na kvalitu CK:

Kwvalita kodu: A ¢i B (3 ¢i 4) podle ANSI
Uhel &teni v horizontalni roving 360°
ZeSikmeni v ose Y + 5°

ZeSikmeni v ose Z £+ 5°

5.4.1 Tisk ¢arového kodu

Pro zachovani pozadované kvality ¢arového kodu, jsou k jeho tisku vhodné nasledujici typy tiskaren:

e Termotransfertiskarny s rozliSenim 200 DPI nebo 300 DPI — pro tisk ¢arového kodu je zapotiebi
konzultovat typ pouzité barvici pasky v kombinaci s pouzitym médiem s dodavatelem termotransfer
tiskarny.

e Pro termotransfertiskdrny s rozliSenim 200 DPI je minimalni modulova §itka kodu 2 tiskové body
(tedy 0,250 mm), doporuc¢ena modulova $itka 3 tiskové body (tedy 0,375 mm).
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e Pro termotransfertiskarny s rozliSenim 300 DPI je minimalni modulové $itka kodu 3 tiskové body
(tedy 0,250 mm), doporuc¢ena modulova Sitka 4 tiskové body (tedy 0,333 mm).

e Laserova, respektive LED tiskarna libovolného typu — vétSina laserovych/LED tiskaren ma piimo
vestavénu moznost generovat carové kody (v nekterych piipadech tuto tllohu musi plnit obsluzny
software bézici na PC nebo na dopliitkovych modulech tiskéren).

e U laserovych tiskdren je dillezité pouzivani toneru doporu¢eného vyrobcem a zajisténi jejich vcasné
vymeény, véetné kontroly kvality tisku po vymeéné u prvnich 50 vytisténych dokladt. Vzhledem k
tomu, ze laserové tiskarny dnes bézn¢ dosahuji vysokého rozliSeni, je nutné zajistit, aby pfi tisku
¢arového kodu nebyla $itka nejtenci ¢ary mensi nez 0,25mm. Tisk s vétsim rozliSenim by vedl k
tomu, Ze by CK nesnimaly scannery Ceské posty, s.p. Nejjednodussi metodou jak toto zajistit je
zkontrolovat celkovou délku CK.

e Inkoustové tiskarny —mohou byt pouZity jen vyjime&né po piedb&zném projednani s Ceskou postou,
s.p. a pouze v piipadé zajisténi patiicné ostrych pirechodl c¢ara — mezera, zajisténi stalé kvality tisku
a pouziti takovych materiald, které zabrani rozpijeni inkoustu (primyslové tiskové technologie,
specialni inkoust).

Ostatni typy tiskaren (jehlickové, termotisk) jsou vzhledem k pouzivané technologii scannerti pro tisk
¢arovych kodl nevhodné.
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Priloha €. 7 — Struktura datovych souboru

1. Struktura predavaného souboru
Nazev datového souboru: SXYVYYPPP.tzz

Nazev komprimovaného souboru: SXVWDDD.ZZk

S — pevné oznaceni souboru (dle struktury — “M”)
X - typ podavatele (dle ptidéleného typu podavatele — ,,P*)
e yyy - potradové Cislo pfedavaného souboru (¢islovano vzestupng od 001, doporucujeme, aby se v ramci
kalendairniho roku ¢islo neopakovalo) - davky
e ppp — tieti az paty znak Cisla podavatele (v ptipade€ kratSich ¢isel podavatele se bere Cislo podavatele
doplnéno nulami zprava na 5 znaki)
u podavatele napt. P88 bude uvedeno ,,000 (plati pro podavatele typu P)
zz - prvni 2 znaky ¢isla podavatele
u podavatele napt. P88), bude uvedeno ,,88%
t - rozliSeni formatu souboru (,, T — TXT - textovy s pevnou délkou véty, ,,C* — CSV - textovy
S odd€lovacem s proménlivou délkou véty)
e Kk —oznaceni komprimace (,,1” — komprimovano ZIP nebo ARJ)

Priklad nazvu textového souboru s pevnou délkou véty pro podavatele P8S:

mp001000.t88
/ ¢islo podavatele (prvni 2 znaky)
P podavatel Cislo podavatele (3.-5. znak — podle typu podavatele)

pot. ¢islo
Priklad nazvu textového souboru pro podavatele P88 komprimovaného metodou ZIP:

mp001000.ZIP
/ /‘ N

C podavatel ¢islo podavatele (3.—5. znak — podle typu podavatele)

¢islo podavatele (prvni 2 znaky)

pot. Cislo

Pfiklad nazvu komprimovaného souboru pro podavatele P88 (soubor mp001000.ZIP se prejmenuje na
mp001000.881):
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mp001000.881
SN
¢islo podavatele (prvni 2znaky)
C podavatel ¢islo podavatele (3.—5. znak — podle typu podavatele)
pof. ¢islo
C. | Popis pole Veli | Vyznam pole
kost
1 | Identifikac¢ni ¢islo zasilky 13 Identifikacni Cislo zasilky
2 | Datum piedani dat k podani 8 Format ,,ccyymmdd*
3 | Cas predani dat k podéni 8 Format ,,hh:mm:ss*
4 |Pfijmeni a jméno adresata /|30
Nazev firmy
5 | PSC adresata 5 U vnitrostatnich zasilek PSC adresata
6 |ISO kod zeme 2 Vnitrostatni zasilka mezery
7 | Obec 40
8 | Cast obce 40 Je-li udaj zndm vyplnéno, jinak mezery
9 | Ulice 40 U bezuli¢niho systému bude udaj vyplnén mezerami
10 [C.p. 6 Cislo popisné
11 |C.o. 6 Cislo orienta&ni
12 | Telefon adresata 20 Format ,,+420xxxxXxXxxx"
13 | E-mail adresata 50 Format ,, XXX@ XXX. XXX
14 | Castka  predpokladané  ceny |12 Format (9.2) ,, XxXXXXXXXX.XX"
sluzby v K¢
o
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C. | Popis pole Veli | Vyznam pole
kost
15 | Hmotnost zasilky v Kg 12 Format (8.3) ,,xxxxxxxx.xxx"
je uvedeno v kg
16 | Castka dobirky v K& 12 Format (9.2) ,,xXxXXXXXXX.XX"
17 | Udana cena v K¢ 12 Format (9.2) ,, XxXXXXXXXX.XX"
18 | Pozadované sluzby k zésilce*) |30 Ciselné kody sluzeb, oddélené znakem ,,+”
19 | Stav zasilky 2 Dle ¢iselniku stavi
20 | Cislo vyplatniho stroje 10 Uvadi se pouze u zasilek, kdy je vyplatné hrazeno
vyplatnim strojem zékaznika.
21 | Variabilni symbol dobirkové |10 Pouze u dobirky
poukazky **)
22 | Identifikac¢ni ¢islo hlavni zasilky | 13 ID hlavni zasilky (prvni v potadi).
u vicekusové zasilky ***)
23 | Pofadové Cislo zasilky ve|2 Poradové ¢islo zasilky ve VK.
vicekusové zasilce
Uvéadi se pofadové Cislo zasilky.
24 | Pocet Ks zasilek ve vicekusové |2 Celkovy pocet zasilek ve VK.
zasilce
Uvéadi se celkovy pocet zasilek ve vicekusové zésilce.
25 | Identifikacni cislo podavatele 10 (pro dalsi vyuziti), zatim vyplnéno mezerami
26 | Variabilni symbol zasilky 10 Libovolna identifikace zasilky pro vyuziti podavatelem
27 | Rozmery zasilky — délka 6 Rozmeéry zésilky — délka zasilky v cm
Uvadi se délka nadrozmémé zasilky (v cm).
28 | Rozméry zasilky — §itka 6 Rozmeéry zasilky — Sitka zasilky v cm
Uvadi se Sifka nadrozmérné zasilky (v cm).
29 | Rozmeéry zasilky — vyska 6 Rozméry zasilky — vyska zasilky v cm
Uvadi se vyska nadrozmérné zasilky (v cm).
30 | Typ osoby (FO/PO) 1 Indikace fyzické ¢i pravnické osoby.
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C. | Popis pole Veli | Vyznam pole
kost
Uvadi se indikace fyzické (indikace F) ¢i pravnické
(indikace P) osoby.

31 | MRN kod 20 MRN koéd z vyvozniho dokladu pro zasilky do zahranici.
Uvadi se u zasilek zasilanych do zahranici s celnim
prohlasenim (k zasilce je piiloZzen vyvozni doklad).

32 | Kod uzaveéru 13 Pro dalsi vyuziti.

Uvadi se kod uzavéru, pokud jsou zasilky na podaci
postu pfedavany v uzavérech, napft. palety (zatim pouze
pro sluzebni zasilky CP).

33 | Telefon odesilatele 20 Format ,+xxxxxxxxxxxx"“ — pro dal$i vyuziti

34 | E-mail odesilatele 50 Format ,, xXX@XXX.XXX* — pro dal§i vyuziti

35 | Pocet palet 2 Pocet palet pro Balik Nadrozmér — max. mnozstvi palet je
99
Pokud je vyplnéno toto pole, musi byt povinné uvedena
sl.68-Paleta.

36 | Pfijmeni a jméno kontaktni|30 Pro balik Nadrozmér

osoby

37 | Jméno odesilatele 30 Je-1i udaj znam vyplnéno, jinak mezery

38 | Prijmeni odesilatele 30 Je-li udaj zndm vyplnéno, jinak mezery

39 | Nazev firmy 30 Je-li udaj zndm vyplnéno, jinak mezery

40 | ICO odesilatele 12 Je-1i udaj znam vyplnéno, jinak mezery

41 | PSC odesilatele 5 Je-li udaj zndm vyplnéno, jinak mezery

42 | ISO kod zemé odesilatele 2 ISO kod zemé adresy odesilatele (standardné CZ)

43 | Obec adresy odesilatele 40 Je-1i udaj znam vyplnéno, jinak mezery

44 | Cast obce adresy odesilatele 40 Je-1i udaj znam vyplnéno, jinak mezery

45 | Ulice adresy odesilatele 40 Bez uli¢niho systému bude udaj vyplnén mezerami

46 | C.p. adresy odesilatele 6 Je-1i udaj znam vyplnéno, jinak mezery
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C. | Popis pole Veli | Vyznam pole
kost
47 | C.o. adresy odesilatele 6 Je-1i udaj znam vyplnéno, jinak mezery
48 | Celni obsah zasilky 50 Popis celniho obsahu zésilky u zasilek do zahranici

Poznamka (pro format TXT - “T” - textovy soubor s pevnou délkou veéty):
- Pevnd délka vety je 852 bytes (850 znakii+CR(0Dhex)+LF(0Ahex)). Celkova délka souboru musi byt
nasobkem 850.

- Numerické udaje (Castka, vaha) je potieba doplnit zleva mezerami/nulami, textové udaje je potieba
doplnit zprava mezerami na celé délky poli.

Vysvétlivky k polim:

**)Pole variabilni symbol poukazky:

e u zasilek, které nejsou na dobirku - vyplnéno mezerami

***)Pole Identifikacni Cislo hlavni zasilky:

e Pole se vyplnuje pouze v piipad¢, Ze byla u zasilky zadana sluzba 70 (povoleno pouze u DR, DV, NP, NV,
NA zasilek).

Pole 37-47:

o Pole 37-47 se vypliuji v piipadé, pokud podavatel neni skute¢nym odesilatelem. Pokud nejsou pole
vyplnéna, jsou doplnéna mezerami po celé délce poli.

2. Oznaceni chyb pti piijmu datového souboru
Chyby pfi piijmu dat od Operatora jsou oznaCovany 2-mistnym kodem chyby, kdy prvni Cislice identifikuje
druh polozky, ve které se objevila chyba a druh4 ¢islice identifikuje zdvaznost chyby.
1. &islice - druh polozky
0 - ID ¢islo

1 - variabilni symbol

2 - PSC adresata
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3 - hmotnost

4 - sluzby

8 - CeStina

2. Cislice - zavaznost chyby

1,2,3 - polozky vyfazené ze zpracovani - tyto chyby nelze opravit

- chybné ID ¢islo nebo duplicitni ID ¢islo

45,6 - polozky nepiijaté do zpracovani — jedna se o chyby, které je nutno opravit po
dodani spravnych udaji podavatelem

7,8,9 - chybové polozky - jedna se chyby, kdy pfedana data lze i bez opravy pfijmout, av§ak je nutné
podavatele na né upozornit

Chybové stavy pii piijmu:

01 - chyba ID ¢&isla - chybny typ zasilky, chybné modulo, chybny druh ¢arového kédu

02 - duplicita ID ¢isla - opakované ID cislo zésilky

24 - neexistujici PSC

27 — chybné adresni udaje

34 - neuvedena hmotnost zasilky - hmotnost zasilky je nulova

35 - chybna hmotnost zasilky - hmotnost je mimo povolené rozmezi

42 - zadani nepovolené sluzby - podavatel nema sl. Bezdokladova dobirka povolenu v ¢iselniku podavateld;
nebo byla sl. 41 zadana v datovém souboru u zasilky, u které neni sluzba povolena (povolena je u veskerych
druht zasilek mimo zasilek s prefixem RR a BA)

44 - chybné sluzby - nejsou uvedeny povinné sluzby nebo chybna kombinace sluzeb

45 - ukoncena platnost podavatele

89 - chybna cestina — posta upozorni podavatele na chybnou cestinu

92 - pro dané PSC adresata neni sluzba na dodaci posté zajistovana
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94 - nedefinovany druh produktu R zasilky
96 - neni vyplnéna povinna polozka (napt. obec, PSC, &.p. nebo telefon, paleta.
Po vyhodnoceni chybového protokolu se provede oprava chyb u zésilek, které nebyly pfijaty do zpracovani -

4 a to okamzit¢ - pokud je obsluha schopna doplnit chybné udaje, nebo dodate¢né - az Operator doda udaje k
chybovym zésilkam.
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Priloha €. 8 — Kontaktni udaje pro jednotliva DSPU

Podaci posta v sidle
DSPU DSPU kontaktni emaily pro avizovani
posta.pl114017@cpost.cz
DSPU Praha Depo Praha 701 logc.gr@cpost.cz
(posta Praha 025)
posta.p300717@cpost.cz
DSPU Plzen Depo Plzen 71 logc.gr@cpost.cz
Depo Ceské Budéjovice | depocb71@cpost.cz
DSPU Ceské Budéjovice 71 logc.gr@cpost.cz
depoul71@cpost.cz
DSPU Usti nad Labem Depo Usti nad Labem 71 | logc.gr@cpost.cz
depopa7l@cpost.cz
DSPU Pardubice Depo Pardubice 71 logc.gr@cpost.cz
posta.p705711@cpost.cz
DSPU Mosnov Depo Mosnov 71 logc.gr@cpost.cz
posta.p601989@cpost.cz
DSPU Brno Depo Brno 71 logc.gr@cpost.cz
posta.p700719@cpost.cz
DSPU Ostrava Depo Ostrava 71 logc.gr@cpost.cz
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Priloha €. 9 — Vzor Soupisu zasilek uréenych do
postovnich prihradek predavanych v ramci Smlouvy o
pristupu ke zvlastnim sluzbam a prvkium postovni
infrastruktury

Soupis zasilek urcenych do postovnich prihradek predavanych v ramci Smlouvy o pristupu ke
zvlastnim sluzbam a prvkam poStovni infrastruktury ¢. ....... [ veenens

Operator:

Podaci misto: Datum podani:
(dd-mm-rrrr)

Zasilky adresované do P.O.BOXu na podaci posté

adresa P.0.BOXu je uvedena odesilatelem na zasilce

Druh zasilek Pocet

Nezapsané listovni zasilky
0 maximalnich rozmérech 32 x 24 X 2 cm s hmotnosti do 1 kg

Zasilky do P.O.BOXu na podaci posté — Odnaska

adresati maji kromé sjednané odnasky zaroven pronajatu postovni ptihradku

Druh zasilek Pocet

Nezapsané listovni zasilky
o0 maximalnich rozmérech 32 X 24 x 2 cm s hmotnosti do 1 kg

razitko/podpis Operatora razitko/podpis CP
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Priloha ¢. 10 — Protokol o predani duplikatu klicu od
dodavacich schran

Piedavajici:

Piejimajici:

Predmét: piredani/vraceni* duplikatu kli¢i od dodavacich schran

Dne Kliknéte sem a zadejte datum. Pejimajici/Pfedavajici* svym podpisem stvrzuje prevzeti/vraceni*
duplikatt kli¢h od dodavacich schran provozovny ..................... spadajici pod prislusny Zvolte
polozku..

[ Predany jsou tyto duplikaty klici:

L1 Universalni kli¢e - po¢et kusi ............... typu Zvolte polozku.; pofet Kustl ....c.oeeuenes typu
Zvolte polozku.; pofet Kusu .......cu..... typu Zvolte polozku.
(] Unikatni kli¢e - pocet Kusii ................ typu Zvolte polozku.; pocet Kusti «...ccevveneens typu
Zvolte polozku.; pofet Kusul ......ceuveen. typu Zvolte polozku.

[ Vraceny jsou tyto duplikaty kli¢a:

L] Universalni kli¢e - pocet Kusii ................ typu Zvolte polozku.; pofet Kust .......ceueu.e. typu
Zvolte polozku.; po€et kusi ............... typu Zvolte polozku.
L] Unikatni klie - pocet kusii .......cuuueee typu Zvolte polozku.; pocet kusi ............... typu
Zvolte polozku.; po€et kusi ............... typu Zvolte polozku.

Predavaci protokol je vyhotoven ve dvou vytiscich, jeden vytisk je urCen pro piejimajiciho a jeden pro
predavajiciho.

podpis ptedavajiciho podpis piejimajiciho

POUCEN{

Drzitel klice je povinen o svéfeny kli¢ nalezité peCovat, zejména zabranit jeho ztraté ¢i zneuziti. Ztratu klice je nutné okamzité nahlasit.

* Nehodici se Skrtnéte.
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Priloha €. 11 —
Prehled podanych zasilek za kalendarni mésic

....... A
Operator:
Odesilatel:
Nezapsané listovni zasilky - standard
Moo | pawm |, | Potetks | Potetks | Cislo
p podani ekonomicky | prioritné | soupisu
provozovny
509
100 g
500 g
1 kg
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Zapsané listovni zasilky - standard
Dodéni
. Dodéni | , 9.
Nézev 5 _ Vraceni na Vrdceni 4o vlastnich
.| Datum|Hmotnost| Pocetks |[Pocetks| Cislo |Dodejka| adresu . . , rukou
podaci L : RN . » , Operatorovi | vlastnich | |, y
podani do ekonomicky | prioritné | soupisu | pocet ks | Odesilatele ) vyhradné
provozovny . pocet ks rukou .
pocet ks » jen
pocet ks .
adresata
pocet ks
50g
100 g
5009
1 kg
Zapsané listovni zasilky — nestandard
Dodani
. Dodéni | 9°
Nézev 5 _ Vraceni na Vrdcent do vlastnich
. | Datum | Hmotnost | Podet ks Cislo |Dodejka| adresu . . , rukou
podaci . . - N , Operatorovi | vlastnich |, o
podani do ekonomicky | soupisu | pocet ks | Odesilatele y vyhradné
provozovny y pocet ks rukou .
pocet ks » jen
pocet ks .
adresata
pocet ks
2 kg
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