SOUHRNNY PREHLED ZMEN Postovnich a
obchodnich podminek CP, s.p.
Platny od 1. 1. 2023

Ceska posta

SOUHRNNY PREHLED ZMEN POSTOVNICH A OBCHODNICH
PODMINEK CESKE POSTY, s.p., S UCINNOSTiI OD 1. 1. 2023

I. ZMENY POSTOVNICH PODMINEK CESKE POSTY, S.P. — CENIK

Ceska posta pristupuje k ruseni &i Gpravé nékterych sluieb (produkt(l) za Guéelem zjednoduseni
portfolia a zvy$eni prehlednosti nabidky postovnich sluzeb pro zakazniky CP. Jedna se o:
*  zruSeni sluzby ,, Obycejny balik“,
* zruSeni sluzby , Obycejna zasilka” (vnitrostatni) a jeji nahrazeni sluzbou ,, Obycejné psani”,
* zruSeni prodeje predplacenych oballl ,Balik Komplet” (podani sluzby je umoZnéno
do 31.12.2023),
* redukci vahovych kategorii u Standardniho baliku, Cenného baliku do zahranici, EMS — do zahranici a
Obchodniho baliku do zahranici (EPG)
* zruseni sluzby , Postovni strojové ordzeni zvlastnim Stockem®”,

* Uprava doplikové sluzby ,Zfizeni pfileZitostné poSty nebo prepazky”.

Vzhledem k navysujicim se nakladGim, pfistupuje Ceska posta k tipravé cen nékterych sluzeb:

*  Obchodni psani a Tiskova zasilka - navyseni zakladnich cen o 1,50 K¢ bez DPH,

* SIPO - zdraZzeni o 3 K¢ u polozZek Platba SIPO (véetné ZK a platby u dorucovatele) na prepdzce, Platba
SIPO Jednorazovym prikazem k Uhradé, zaslani Platebniho dokladu SIPO a Vyhotoveni platebniho
dokladu SIPO,

*  Mezindrodni odpovédni obycejnd zasilka - zména vyse zakladni ceny ze soucasnych 19 K¢ na 32 K¢ a
zruSeni vyddavani licence,

*  Postovni datova zprdva - u viech typl dochazi k navyseni cen o 5 K¢,

* Sluzby Postservisu - navyseni cen u sluZzeb poskytovanych Postservisem (zpracovani zasilek, expediéni
pfiprava, atd.),

*  Postovni ceniny a celiny — plosné navyseni cen,

* Svozy a Rozvozy - navyseni cen 0 20 %.

Uprava Mnoistevni slevy podle obratu podniku z poskytovani postovnich sluzeb (Obyéejné psani

a Obycejné psani — standard) konkrétnimu odesilateli.
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Dochazi také k drobnym zménam, formalnim Gpravam a k upfesnéni formulaci, odkaz(l a struktury Ceniku.

Il. ZMENY POSTOVNICH PODMINEK CESKE POSTY, S.P. — ZAKLADNi POSTOVNI SLUZBY

V souvislosti se zjednodusenim produktového portfolia dochazi k nasledujicim dpravam:

*  Rusi se sluzba ,Obycejnd zasilka“ ve varianté , Obycejnad zasilka” blize vymezena v Ceniku a sluzba
,Obycejny balik”.

* Avizovani zasilek adresatlim se stava nedilnou soucasti daného produktu (ze zakladnich postovnich
sluzeb se jednd o Cenné psani a Doporucenou zasilku ve varianté Doporuéeny balicek) a CP
standardné avizuje na zékladé predanych kontaktnich udaji. Napfi¢ podminkami tedy pristupujeme ke
zruSeni doplrikové sluzby ,Elektronické ozndmeni adresatovi”®.

* U zvlastni obalky se nové neprihlizi k pfipojené vlastni vyzvé, jejiz soucasti mlze byt i pouceni o
pravnich dasledcich.

* ProtoZe jiz neni moZné prokazat, ze fyzickd osoba je manZelem nebo registrovanym partnerem
adresata, rusi se moznost podniku vydat uloZzenou zasilku.

* Dochazi k dpravé moznosti zanechat vyzvu k vyzvednuti poStovni zasilky také na misté pristupném
tfetim osobam.

* Rusi se dispozice odesilatele ,Nevracet” u vnitrostatnich zasilek.

*  Rusi se povinnost podniku uschovat zasilku, pokud na ni odesilatel uvedl pozndmku , Nevracet”.

* Dochazi k upravé podminek pro podani reklamace doddani postovni zasilky.

* Doporucené vzory psani postovnich adres na vnitrostatnich postovnich zdsilkach a na vnitrostatnich
postovnich poukdzkach — doplnény vzory postovnich adres zasilek adresovanych fyzické osobé, jejiz
zdravotni stav nebo omezeni pohybu nedovoluje vyzvednuti, k dodani prostfednictvim pravnické
osoby.

* Rusi se moZnost pouzivat propagacni Stocky (strojova propagace), prilezitostné podaci nalepky a
cenné nalepky APOST s pritiskem.

* Dochazi k aktualizaci Pfilohy €. 7 — Vyhlaska.
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IIl. ZMENY POSTOVNICH A OBCHODNICH PODMINEK CESKE POSTY, S.P. — OSTATNI
SLUZBY

Balik Komplet — prodej predplaceného obalu Baliku Komplet bude ukoncen k 31. 12. 2022, podani
a dodani sluzby bude umoznéno do 31. 12. 2023.

Firemni a Obchodni psani — rusi se dispozice odesilatele ,,Nevracet”.

Firemni a Obchodni psani — pfiloha ¢. 2 a 3 Definice parametr( zasilek vhodnych pro strojni
zpracovani — nové v pripadé obdlek s okénkem vlevo, nesmi byt vpravo od néj zadny tisk kromé
stavéci znacky.

Zména oznacovani listovnich a reklamnich zasilek.

IV. ZMENY POSTOVNICH A OBCHODNICH PODMINEK CESKE POSTY, S.P. — ZAHRANICNI
PODMINKY

S ucinnosti od 1. ledna 2023 dochazi ke zménam v postovnich podminkdach v souvislosti se zménou
kurzu DTS (SDR), ktery je pro rok 2023 stanoven na 31,2335 K¢ a ddle dochazi z rozhodnuti
zahrani¢nich provozovateld postovnich sluzeb ke zméndm v postovnich podminkach jednotlivych

zemi.

Dochazi také k drobnym zménam, formalnim Upravam a k upresnéni formulaci, odkaz( a struktury Podminek.

V Podminkdach pro Vyplatni stroje dochazi k zapracovdni povinnosti predavat podaci dokumentaci k poddavanym

postovnim zasilkam.

Postovni a obchodni podminky CP, Cenik CP a Souhrnny pfehled jednotlivych zmé&n postovnich a
obchodnich podminek jsou k dispozici k nahlédnuti na viech postach a internetovych strankach Ceské

posty, s.p., na adrese https://www.ceskaposta.cz/ke-stazeni/postovni-podminky.

Informace o poskytovanych sluzbach a zménach v poStovnich a obchodnich podminkach poskytuje

zékaznik@m i Call centrum Ceské posty, s.p., na telefonni lince 800 104 410.
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